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جميع المحقوق محفوظة 
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تصميم الغلاف: الفنان على الجحمورى 
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عنوان الكتاب: 
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”إن الله لايغير ما بنو م حتى بغيروا ماباننسهم" 
صدق الله العظيم 
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الأهداء.... 


الى / الشباب الجامعى امل الامة وعنوان مجدها 


والمدافع الامين عن ارضها وتطلعاتها. 


المؤلفان 
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مقدمة: 

يعيش انسان القرن العشرين انفجارا علميا وتكنولوجيا اثر فى تطلعاته 
وفى تفكيره واغماط حياته المختلفة» وكانت تعد تلك التغيرات العلمية 
احدى اسباب سعادته من ناحيةء والشعور بالقلق واحيانا بالتعاسة 
والاغتراب من ناحية اخرى . 


ومن هذا المنطق استأثر بموضوع علم النفس الحديث بقدر كبير من 
جهود علماء النفس الذين تناولوا موضوعاته المهمة وفروعه المختلفة بمزيد 
من الدراسات والبحوث العلمية التي هدفت الى الكشف عن فعالية الانسان 
وشروط تحقيق هذه الفعالية» فضلا عن الاهتمام بمظاهر السواء والشذوذ في 
طلوكة: 

ويعد علم النفس العام احد الميادين او الفروع المهمة من فروع علم 
النفس الحديث الذي يهتم بالمبادئ والقوانين العامة التي تحكم سلوك 
الانسان ونمو شخصيته والعوامل المؤثرة فيها وكيفية قياستها والنظريات التي 
وضعت لدراسة الظاهرة النفسية وتفسيرها. 

وانطلاقا مما تقدم ياتي كتابنا هذا محاولة علمية متواضعة لتناول 
موضوعات علم النفس العام» ومقسما الى عشرة فصول تناول المؤلفان في 
الفصل الاول المدخل الى علم النفس من حيث اعطاء نبذة تاريخية مختصرة 
لتطور علم النفس وتحديد مصطلحه واهدافه واهميته واهم فروع علم 
النفس الحديث . 





وفي الفصل الثاني تم تناول مناهج الببحث في علم النفس من حيث 
والمنهج السوسومتوى. 

وفي الفصل الثالث تم تناول ادوات البحث العلمي واساليبه وقدتم 

وفي الفصل الرابع تم تناول مدارس علم النفس المعاصرة من حيث 
عَذْدَها وافكارها ومتاهحها ومنظريها: 

وفي الفصل انامس تم تناول الدافعية والالتعالس ديك امميتها 
نري فياحة ليا 
ا 0 
اسه وطيةلذى لي ولتها ودوره في تقمالانسان ورقيه الى ما 
هو افضل . 

وفي الفصل الثامنتم تناول التعلم من حيث تحديده واهميته وشروطه 
واهم النظريات التي تناولته . هذا فضلا عن تناول التعليم الذاتي . ' 

وفي الفصل التاسع تم تناول الشخصية من حيث تحديدها واهميتها 
وابعادها ومكوناتها واهم نظرياتها بهدف توجيهها بلاجء الذي يتخدم حرا 
الانسان المعاصر. 

اما في الفصل العاشر والاخير فقدتم تناول التوافق والعتمة النفسية 
و نا نط ازا رم لواف روي لسار 


م 





واعتبرته هدفا رئيسيا للصحة النفسة؛ فضلا عن استعراض اهم مشكلات 
الشباب والمراهقين . 

ويود المؤلفان ان يشيرا الى ان هذا الكتاب قد قرر على وفق منهج 
محدد من قبل كلية التربية في جامعة بابل ولطلبة الصف الاول وفق قرار 
الهيئة القطاعية للعلوم التربوية لكي يدرس في كافة كليات التربية في كافة 
الاقسام العلمية والانسانية من غير الاختصاص . 
الى الرجوع الى المصادر العلمية التي حاول المؤلفان تثبيتها فى نهاية الكتاب 
للافادة منها فى هذا المجال. 

واخيرا فان المؤلفين وقد انتهيا من تأليف هذا الكتاب لايدعيان له 
الكمال لان الكمال لله سبحانه وتعالى» ولكنهما اجتهدا وللمجتهد امران 
ان اصاب واجر واحد ان اخطأ لاسمح الله . 


المؤلفان 
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(شمن (لرون 
المدخل! 1 
ع 
تحديد مصطلح علم النفس الحديث وأاهدافه واهميته: 0 
فروع علم النفس: ٠‏ 110100 سي 
علم التفس العام 0 
0 ل 
1 0 0 
١‏ 0 ل ا ا 
١‏ ارسي لا ل م 
ال ا ال ا ل 
”> علم نفس النمو ا ا 
5 ا 
84 غلم ننسي التزر ف اقرح سا سي 
0 مب ا ا 
او 0 0 
ا الل ل 
ا لتو امو ووم لش 1 
الم اق انوع لا اا ا 11 





ا 


عون عو د 0 
اولا: المنهج الوصفي ا ا 
5 ار ال 0 
؟. تحليل المحتوى لمعا رناب فت ارط لكر إن ب ا وق ا وم 
*. نشاط العمل ار اناا لم وه امو اا 
4. الدراسة المقارنة للاسباب 0 
4. _الدراسات الارتباطية 510 00 
5 ادراسات الثمو 8د7د-ب00 0 ا 0 00 
/. ا ز[ز ز | ز ز ز زؤز ز ز 00000 
ثانيا: المنهج التجريبي ولاق نوا وااو و ا رو او ا ما 8 
.١‏ انكر عاد اموه اطي اطع دوم ال تدا وق 
.١‏ المتغير التابع الو اه سوب واااو 0 
*3. المتغيرات الوسيطة : ماسقا ا 
4. المتغيرات الدخيلة 77000ظ2ظ12 له 
الثا: القياس السوسومترى ا 21001 
رابعا: المنهج الاكلينكي : افرع ان ار ا 106 
مصادر الفصل الثاني : 0 





(شفمن (قادمل 


ادوات البحث العلمى وأساليبه 


أولاً: العينة ا 
ثانياً: أدوات البحث النفسي : 1 [ذ[ز[ز[ز[ ز [ز [ 0 100000 
-١‏ الاستبيان ادو لشم اوسن انا ‏ الما اانق اااكي وام كو مو ة 
؟1- المقابلة: 1000000000 20110111010 
«- المقايبس والاختبارات: 1[ 00 
#- الملاحظة ا ا 11 1 
مصادر الفصل الثالث: ا 


(فمن (رزيع 


مدارس علم النفس المعاصرة 
أولاً: المدرسة البنيوية ااا 0 
ثانياً: الملدرسة الوظيفية : ا ال طق و اط ما ا اف ا 
ثالثاً: المدرسة الترابطية ا اس ا 111 
رابعاً: المدرسة الفرضية 00000 ا 
خامساً: مدرسة التحليل العاملى أو المدرسة الاحصائية مدع سو الا 
سادساً: مدرسة التحليل لين 7ب 0010 
سابعاً: مدرسة التحليل النفسى الجديدة (الفرويدية الجديدة) اس سام اا 
«ثامناً: السلوكية الكلاسيكية ش و و لني ا ا ا و 
تاسعاً: السلوكية الجديدة ا ا ا ا 
عاشراً: المدرسة الكشطالتية 0 





الحادي عشر : المدرسة المعرفية ما ا ا قحي انو د اك 
الثاني عشر: المدرسة الانسانية اا مسلب مم سوقاف بموسطام قم 
مصادر الفصل الرابع اد نا توف سواه ادها الألمطظا سقو 813 
(لفسن (قاس 
الدافعية والانفعال 
أولاً الدافعية ا ا 
أهمية الدافعية : و ل اع ا 
نظريات الدافعية: نيع الو جا ل ل ا ا 
-١‏ نظريات الغرائز او او ا ا لله 
1 نظرية التعلم الاجتماعي 0 
- نظريات الباعث اا ان 
4- النظريات المعرفية بال ال ل 1 
ه- نظريات الحاجات 1 
أنواع الدوافع نونو با ونه نج ال ا بالف مع و 
-١‏ الدوافع الاولية ا ا ا ا 1 
؟- الدوافع الثانوية ا تو الب ا 
ثائياً: الانفعال 000 000 لو ناي و تر ا 
علاقة الانفعال بالدافعية: وف الب لواو هو قي ام ل ا 
نظريات الانفعال ا أ و م ا ا 1 
-١‏ نظرية مكدوجل مسو كط نسي الاو اس فنا 
؟- نظرية جيمسن ولانك رو 0 وا ام انع وك اماو ال 4 





4 - نظرية كيلفورد مجع اح امف اق ام شوق مووود وال و لاخو 1 
0- نظرية شواتز الح طق ا اوازه نال فاجرج امسو و ام عر ل ا 
“ أنواع الانفعالات 1 1 1[ 0 
انفعال الثوف مفياف اتتمدطا و سواسو تون أو اممف باس رب اانا 
> انفعال الغيرة م ل اما وا فاق التو ا الام اق الوق وال ا ا ]ا 
مصادر الفصل الخامس ا 1111 11 0 
(الفمنم (الساوس 

الميول والالجاهات والقيم 
القسم الاول: الميول د ا ا ل او 10 
المظاهر الرئيسة للميول ا ا 1000 
تفسير الميول تساف لطا دلروو ا مواد احا ا 
طرق قياس الميول الت ناموقي تساي وا اقم لبا و ا 
مقاييس الميول عم اق اسم رق لمكاو اح ا ا ا 
-١‏ مقياس كيودر ا ا 11 
١؟-‏ همقياس سترونك ابس اا لوطا توا سا ان فصي ا 
0-3 اخعتبار القيم لاولبورث وفرنون حو ةوكر 1 
القسم الثاني : الاتجاهات وك ناته قا لعا 6471م لاوم وف امي رو ا 101 
مكونات الاتجاه وخصائصه اا وباو ام م 1 
طرق قياس الاتجاهات ا ا 
اساليب تغير الاتجاهات م و ل ا 
-١‏ لعب الادوار ١1‏ 





"ا المفوف ل و ل ا ل 3 1158 
- المكافأة ب 0 اا 000 
ه- المناقشة ورأي الجماعة ا 
5- وسائل الاعلام 01 ا 
القسم الثالث: القيم 00010101 0 ااا 
مصادر الفصل السادس 0000011 0 ا 


(لفس السايم 


الذكاء والقدرات العقلية 


القسم الاول: الذكاء 00 ا 00 
تعريف مصطاح الذكاء : 1[ [ز ز 1[ [ز[ [ [ [ [ [ ز ‏ ااا 
نظريات الذكاء: امو ترا لوكس ارامت كام طم ا ا ا 

001 11 نظرية ثورندايك‎ -١ 
نظرية كانيه اقل ور اومن ا ا ا اا‎ -١ 
نظرية سبيرمان لو اباو و‎ 
11 نظرية ثرستون وما ةم لص واوون السو وق الصو امو‎ -4 
نظرية بياجيه فال ورم اط سس سنجو لاطو ا‎ -0 
1 ره مسطرن ا بتعا لت ابم اق وا ور‎ -5 
طرق البحث في الذكاء : ماسوو ام جات‎ 
أنواع اخعتبارات الذكاء : مسي قن سسا وا‎ 
00000 القسم الثاني : القدرات العقلية‎ 
00 0001021 أولا- الانتباه ا ية زد‎ 





ثانياً: الإدراك موف و أن الووسطقا مواق ١‏ 


ثالثاً: الذاكرة حقو اسع تام اوساو وع اتواو اللخ االو ا 
رابعاً: التفكير والبلفة و لوقت اوشكة او و نر و ع و ا 
مصادر الفصل السابع الحا ون ا رك ورج و ل مودي ابولق وني ف اطتودع وا ون لوقه ١‏ 


التعلم 
نظريات التعلم ا اس ا ب ل ار ا اح ل ا ١1‏ 
أولاً: بافلوف ا 000000101 اا 
ثانياً: سكئر 1 1[ 000 
ثالثاً: نظرية يرونر 000111111101010 
رابعاً: نظرية باندور ا اا 00 
التعليم الذاتي وى ا ا 
مصادر الفصل الثامن وا و ا ا لا 
(لفمن (لناس 
الشخصية 
تحديد الشخصية : مجان بنط مسو الاج وج وق سل ال اك نا ااا 
أهمية دراسة الشخصية ماخ :2 7 ابالاسفون انعا نا رفي ارا 
أبعاد الشخصية ومكوناتها ور ل ا ا ا لي ا 
نظريات الشخصية ا 0 ااا 00 
أولاً: نظريات الاماط 00 0011 





ثالثاً: اولبورت ا 01 
رابعاً: كاتيل ا 1[ 00 
خامساً: كيلى 1 نميه ع نرج انه افجبة ور ا الى قتي م 
مصادر الفصل التاسع 0 اماد ماد موف م ١‏ 


(لفهم (لداشر 


التوافق والصحة النفسية 
القسم الاول: التوافق 11[ 1[ 1 اا 
مؤشرات التوافق: ا ب توا اا ار وخ م 1 
القسم الثاني : الصحة النفسية ااضواه فوط الحو انا الاي ال 7 
تحديد مصطلح الصحة النفسية مر 
أهمية الصحة الئفسية ا ل ا م ا ل 
القلق ومسبباته الو لماو ا او ا ا 0 
العدوان و ا ا 
مشكلات الشباب والمراهقين ا ا 
أولاً- مشكلات المراهقين : لاس وا ل 
ثانياً: مشكلات الشباب 0 ا 
مصادر الفصل العاشر امود و 7و 
ملحق )١(‏ قائمة بأسماء الاعلام الذين وردوا في الكتاب سو سو ا 
ملحق (؟) قائمة بالمصطلحات العلمية الواردة فى الكتاب مس وو ل الا 
تمنافن الوا 0000 م إل 
مصادر الكتاب ا 00 


لداع كدت يحنت ات “حدق 1ن اللعتا 





فس (لرول 


المدخل الى علم النفس 
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(فسن (لرون 
المدخل الى علم النفس 


التطور التاريخي لعلم النفس (نبذة مختصرة) 
لخص ودورث ثزه,510001 تاريخ علم النفس بعبارة لطيفة 

مفادها ان علم النفس عند اول ظهوره زهقت روحه؛ ثم خرج عقله؛ ثم 

زال شعوره ولم يبق منه الا المظهر الخارجي وهو السلوك" . 
ولعل المتفحص مقولة ودورث حول تاريخ علم النفس سيجد ان هذا 

العلم قد مر باربعة ادوار يمكن ايجازها بالاتي : 

الاولى: اقترانه بالروح قبل ظهور الدراسات المنظمة لكل من ارسطو 
وافلاطون وسقراط . 

الثانية: اهتمامه بالفعل بدلا من الروح على اعتبار ان الاخختصاص بالروح 
هو من اخختصاص العلماء الروحانيين » وقد تجلى ذلك في البحوث 
الشيقة لسقراط في العمليات العقلية كالادراك العقلي والحسي» 
وفي تقسيمات ارسطو للنفس الى شهوية وغضبية وناطقة . 

الثالثة: اقترانه بالشعور وببخاصة في القرن السابع عشر عندما اشار ديكارت 
امام الفلسفة الححديثة الى اعتبار كل من الجسم والعقل مادة بيد ان 
مادة الجسم تشغل حيزاً من الفراغ بخلاف مادة العقل فانها لاتشغل 


1١ 





حيزامن الفراغ وكذلك العقل خاص بالانسان دون الحيوان» 

ووظيفته الشعور ومايتبعه من العمليات العقلية كالادراك والتفكير 

وغيرها. 
الرابعة: اقترانه بالسلوك وبخاصة بعد ظهور المدرسة السلوكية على يد بالوف 

07 ووطسن 773508 وانتقال البحث من امور تخمينية 

غامضة الى امور منحسوسة يمكن اخضاعها لطرائق البحث العلمي 

كالملاحظة والتمرين. 

ومهما يكن من امر فقد قدم علماء العرب” الكثير في مسجالات علم 
النفس المختلفة؛ فقد بحث ابن سينا في الادراك الحسي وفي التخيل 
والانفعالات التي لانجدها عند الحيوانات مثل الضحك والتعجب والبكاء 
والخنجل؛ واشار ابن خلدون الى نظرية في التعلم عندما قال بوجود ميل 
فطري الى التجمع» والى الصلة بين سمات الشخصية وبين احتمالات 
النجاح او الفشل في مهنة معينة؛ اما الغزالي فقد تناول موضوع السلوك 
ودوافعه واشكاله المختلفة عندما اوضح كيف يسمو بالسلوك في ضوء نور 
اليقين والمعرفة بالله سبحانه وتعالى» كما تناول الغزالي الدوافع الفطرية 
والمكتسبة» وتكوين العادات وانواعها واثارهاء فضلا عن الانفعاللات 
والذاكرة والادراك الحسي . 

وعلى اية حال بعد عام ١4174‏ عام تأسيس علم النفس الحديث عندما 
انشأفونت :0م17 اول مسعمل تجريبي لعلم النفس في مدينة 
لاييزك بالمانيا . 


35 





تحديد مصطلح علم النفس الحديث واهدافه واهميته: 

والعمليات العقلية" اوانه علم نشاطات الفرد كمايرى ودورث 
تنه سواء اكانت تلك النشاطات حركية :24010 او عقلية 
(معرضية) +لاناتمع00 أو انفعالية [همهنةوه5 هذا على مستوى التعريف 
اما على مستوى ميادين علم النفس فقد اشار سالفورد 4:منفهد5 الى ان 
هذا العلم يهتم بموضوعات: 

.١‏ العاديين: من كبار البشر وصغارهم على مستوى الافراد وعلى مستوي 


الجماعاث . 
١‏ الشواذ او غير العاديين ابتداء من الدوابغ وانتهاء بالمضطريين نفسياأ 
وعقليا . 


*. البحث النظري والمجالات التطبيقية . 


. الاهتمام بسلوك الحيوانات 
ام اهداف علم النفس”؟ فقد حددتها الادبيات النفسة باربعة اهداف 


وهي : 

.١‏ الوصف «هنامته065: ويتمثل فى استقصاء او وصف الظاهرة النفسية 
كما هي قائمة في الوقت الحاضر بقصد تشخيصها وكشف جوانبها 
وتحذيد الثلاقات بين عتاضرها أزييتها وين ظواهر نقينية العزفع: 

؟. التفسير «منةسقام:8 : ويتمثل في الكشف عن العلاقات السبية 
للظاهرة النفسية . 
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5 التحكم 01طه00 : ويتمثل في التحكم بطبيعة المتغيرات ومعرفة فيما 
اذا كانت الظاهرة النفسية تتغير وفق هذا التحكم او الضبط . 


. التنبؤ ددناءئةه:2: ويتمثل في التنبوء بالظاهرة النفسية اذا كان 


البساحث قادرا على وصف ماسوف يحدث لها في بعض المواقف 
المرتبطة بها. 
وبعد انتم تحديد مصطلح علم النفس الحديث واهدافه يمكن تحديد 


بعض الاعتبارات التي تحدد اهمية علم النفس على صعيد الفرد والجماعة 
والتي تتمثل بالاتي : 


.١ 


لهها 


ان علم الفيزياء اذا كان علم القرن السابع عشرء وعلم الكيمياء علم 
القرن الثامن عشرء وعلم الاحياء علم القرن التاسع عشر فان علم 
النفس يعد بحق علم القرن العشرين وذلك لان التطورات العلمية 
والتكدولوجية التي شهدها انسبان هذا القرن فرض عليه مشكلات 
تطلب من غلم الشن تفش يصيها ازاتقاذ الاجبراءات النائعية 
لعلاجها . 


ومعرفة دوافع غيره بهدف اقامة افضل العلاقات الانسانية معهم . 


٠‏ ان هذا العلم يتتصدى للكثير من المشكلات المهنية بقصد تشخيصها 


وعلاجها» ووضع الانسان المناسب فى المكان المناسب. 


. الارتقاء بالانسان الى اعلى المراتب وذلك عن طريق اثراءمعرفته 


وزيادة خبراته وصولا الى تحفيق ذاته وطموحاثه . 


٠‏ العمل على تحقيق التوافق النفسي للفرد وصولا الى صحة نفسية 
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سليمة تتلأم مع طبيعة المشكلات التي يتعرض لها انسان القرن 
العشرين. 

7. العمل على تحسين طرائق البحث العلمي في مجال علم النفس لزيادة 
وضوح الظاهرة النفسية واثراء المعرفة النفسية من اجل سعادة الانسان 
ومعاحة مشكلاته . 


فروع علم اليفسن: 

على الرغم من كثرة فروع علم النفس الحديث الا انه يمكن استعراض 
اهم هذه الفروع وهي : 
.١‏ علم النفس العام 1085مطءزة8 لدمرعدء) 

ويهتم بالمبادئ والقوانين العامة التي تحكم سلوك الانسان السوي» 
ومن الموضوعات الرئيسة التي يهتم بها علم النفس العام الدافعية 
والانفعالات والذكاء والقدرات العقلية كالادراك والتفكير والذاكرة 
والانتياه» وكذلك يهتم بالتعلم والشخصية. 
". علم النفس التر: بوي كعمامك د25 لمدسمتاجدع س1 

ويعني بالمبادئ الاساسية لعملية التعلم خاصة وفي تسهيل العملية 
التجارب العلمية للارتقاء بمستوى الطالب ابتداء من المرحلة الابتدائية 
ومروراً بالمرحلة الثانوية وانتهاء بالمر-حلة الجامعية . 


ع 





*. علم النفس الصناعي وعمامط رو لمتأكسلس]آ1 

ويهتم بتطبيق مبادئ علم النفس في ميدان الصناعة لرفع الكفاية 
5 علم نفس الشواذ وهوامطء رو لقسءمصطاق 

ويهكم بدراسة الاسس النفسة لسلوك الاخاص الشواذ 
التي يهتم بها هذا الفرع من فروع علم النفس الحديث . 
ه. علم النفس العسكري رعم ام جوط رما لتقا 
تدريبها وفى سيكولوجية القيادة والروح المعنوية والدعاية بهدف زيادة كفاءة 
هذه القوات . 
5. علم النفس الفسيولوخية رع0امطك1:-لدءأع1510أورو2 

ويهتم بدراسة الجهاز العصبى ووظائفه» ووظائف الغدد الصماء 
وغير الصماء وتأثيراتها على السلوك الانساني. ١‏ 
. علم نفس النمو رع10امدء252 لماتعسدوملاء؟106 
ومرورا بالمراهقة والشباب والنضج وانتهاء بالكهولة . 
8. علم النفس الاجتماعي رعهامط 252 لوأه50 

ويهتم بدراسة علاقة الشخص بالجماعة وعلاقة الجماعات بعضها 
بالبعض» كما يهتم بالتطبيع الاجتماعي للانسان وتأثره بالثقافة والمضارة 
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4. علم نفس الفروق الفردية: 
واسبابها وطريقة تكوينها والعوامل المؤثرة فيها. 
.٠‏ علم نفس الحيوان 1083مدء 7و2 لامستسة 
وظائف المخ واعراض المصاب للاستفادة منها في معجال السلوك الانسانى . 
.١١‏ علم الفس الار: شادي عامط ج25 وستاعكسن0©) 
ويهمتم بمساعدة الاشخاص الاسوياء من الناس وحل مشكلاتهم 
بهدف تحقيق ذواتهم وتوافقهم النفسي والاجتماعي . 
7. علم النفس الجنائي جع ملامطء 55 لمستسلت) 
الاساليب لاصلاح المجرمين وتأهيلهم وارجاعهم الى حالة السواء في 
حياتهم المهنية والاجتماعية . 
وانطلاقا مما تقدم يمن ان نحدد خصائص علم النفس الحديث 
بالاتي : 
١‏ دراسة الظاهرة النفسية بمنهج البحث العلمي سواء اكانت نزعة هذا 
المنهج الاكلينيكي . 


7 . الاهتمام بدراسة الظاهرة النفسية وفق رؤية نظرية محددة ابتداء من 
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تشخيص المشكلة ومرورا باجراءات البحث وانتهاء بتفسير النتائج التي 
سيخرج بها البحث عند تصديه لهذه الظاهرة . 

٠‏ زيادة الاهتمام بالنواحي النظرية لزيادة الرصيد المعرفي للظاهرة النفسية 
فضلا عن الاهتمام بالمشكلاات التطبيقية لرفع الكفاءة الانتاجية على 
جميع الاصعدة التربوية والاجتماعية والصناعية والتجارية 8 


الخ. 
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مصادر الفصل الاول: 
.١‏ القوصيء عبد العزيز: «علم النفس اساسه وتطبيقاته التتريوية» القاهرة مكتبة 


النهضة المصرية» لاه . 
؟!'. موسبىء عبد الله عبد الحي : «المدخل الى علم النفس» القاهرة. مكتبة الخانجي » 
لم١‏ . 


0 دافيدوف» لنداء ل «مدخل عبلم النفس» . ترجمة سيد طواب واخرون القاهرة» 
دار مايكروهيل للنشر» 1. 

4. منصورء طلعتء واخرون: (اسسس علم انفس العام؛» القاهرة» مكتبة الانجلو 
المصرية» .١9/845‏ 


0 الكبيسى » وهيب مجيدك: طرق البحث في العلوم السلوكية؛؛ بغداد. ج؟ . 


مطبعة التعليم العالي» /1941 . 


5. جلال» سعد: (المرجع في علم النفس» القاهرة» دار المعارف» بمصرء ط؟» 


1 . 
/ا. المنصورء ابراهيم يوسف : ا(علم النفسر العام؛ بغداد» مطيعة جامعة بغداد» 
١8و١.‏ 


-/11001877 ,عاده لا بوهول8ا "متتواكقة مقصسيط جا لمعتامجية زعه1مطعرووط .1 ,633 8 
.1954 (.60 220) ,.هه لالط 


3 


8001 ممع تتعسط رعلعه7؟ بوع81 , "عع م[مطع رو لمتعمون" :2 .11 ,تاع سه 9 
1 (.0ع 200) 00 


00 هلللا ,علده؟ بوعا8 ,"بجوو امطوررووط لقلتفوعة" :0 [10.١‏ ,قلقهةل 5‏ .10 
,1968 
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نوم 
مناهج البحث العلمي في علم النفس 


مع التسليم باهمية البحث العلمي في اكتساب المعرفة العلمية 
بأغنعسا رها ارقن اككال العاحاك الفكرية» انه مكن القول وكسا بر 
كونانت”.)«مهم0 ندرة وجود منهج علمي يمكن تطبيقه على معظم 
المشكلات في عالمنا المعحاصرء فضلا عن عقبات تقف في طريق التفكير 
والمنهج العلمي: 

ومع كل هذه الصعوبات التي يتعرض لها المنهج العلمي فقد سار في 
اتجاهين اولهما محاولة الانسان السيطرة على الطبيعة» وقد خخطأ خطوات 
كبيرة في هذا المجال ووصل من المهارة والدقة يكاد يدحر نفسه بنفسه»: 
وثانيهما محاولة فهم نفسه وكشف اسرارهاء ومازال الانسان يحبو في هذا 
المجال على الرغم من كل التطورات العلمية التي شهدها علم النفس 
المحديث . 

وفي كل الاحوال وبالرغم من اختلاف فقهاء البحث النفسي في 
تصنيف انواع البحوث النفسية الا اننا سنستعرض اهم المناهج العلمية 
الشائعة بالاستخدام لدى العاملين في علم النفس وهي : 
.١‏ المنهج الو صفي 00ماء]/! ء«نامتيهووء 


؟. المنهج التجريبى 0مطاء8 اماهعسنوم:18 
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". المنهج السوسومترى 8160300 عتتاعصمنء50 


5. المنهج الاكلينيكى 01طاء/ة لدعنمنات 


اولا: المنهج الوصفي: 

يعرف البحث الوصفي بانه استقصاء ينصب على كل ظاهرة نفسية 
كما هى قائمة فى الوقت الحاضر وبقصد تشخيصها وكشف جوانبها وتحديد 
العلاقات روص| مها اوها رين طر افر لقني لمرلا : 

ولكي تحقق البحوث الوصفية اهدافيها ينبغي الالتزام بخطوات معينة 
وهى: 


9 


؟. تحديد هدف البحث وحدوده وتحديد مصطلحاته 
عرض الدراسات السابقة ذات العلاقة بموضوع الببحث . 
0, 


تصميم منهجية البحث واجراءاته . 
7 عرض التتائج ومناقشتها وتفسيرها . 
ا الخروج بتوصيات ومقترحات مستئدة على نتائج البحث . 


ومهما يكن من امر فان البحوث الوصفية تصنف الى انواع كثيرة 
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.١‏ الدراسسيات المسمية 101565]ان ووع نه 
تعرف الدراسة المسمية بانها: محاولة منظمة تهدف الى تسجيل 

الواقع سواء اكان لمنطقة او جماعة ثم محاولة تحليل هذا الواقع وتفسيره 

بهدف الحتصضول على معلومات مصنفة يمكن تطبيقها او الاستفادة منها في 

الحاضر والمستقبل . ْ ش 
وتختلف الدراسات المسمية فيما بينها في اساليب جمع المعلومات» 

ففى حين تعتمد بعض الدراسات على الاستبيان تعتمد دراسات اخخرى على 

العابلة لفان الحقلفة هذا ففيلذ عن انانعض الدراسات ال 
تتناول اسلوب الحصول الشامل نجد دراسات اخرى تستخدم اسلوب 

العينات الممثلة للمجتمع . 

". تحليل المحتوى 5ل ةتلهسة أتاعاده) 
عرزك/بيرلسون «هواءمه8؟" هذا المتهسج بانه اسلوب بحث يهدف الى 

الوصف الموضوعي المنطم الكمي للمحتوى الظاهر لموضوعات الاتصال. 

وقد تكون.موضوعات الاتصال نتاجات الاشخاص في الصحف 

والمجلاات.والاذاعة والتلفاز» او الكتب الدراسية وغير الدراسية . . الخ. 
ومماهو جدير بالذكر ان طريقة تحليل المحتوى(؟) تتطلب عدد 

استخدامها مايأتي : 

أ. اعداد او تبني تصنيف ملائم وشامل ومرن» وقد يكون هذا التصنيف 
قد اعتمد. الباحث قبل البدء بالبحث ويسمى بالتصنيف القبلي» 
اوقد يكون قد اعد من خلال عملية التحليل ويسمي بالتصنيف 
البعدي. 0 

ب. اعتماد وحدة للتحليل كالكلمة او الفقرة او الشخصية او الفكرة 
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اومعايير المساحة والزمن» على ان اكثر الوحدات شيوعا هي الفكرة 
عسعط؟ في هذا المنهج . 

5 تحديد وحدة للتعداد والمتمثلة باستخدام التكرارات . 

ف تحديد خطوات التحليل التي تدضمن قراءة المادة الحللة ككل ثم 
تقسيمها الى انواع» ثم تحديد الفكرة وتفريقها في استمارة خاصة في 
التحليل . 

هه قياس ثبات التحليل الذي يستخرج اما بين الباحث ونفسه عبر الزمن 
أو بينه وبين محلل اخر» وعادة مايستخرج الثبات اما بمعادلة سكوت 
01 أو معادلة هولستى 6ناو1آ8]0 . 

". نشاط العمل 7515[هدة طاول 


يهدف هذا النوع من المناهج العملية(2) الى تحليل نشاط الانسان 
اوالعمل الذي يقوم به بهدف وضع الانسان المناسب في المكان المناسب . 

وتحدد اجراءات البحث على وفق هذا المنهج بتحليل المهنة الى 
وحدات اجرائية تقدم على شكل فقرات يتم بموجبها تحليل معلومات عن 
واجبات العاملين ونشاطهم ومشكلاتهم فضلا عن ظروفهم وعلاقاتهم 
لبعضهم بالبعض . 
5. الدراسة المقارئة للاسباب ''56107 ع«ناةسقصدده) لوكددو"” 

يتطلب هذا النوع من المناهج الوصفنية تحديد مشكلة البحث التي 
لايمكن دراستها بغير هذا المنهج واختيار عينتين مختلفتين احداهما تتصف 
بالخصائص المدروسة والاخرى لاتمتلك تلك المخصائص مع انهما متكافئتين 
في كل المتغيرات عدا الظاهرة موضوعءالبحث» على سبيل المثال الفروق في 


رم 





خصائص الشخصية بين المراهقين العدوانيين وغير العدوانيين . 1 
ه. الدراسات الارتباطية دعتلساذ دمتقداء»ه6 
نا يها 

وقد يتساءل البعد عن ماهية العلاقة المتوقعة بين المتغيرات» وللاجابة 
عن هذا السؤال يمكن القول ان العلاقة بين المنغيرات اما ان تكون موجبة 
اوان تكون سالبة» اوانه للاتوجد علاقة اي علاقة صفرية . 
*. ذراسات النمق 0165بة8 015 © 

يستخدم الباحثون عند دراسة النمو طريقتين في البحث هي الطريقة 
الطولية والطريقة المسبتعرضة وتعتمد الطريقة الطولية على ملاحظة انواع 
التغير الذي يحدث في سلوك الطفل خلال مراحل موه شهرا بعد شهر وسنة 
بعد اخرى . 

اما الطريقة المستعرضة فتعتمد على ملاحظة وتسجيل ظاهرة النمو 
لمجموعة كبيرة من الاطفال في اعمار واوقات مختلفة. 
/ا. دراسسة الاتجاهات ععنلسا5 ععلدنتاطاة 
مس طرق لقياس الاتجاهات وى : 


ُ. طريقة بوكاردوس :نالتهع80 
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ب. طريقة ثرستون عممافعسسط] 


ج. طريقة ليكرت :تعغلاءآ 


د. , طريقة كتمأن مقسان© 


ه. طريقة اوزكود 058000 


ثانيا: المنهج التجريبي: 

يقصد بالتجريب كما يشير مايرز" 6:5ز/23 عملية او سلسلة من 
العمليات المنظمة تجري تحت ظروف محددة ويسيطر عليها لفحص او اختبار 
الاحداث الملاحظة سابقا يمكن ان تظهر مرة اخرى تحت الشروط السابقة 
بالاتى: 
.١‏ تحديد المشكلة تحديدا دقيقا 
؟. صياغة الفروض 
4. الختيار عينة من المفحوصين 
1 اختيار او بناء اداة علمية لقياس نتائج التجربة . 
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اجراء التجربة وجمع المادة وتحليلها 
4 عرض النتائج وتفسيرها 
ويتطلب البحث التجريبي ايضا تحديد نوع المنغيرات(8) التي تُصنف 
الى اربعة انواع وهي : 0 
.١‏ المتغير المستقل عاطدتعد؟؟ غصعلدءمع0سآ1 
وهو العامل المؤثر الذي يقع تحت سيطرة الباحث ومعا ته . 
". المتغير التابع عاطقتية"! غدعلدعمء12 
وهو العامل المتأثر وفي علم النفس يكون في العادة استجابة الشخص 
لتأثير فعل المتغير المستقل . ظ 
*. المتغيرات الوسيطة: 
وهي العوامل التي لايمكن ملاحظتها بطريقة مباشرة بل تفترض 
وجودها عن طريق نتائجها مثل الدوافع والانفعالات. . . الخ . 
4. المتغيرات الدخيلة: ظ 
وهي العوامل التي تؤثر في المتغير التابع لهذا ينبغي تثبيتها او عزلها 
مثل المستوى الاقتصادي -الاجتماعي والذكاء . . . الخ. . 
اما طرائق ضبط المتغيرات فتنحصر في ثلاثة انواع هي : 
.١‏ الضبط المادي: ويتمثل في التحكم في بعض الظروف المادية المتصلة 
بالتجربه . 
. الضبط الانتقائي : ويتمثل في انتقاء بعض العوامل ذات الصلة بالمتغير 
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التابع وتثبيتها حتى لاتؤثر في نتائج التجربة بما يشوه فعل المتخير 
المستقل . 
". الضبط الاحصائي: ويتمثل في استخدام الوسائل الاحصائية في 
الحصول على تكافؤ المجموعات التجريبية والضابطة . . 
واذا كانت الفرضية التجريبية تفسير مؤقت للسلوك”" او هي رأي 
علمي لم يثبت بعد فان من اهم خخمصائصها ان تكون قابلة للاختبار وتتصف 
بالبساطة والدقة والوضوحء وان تكون خصبة بمعنى ان تقود الفرضية الى 
دراسات اخرى جديدلة . 
وهناك عدد من الطرائق العامة التى توصلت الى كيفية الوصول الى 
بناء أو صياغة الفرضيات وهي : 
6 النموذج الاستقرائي : ويدعى باسلوب ارسطو لصياغة الفرضية وهو 
استنباط مبادئ عامة من حاللات جزئية محدودة . 
؟. النموذج الاستنباطي: ويدعى باسلوب غاليلو وهو استئباط حالات 
جزئية من مبادئ عامة . 
5 البناء على البحوث السابقة 
واذا كان البحث التجريبي يتطلب تصميماً تجريبيا يعد بمثابة الهيكل 
العام للتجرية» فان هذا التصنميم يتطلب ان يتوفر فيه جانبان احدهما 
السلامة الداخلية والتي تتمثل في سيطرة الباحث على العوامل الداخبلية في 
التجرية» والسلامة الخارجية وتتمثل في مدى تقثيل افراد التجربة لللجموعة 
التي تنتمي اليها . 
ويصنف المعنيون بالبحث التجريبي التصميمات الى ثلاثة انواع وهي :. 
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1 التصميم التجريبي ذو الحد الادنى من الضبط : ويتمثل هذا التصميم 
في اختيار مجموعة واحدة يجري لها اختبار قبلي ثم تتعرض للمتغير 
المستقل ثم يجري عليها بعد ذلك اختبارا بعديا. 
واحدة تجريبية واخرى ضابطة وبصورة عشوائية . 
بضبورة غير عشوائية:والحدة جريبية واخيرى قبازطة . 


ثالثا: القئاس السوسومترى 

عرف هوريدو”" القياس السوسومترى بانه أداة لقياس مقدار التنظيم الذي 
الاجتماعية » وعرفه كيرلئجر”" . 

بانه دراسة وقياس الاختيارات الاجتماعية من حيث التجاذب 

واذا كان القياس السوسومترى يعد نظرية وموضوع للبحث ومنهاج 
للتحليل واداة لجمع المعلومات» فان هذا القياس يساعد على اكتشاف بناء 
فضلا عن اكتشاف الننجوم او القادة في الجماعة وا منبوذين فيها . 

ولقد حدد موريدو الشسروط الواجب توفرها في القسياس"" 
السوسومترى بممايأتي : 
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؟. السماح للاشخاص بالاختيار او الرفض غير المحدد. 
*”. توافر محك للاختيار او الرفض 
:. ضمان السرية في الاختيار 
6. انيكون الموقف الاجتماعي موقفا حقيقيا ذات صلة بحياة الجماعة 
5. أن تكون الاسئلة ملائمة لمستوى الجماعة التي تعطى لها . 
/ا. تبيان اهمية القياس السوسومترى لاعضاء الجماعة . 

اما خطوات تطبيق القياس السوسومترى فيتطلب خطوتين اولهما 
اعداد استبيان سوسومترى ومن أمثلة اسئلته مع من تجب ان تجلس او تعمل 
او تصادق . 


وثانيهما: تحليل البيانات في جدول مصفوفة الاختبار السوسومترى . 


رابعا: المنهج الاكلينكي: 

يهتم علم النفس الاكلينكي بمشكلة التوافق يبهدف مساعدة الشخص 
ليعيش بامن وسعادة وخخاليا من القلق والصراعات النفسية . 

ولكي يستطيع الباحثون الاكليئيكون9" القيام بدورهم على افضل 
صورة تمكنة في دراسة اضطرابات السلوك وعلاجها فلا بدان يتدريوا 
تدريبا حيا على قياس الذكاء والقدرات العقلية» وعلى قياس الشخصية 
والسلوك الشاذ» وعلى العلاج النفسي باساليبه وطرائقه المختلفة . 

لقفدسمى اشن عتاعدع 1.0 هذا المنهج بالمنهج ذي النزرعة 
الانسانية في مواجهة المنهج ذي النزعة الطبيعية» وبين فروقا بين المنهجين 
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وكما يأتي : 


.١ 


الموضوع: يهتم المنهج الاكلينكي بالحالات الشعورية والتتجارب الحية 
بينما يهتم المنهج الطبيعي بالسلوك الخارجي المباشر. 
علاقة الكل بالجزء : يؤكد المنهج الاكلينكي على الكل وهو سابق على 


نايقة غلق الكل : 
الهدف : يؤكد المنهج الاكلينكي على الفهم بيما يؤكد المنهج الطبيعي 
عن نقيت 


الاساس: يقوم المنهج الاكلينكي على اساس فهم سايكولوجية 
الاعماق ومحاولة اكتشاف اللاشعور» بينما لايعترف المنهج الطبيعي 
الا بالاساس الفسيولوجي . 

الغائية القيم : يهتم المنهج الاكلينكي بالقيم والتوافق بينما يؤكد المنهج 
الطبيعي على المكيانيكية وانكار الوظيفية والقيم واذا كان التشخيص 
في هذا المنهج اهم مشكلة تواجه الباحث الاكليتكي»؛ فأناهم 
الادوات المستخدمة في عملية التشخيص.ما يأتي : 


.١‏ المقابلة الاكلينكية 

5. تاريخ الحالية 

''. الاحلام 

؛. فلتات اللسان والافعال العارضة 
ه. الاختارات المقئئة 
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.١‏ الاسمتبارات الاسقاطية مثل اختبار دورشاخ واختبار تداعي 
الصور ْ 

وانطلاقا ما تقدم يمكن ان نخرج ببعض ميزات المعرفة العلمية وهي : 

ان تكون المعرفة العلمية قادرة على تفسير الظواهر النفسية 

وتفاعلاتها . | 

ان تزيد المعرفة العلمية من الرصيد النظري اوان تعالج مشكلات 

وازمات يعاني منها الشخص والمجتمع . 

ان تكو المعرفة العلمية قابلة للزيادة والتراكم . 

ان تكون هذه المهمة اما اميريقية او تجريية':' 

العمل على ايجاد طرق واساليب بحثيه فعالة يمكن الاعتماد عليها فى 

جمع وتصنيف وتحليل المعلومات التي يمكن اضافتها لاختصاص علم ‏ 

النفس . 0 

ان تكون نتائج المعرفة العلمية من حيث صحتها نسبية وليست مطلقة . 
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لفن (لثالمل 


ادوات البحث العلمي وأساليبه 





كندل لددك؟© شنتالاك ٠‏ اعت تيل 1 








نس رشدمئ 


آدوات البحث العلمي واساليبه 


تواجه الباحث عندما يقوم بالتخيطيط لأي بحث تطبيقي في المجال 
النفسي متهمتتآن أساسيتان : المهمة الأولى اخحتيار العينة» والمهمة الثانية 
تحديد أداة البحث التي يستعين بها في جمع البيانات وسوف يتم تناول كل 
منهما بشيغ من التفصيل : 
أولاً: الغينة ءامصوة © ' - 
يقصد بالعينة بإنها جزء من مجتمع معين يمثل في خصائصة ذلك 
المجتمع اخختصاراً للوقت والجهد والمال وقد اشارت ادبيات البحث الى أن 
من مبررات”" استخدام العينة بدلا من الخصر الشامل ما يأتي : 
-١‏ إن استخدام العيئة تمكن الباحث من جمع بياناته في حدود الوقت 
الذي تضمنته خطة البحث . 
-١‏ إن استخدام الحصر الشامل يحتاج من الباحث الى امكانات مادية 
وفئية وبشرية كبيرة جداً . 
*- أن العينة تمكن الباحث من جمع معلومات دقيقة بدرجة تسمح له 
بتعميم الناتج فيها على المجتمع . 


اد 





5- أن خطأ الصدمة الذي نشأ من استخدام العيئة يمكن السيطرة عليه من 
ومما ينبغي التنويه اليه الى أن العينات تقسم الى عينات :7" 

-١‏ احتمالية: ويقصد بهاتلك العينات التي يمكن تطبيق النظرية 
الإحصائية عليها لكي تمدنا بتقديرات صحيحة عن مجتمع البحث . 
؟- غير احتمالية تعدبا تلك العوداب درامحدي الى رلك 

الأسس الاحصائية التي أشرنا اليها . 
وعلى أية حال فإن العينات الاحتمالية كثيرة الأنواع لعل من أكثرها 

شيوعاً في البحوث النفسية ما يأتي : 

-١‏ الاختيار العشوائي البسيط : ويتمة هذا النوع في إعطاء كل وحدة في 
المجتمع فرص متساوية للظهور في العينة؛ ويستخدم هذا النوع من 
العينات عندما يكون المجتمع متجانساً . 

1 بن او 0 و 
العينات اختيار العينات المتساوية أو العينات التناسبية لكل صنف من 
0ك الب 0005 

واعداد قائمة كاملة عن مفردات ذلك المجتمع لكي يتم الحصول على عيئة 

مناسبة وممثلة للمجتمع . 





ثانياً: أدوات البحث النفسي: 
الملتغيرات والتنبؤ بها في الميادين التي تبحثهاء فضلاً عن أهمية القياس في 
اتخاذ القرارات المناسبة لمعالجحة المشكلات فى الوقت المناسب . 

ولكي تكون المتغيرات قابلة للقياس لا بد من معرفة أنواعها الأربع في 
--١‏ القباس الأسمي: أدعصءسدادعدء311 لمستصدهل] 
وإِغا تعطى لكل مجموعة رقماً خاصاً لتميزها عن غيرها . 
؟- القياس الرتبي:)معمدء سدعدء11 لمسنل:0 

ويدمثل بترتيب الأشياء التي نلاحظها بشكل يمكن القول أن قيمة 
متغيرها تمثل أكبر أو أصغر من غيرها . 
القياس الفاصلنعصوء :تدكدع81 لدجكرعاسا 

ويتمثل في تصنيف الأشياء والوحدات على وفق ترتيب معين 
ومساحات فاصلة ذات وحدات متساوية ذات معنى» غير أن الصفر هو 
نسبي في هذا النوع من القياس . 
4-- القياس النسبي:اصعدء ستحدء11 انثا 

ويتمثل هذ النوع بأن نسبة الأرقام الى بعضها تكون ذات معنى» وأن 
الصفر ينفي انعدام الصفة التي هذا النوع من القياس . 
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وإذا كان الاختيار:ةه1 أداة تكون الإجابة عنها أما بصح أو خطأء 
وأن المقياس علة»5 أداة ليس فيها إجابة صحيحة واأخرى خاطئة؛ فإن 
الخطوات لبناء أي منها يتطلب أولاً تحديد الظاهرة النفسية المطلوب قياسهاء 
وثانياً تحديد الإجراءات المطلوبة للقياس» وثالاً تحويل اجابات الشخص 
على المقياس او الاختبار الى وحدات كمية. 2 

ومهما يكن من امر فإن هناك خمصائص (28) اساسية في بناء المقاييس 
النفسية وهي : 


-١‏ التقنين مناه عنلحدلصداة 

ويقصد به أن المقياس او الاختبار القن قد حددت اجراءات تطبيقية 
واجهزته وتصحيحه . 
؟- الموضوعية راتوناءءزط0 

ويقصد بها أن يتوصل كل ملاحظ أو حكم يلاحظ أداء الشخص 
على المقياس الى نفس التتيجة في تقريره الذي يقدمه عن ذلك الشخص . 
الثدات جاتلتطدنتاء]1 

ويقصد به الاتساق في النتائج» ويعد المقياس ثابتاً إذا حصل الباحث 
منه على نفس النتائج لدى إعادة تطبيقه على نفس الاشخاص وفى ظل نفس 
الطروف. 

ويحسب الثبات بعدة طرق لعل من أهمها: طريقة التجزئة النصفية» 
وطريقة إعادة الاختبارء والصور المتكافئة . 
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:- الصدق 172110165 

ويقصد بالاخحتبار الصادق هو ذلك الاختبار القادر على قياس 
الظاهرة التي وضع لأجلها. 

وهناك آنواع من الصدق منها: الصدق الظاهري» وصدق المحتوى» 
والصدق التنبؤي» والصدق التلازمي وصدق البناء . 
ه- المعاندر كتاددهل1 

ويقصد بمصطلح المعيار ما يشير الى متوسط درجات جماعة معينة من 
الاشخاص على أحد المقاييس او الاختبارات النفسية ويطلق على هذه 
الجماعة من الاشخاص بالجماعة المعيارية . ْ 
الاختبارات والمقاييس النفسية سوف يتم تناول أريع أدوات للبحث النفسي 
8 
-١‏ الاستبيانء«تقصصمتاوعن )© 

يعد الاستبيان من أكثر أداوت البحث العلمى استخداماً فى البحوث 
النفسية» فقد أشار ثورندايك” الى أن من سمات الدراسات الاحصائية 
لاستخدام المميز لقوائم من الأمثلة لجمع البيانات عن الأشخاص . 

والاستبيان كمايرى كود 60000 قائمة من الأسئلة تعد بشكل جيد 
لمعرفة آراء ومعتقدات الاخرين نحو موضوع معين» هنا برزئ ست" أن 
الاستبيان مجموعة من الأسئلة أو الفقرات يمكن ان ترسل الى عدد من 
الأفراد للإجابة عنها وإعادتها بعد استكمالها. 
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وإذا كان الاستبيان في الغالب يتضمن فقرات غير متجانسة فإن من 
أهم خصائص الاستبيان الجيد استخراج صدقه وثباته حتنى تتمكن هذه 
الاداة العلمية من تحقيق الاهداف المرجوة منها 

ومع التسليم بأن هناك خطوات أساسية تدمثل في تحديد مشكلة 
البحث وعينته ونوع المعلومات التي يرغب الباحث في جمعها, , ووضع 
ا فإن هناك شروطاً مهمة 
أ- أن تكون لغة فقراث الاستبيان واضحة ومحددة. 

الى تحقيقها . 
2 استبعاد الفقرات التي تسبب ضيقاً أو حرجا للمفحوص» وكذلك 
الفقرات التي تحمل اكثر من معنى . 
الابتعاد عن الاسئلة الكثيرة والمطولة التي تؤدي الى عزوف المفحوص 
عن الاجابة عنها . 
ه- أن يكون وراء كل سؤال أو فقرة هدف معين . 
و- أن تصاغ فقرات الاستبان بشكل يؤدي الى . 
ز- أن تصاغ الفقرات بحيث لا توحي او تشجع على اختيار اجابة معينة . 
5 أن ترتب الفقرات من المرهل الى الصعب ومن العام الى الخاص . 
ي- أن تسبق فقرات الاستبيان تعليمات تسرهل الاجابة على ما ورد من هذه 

الفقرات وثما هو جدير بالذكر ان الاستبيانات اللفظية تئة تنقسم الى ثلاثة 


ا 
م 


يك 





ابي 
1-- الاستبيان المفتوح صحده؟ دعر0 

ويتمثل في إعطاء فقرات تسمح للمفحوص بالتعبير المطلق عن 
أفكاره ودوافعه واتجاهاته . 
ك1 الاستبيان ا مغلق صحره؟ 0105»0 

ويتمثل في إعطاء فقرات ذات استجابات محددة ويطلب من 
المفحوص بالاستجابة لها باختيارات معيئة . 
ج- الاستبيان المغلق المفتوح 7تذم؟ دعمه -560ه01) 

وهوذلك النوع الذي يجمع بين الاستبيان المغلق والاستبيان 
المفتوح . 


؟- المقابلة: 177دع س1 
وهى أداة كما يرى بورك" ع:80 يتم بواسطتها جمع المعلومات من 
خلال التفاعل المباشر بين الاشخاص» وهذا التفاعل قد يكون سبباً 
من محاسن أو عيوب المقابلة كأداة من أدوات البحث العلمى . 
وتختلف أنو اع المقابلات باختلاف اهدافها"' وعدد 
المشتركين فيها ودرجة الضبط والدقة فيهاء فإذاما صنفث حسب 
اهدافها فستكون المقابلات على خمسة أنواع وهي المسحية 
والتشخيصية والعلاجية والارشادية والمقابلة المهنية . 
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وإذا صنفناه حسب المشتركين فيها فستكون المقابلات على نوعين 
لرب او جيافة عرة”")» أما اذا صنفناها حسب درجة الضبط والدقة 
فستنقسم الى 

مقابلات مقئنة تشبه الاستبيان المغلق ومقابلات غير مقننة تشبه الاستبيان 

المفتوح . 
وعلى أية حال فإن المقابلة تتطلب خطوات أساسية يمكن اجمالها 

بالآتي : 

أ- الاعداد للمقابلة: ويتمثل في التخطيط للمقابلة من حيث فقراتها 
وادوات التسجيل . 

ب- تحديد الاشخاص الذين ستتم مقابلتهم . 

جٍ- مواد انراق ناجل يجروك كوت كل ودر داك فيج بوزانبا الت 
فضلاً عن وضوحها. 

د- أن يكون الوقت كافياً لإجراء المقابلة ومناسباً للمفحوص . 

عبد تخديد مكان المقائلة لكوان المنتخوض غان دزاية لاه 

ز- التدريب على اسلوب المقابلة . 

ح- أن يقوم الباحث في بدء المقابلة يبحديث عام بعد أن يرحب 
بالمفحوص . 

ي- تكوين علاقة ودية بين الباحث والمفحوص . 

ك- أن يقن الباحث اسلوب ملاحظة سلوك المفمحوص وحركاته 
وتعبيراثه . 


01 





م أن يتأكد الباحث من دقة البيانات والمعلومات التي يدلي بها 
| لفحو ص. 
ن- أن يقوم الباحث بإنهاء المقابلة بشكل تدريجي وليس بشكل مفاجيء. 


#- المقاييسن والاختبارات: 

يتميز القرن العشرون بنجاح حركة القياس نجاحاً كبيراً» فقد ظهرت 
فيه الاخمتبارات الفردية والجماعية لقياس الذكاء» واختبارات القدرات 
العقلية والتحصيلية» ومقاييس الشعخصية والميول والاتجاهات . : . الخ على 
ا في بناء تلك الاختبارات والمقاييس 
وتبلورت النظريات التي تقوم عليها 

وإذا كان الاختبار النفسيٍ كما يرى كرونباك''''علعة ممت ما 
كو الامقياين موصوص مقا لعينة من السلوك أو آنه كما يرق نيزا 0" 
موقف مقان يصنف سلوك الشخصء فإن أهمية تلك الاختبارات تتأتى من 
كونها تمتاز بالدقة والموضوعية ومعرفة العلاقات بين المتغيرات من ناحية» 
واقتصادية في الوقت واللمهد من ناحية أخرى . 

ومع التسليم بأن الاختبارات هي التي تكون الإجابة عن فقراتها بصح 
أو خطأ وأن المقياس لا توجد فيه إجابة صحيحة أو خاطتة» فإنه يمكن القول 
أن الاختبارات تستخدم عادة مع الذكاء والقدرات العقلية والتحصيل» او 

ومن هنا فقد قسم كرنباك الاختبارات الى نوعين : 
-١‏ اخثيارات الأداء الاقصى : ويتمثل هذا النوع من الاختبارات في قيام 


لاه 


ا 





الشخص بالأداء الى أقصى حد تسمح به قدراته . 
اختبارات الاداء المميز : ويمتثل هذا النوع من الاختبارات في قياس ما 
ومهما يكن من أمر فقد أشارت أدبيات القياس النفسي إلى خطوات 


اعداد المقياس" أو بنائه وكما يأتي : 


-١ 


؟- 


القيام بجمع الفقرات وذلك بالاستعانة الادبيات والمقاييس السابقة 
وبالاستبيان الاستطلاعي في بعض الاحيان . 

عرض الفقرات على مجموعة من المحكمين بعد صياغة تلك الفقرات 
صياغة دقيقة . 

تطبيقة على عينة من مجتمع البحث . 

استخراج القوة التمييزية للفقرات باسلوب العينتين المتطرفتين أو 
بأسلوب علاقة الفقرة بالمجموع الكلي . 

استخراج ثبات المقياس . 

ومما تجدر الاشارة اليه فى هذا المجال أن خطواث بناء الاختبار لا 


يختلف عن خطوات بناء المقياس*' إلا أنه في بناء الاختبار يستخرج 
صعوبة الفقرة» وأن المعادلات الاحصائية لاستخراج تميز الفقرات تسختلف 


ومن المفيد في هذا المجال الاشارة الى بعض الشروط للحصول على 
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ثبات عال092 وهي : 


أ 


1ت 


- 


ان الثبات يزداد بزيادة عدد فقرات الاختبار او المقياس . 

ان معامل الثبات يزداد كلما كانت فقرات الاختبار متجانسة؛: ويقصد 
بالتتجانس أن نقيس فقرات الاختبار خاصية واحدة أو موضوعاً 
واحداً. 

ان معامل الثبات يزداد كلما كانت فقراث الاختبار معتدلة الصعوية. 
ان معامل الثبات يزداد كلما كانت فقرات الاختبار ذات قدرة تمييزية 
عالية . 


' أن معامل الثبات يزداد كلما كانت عينة الاشخاص متباينة فى الظاهرة 


التي يقيسها الاختبار. 

أن معامل الثبات«يتأثر بنوع بدائل الفقرة. 

أن معامل الثبات يزداد كلما كان تصحيح استجابات المفسحوصين 
موضوعياً. ش 


الملاحظة 200 22ء05) 
من المسلم به ان الانسان يهتدي في سلوكه اليومي الى ملاحظة 


الظواهر في حياته اليومية» ومن خلال تنشأته الاجتماعية فإنه يتعلم 
بلاحظة ما يدور حوله من أحداث» وما يبدو على وجوه المحيطين به من 
تعبيرات.ذات معنى . 


وإذا كان المعنى العام للملاحظة يتجلى فيما أشرنا اليه أعلاه» فإن 
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المعنى الخاص للملاحظة ينبغي أن يؤكد على أنها طريقة أو أداة علمية الجمع 
المعلومات وتتوخى الدقة والموضوعية وتجنب التحيزات عند النظر في 
الظاهرة موضوع الدراسة . 
وعادة ما تصنف الملاحظة الى نوعين ملاحظة طبيعية وملاحظة مصطنعة . 
أ- الملاحظة الطبيعية دوننهىمه066 عناكنلهسطة!ة يقصد بالملاحظة 
الطبيعية"" بأنها اسلوب لملاحظة الاحداث كما هي حالتها الطبيعية» 
وهي أيضاً طريقة وصفية لدراسة الحالة ودراسة الظواهر النفسية . 
وإذا كان الملاحظ ينبغي أن يكون مختفياً أو يلاحظ من وراء ستار فإن 
السلوك الملاحظ سيظهر على طبيعته لا تشوبه شائبه ولن يتغير بأي حال من 
الأحوال. 
وتحتفظ الملاحظة الطبيعية باهميتها وذلك من خلال كونها . 
0( تقوم بوصف السلوك الملاحظ الذي يظهر فيه . 
؟) الميدان الطبيعي لفحص نظرية أو مفهوم نظري . 
")6 تعزز التجريب وتزيده قوة» وذلك من خلال استخدام الطبيعة كنقطة 
انطلاق من أجل وضع أو تطوير برنامج لبحث مختبري . 
5) تستخدم كنقطة بداية لسلسلة من التجارب لاختبارات فرضيات عن 
سلوك معين . 
ومع كل ذلك فإن للملاحظة الطبيعية اوجه القصور وذلك من خخلال 
أن الملاحظ يقوم بها في اوقات معيئة وقد يظهر السلوك الذي يزيد ملاحظته 
وقد لا يظهر ذلك السلوك. فضلاً عن أن بعض الاشخاص قد يقومون 
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بتخمين الهدف من التجربة ولذلك يغيرون سلوكهم ارضاء للملاحظ او 
لغرض آخر . ْ 
ب- الملاحظة المصطنعة : يقصد بالملاحظة المصطنعة”'' بأنها يصممه 
ولما كانت الملاحظة تتوخى الدقة في إجرائها فهي تستخام الحواس 
على الرغم من قصورها في بعض الجوانب» كما تستخدم اجهزة علمية 
متقدمة لضبط المتغيرات فى المواقف التجريبية . 
ومهما يكن من أمر فإن علماء النفس”" يواجهون صراعاً عندما 
يلجأون الى استخدام الملاحظة لقياس ظاهرة ما حيث انهم يرغبون في 
الحصول على ملاحظات موضوعية دقيقة» ويرغبون أيضاص في مشاهدة 
السلوك كما يحدث في الواقع» غير أن من الصعوبة يمكان القيام بكليهما 
معاًء فالدقة والموضوعية يمكن تحقيقها فى المواقف المصطنعة؛» بينما 
الاستجاباتث الحقيقة أكثر قابلية للملاحظة فى المواقف الطبيعية . 
ولا كانت الملاحظة تضم ثلاثة أركان اساسية هي شيء يلاحظ 
وملاحظ ونات الملاحظة» فإن تصميم استمارة الملاحظة ينبغي أن يتم وفقاً 
لشروط معينة وهي : 
أ- أن يعتمدط تصميم استمارة الملاحظة على نظرية من نظريات علم 
النفس . 
ب- أن تكون عناصر الاستمارة تعبيراً عن مواقف سلوكية . 
يدب أن تنصت غناضر الأسعمارة على جوهر السلوك بدلا مخ الاميور 
الهامشية له . 
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د- أن يقوم الباحث بتجربة استطلاعية للتأكد من ملائمة الاستمارة 
للموقف الملاحظ . 
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مصادر الفصل الثالث: 

-١‏ الكبيسي» وهيب مجيدء والجنابي» يونس صالح: ' طرق الببحث في العلوم 
السلوكية» بغداد» مطابع التعليم العالي» جحل ل/امة١ا.‏ 

؟- داود»ء عزيز حناء عبد الرحمن» أبو حسين : "مناهح البحث في التربية بغداد» 
دار الحكمة للطباعة والنشر» .19489٠‏ 

الو أبو العلاء محمد وعلي؛ محمد مباديء الاحصاء وتصميم التجارب» القاهرة 
دار المعارف» 06 . 

8 البياتى» عبد الجبار» توفيق» واثناسيوس زكريا زكى "الاحصاء الوصفى 
والاستدلالي في التربية وعلم النفس» بغداد» مطبعة مؤسسة الثقافة العراقية» 
لالاو١ا.‏ 


ه- الزوبعي. عبد الجليل» وآخران: الاختبارات والمقاييس النفسية » الموصل» دار 
الكتب للطباعة والنشر جامعة الموصل » 1 
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بكاقه؟ نم11 ,لطعتوعوع8 لممم جن دعبا : .1.1717 رععرو 8‏ -9 
ل فان دالين: ديولدب» مناهيج السحث في | لتربية وعلما لنفس » ترجمة محمد 
نوفل وآخرونء القاهرة» مكتبة الانجلو المصرية» /ا/91١‏ ,. 


-١‏ السيدء فؤاد الدين: "علم النفس الاحصائي مقياس العقل البشري ' القاهرة» 
دار الفكر العربى» 191/١‏ . 
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- فرنانوس» هيرمان: "محاضرات في الاختيارات والمقاييس" » بغداد كلية 
التربية» جامعة بغداد, 181/8 . 


717 ,"ومتكلمسلوة8 لطة امعطم مسامدعء11 لقدممل ةعيبل" .1.2 [المسصتكط -13 


لملا 
4- الكبيسى» وهيب مجيد: 'قياس سمة التأهل - الاندفاع لدى طلية الجامعة 


. ١1 يغداد»‎ 


06- الكبيسي ؛ وهيب مبجيدك الاسلوب المعر في (التصلب- المرونة) وعلاقته بحر 


المشتكلات» بغداد» جامعة بغداد» ١1968‏ ' رسالة دكتوراه غير منشورة . 

75- ثورنرايك» ' روبرت» وهيجن. اليزابينث: "القياس والتقويم في علم النفس 
والتربية' ترجمة عبد الله زيد الكيلاني وعبد الرحمن عدس/ عمان مركز 

/ا!- مايرز» أن: "علم النفس التجريبي ' » ترجمة خليل ابراهيم البياني بغداد؛ دار 
الحكمة للطباعة والنشرء .١99٠‏ 

- رشوان» حسين عبد الحميد: 'العلم والبحث العلمي' » دراسة في مناهة 
العلوم» القاهرة؛ ١914‏ . 

8- دافيدوفه لتداءل: مدخل علم النفس " ترجمة سيد طواب واخمرون» 
القاهرة» دار كاجروهيل للنشر» «موأا. 

له الزوبعي» علبد الجليل» والغنام» محمد أحمك: 'مئاهجح الببحث في الثربية 
بغداد» مطبعة جامعة بغداد» .١98١‏ 
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35 المعاصرة 
مدارس غلم النفس 
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من (رزيع 


مدارس علم النفس المعاصرة 


أوضح ودورث”" :770330:3 بأن مفهوم المدرسة في علم النفس يعني : تبني 
النفس لنظام من الأفكار يعتقدون أنه السبيل الافضل لانتشار وتطوير هذا 
العلم بجوانبه النظرية والتطبيقية . 

وأشار معجم علم النفس الى المدرسة بأنها: أي جماعة من المفكرين 
لهم نظريات متوافقة بعضها مع بعض ويسعون الى تطوير مذهبهم او 
المدرسة التى ينتمون اليها وعلى الرغم من إشارة دافيدوف”' 2314026 الى 
خمسة مدارس قد شكلت علم النفس المعاصرة وهي البنيوية والوظيفية 
والسلوكية والكشطالتية ومدرسة التحليل النفسي» الا أنه من المفيد الاشارة 
الحالية وهي : 
أو ل المدرسية اليتدو, بقاهمطء5 ل لا : 

أساس هذه المدرسة الطبيب الالماني فونت”":8دد””7 الذي أنشأ في عام 
١31/‏ اول مختبر تجريبي لعلم النفس في العالم» وقدعاون فونت في 
دراساته وافكاره تلميذه العالم اليريطاني تتشن رطع هعطء11” وقد أكدت هذه 
المدرسة على : 
-١‏ تحليل الخبرات الشعورية التى تكونها الاحساسات والصور الذهنية 
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والمشاعر والانفعالات. 
؟- ان الطريقة المثلى لدراستها هو الاستبطان التحليلي . 


- تحليل العمليات العقلية الى عناصرها واكتشاف ارتباطاتها بالجهاز 
العصبي . 
ولقد قام فونت بعدة دراسات» عن التداعي والارادة وادراك الزمن 
والاحساس به غير أنه استبعد الظواهر المعقدة كالتفكير واللغة والسلوك 
غير السوي وكذلك المعالجة التطبيقية للعمليات العقلية. 


ثانياً: المدرسة الوظيفية: [00طء5 تددن اهدده تاعصنا"1 


يعود الفضل في إنشاء هذه المدرسة الى عالم النفس الامريكي وليم 
جيمس “168 الذي عارض المدزسة البنيوية واعتبرها مصطنعة 


اه هو 


ومحدودة المجال وغير دقيقة . 


لقد اهتمت هذه المدرسة ب: 
-١‏ وظيفة العمليات العقلية والتوافق لدى الانسان مع البيئة»؛ والشذود 
والفروق الفردية . 


- ان لا تقتصر مناهج علم النفس على الاستبطان وانما على الطرق 
ا موضوعية كالتتجربة والملاحظات اللخارجية . 


4- دراسة كل الفئات العمرية من اشخاص عاديين الى الاطفال الصغار 
وكيفية مواجهتهم للمشكلات غير المألوفة . 
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ثالثاً: المدرسة الترايطية 52001 مسكتهده 455026" 


يعد جون لوك" عئاهه.آ1 مؤسس المدرسة الترابطية» ومن اعلامها كذلك هو 


وهيوم (عصصدة1) » ومن الافكار السائدة في هذه المدرسة . 


- 


أن العقل يتكون عن طريق ربط خخبرات وافكار تحكمها قوانين. 

ان الطفل الصغير يولد وعقله صفحة بيضاء تنقش عليه الخبرات 
اللي 

أن الاصل في المعرفة هي التجربة الحسية ولذا فإن هذه المدرسة انكرت 
وجود أفكار فطرية موروثة يزود بها الانسان» بل أن كل المعارف 
إن الاحساسات تأتي الى العقل ثم تترابط تبعاً لما فيها من تشابه او 
تضاد او تحاور فى الزمان والمكان وينشأ عن هذا الترابط كل العمليات 
العقلية . 


ت 


أنه مهمة علم النفس هي تحليل العمليات العقلية الى عناصرها من 


احساسات وحركة وصور ذهنية ومعان وذلك عن طريق التأمل 
وعلى أية حال فإن المدرسة الترابطية قد مرت بثلاث'" مراحل : 


المرحلة الأولى بدأت مع ارسطوء والمرحلة الشانية بدأت مع لوك وهوبز 
وهيوم» أما المرحلة الشالثة والاخيرة فقد جاءت على يد ثورندايك 
(علنمصسمط]1) وبافلوف (2©891097). . 
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5 ابعاً: المدرسة الفرضية: 561001 11ا1:0051715نا”1 
لقد أنشأً هذه المدرسة العالم البريطاني مكدو جل 0 اه لهم 1/6001 
الذي أكد على الفرض أو القصد لأنه الحقيقة الاساسية في علم النفس . 
وإذا كانت الحقيقة الاساسية في المدرسة السلوكية هي الحركات 
المسدية وفي المدرسة الكشطالتيه هي ادراك الكليات؛ وفي المدرسة 
الوجودية هي الاحساس» فإن الفرض هو الحقيقة النفسية هي مدرسة 
فكدوجل . 
وإذا كان الفرض”" هو الذي يعطي السلوك صفات التلقائية والاستمراري 
ا ا ل ري كن 
ذلك الكائر: ئن تختلف عن بعضها البعض في ثة أوجه هي : 
-١‏ الحيوية: وتتم؛ 0 
- الوضوح: ويتمثل في أن الغرض قد لا يكون واضحاً الا في حالات 
قليلة وهو اوضح لدى البالغين منه لدى الصغار. 
- القرب والبعد: ويتمثل القرب والبعد بخطوات قد تقل أو تكثر تبعاً 
لذلك. 
ومهما يكن من أمر فقد انشغل مكدوجل بقضايا اساسية وهي : 
-١‏ الاهتمام بعلم النفمن الاجتماعي . 
؟- الاهتمام بالغرائز وذلك لأنها هي منابع الطاقة وتعين الغايات وتحافظ 
على كل نشاط بشري . 


اا 


6 


-4 
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الاحتجاج على طريقة التأمل الباطني باعتبارها الطريقة الوحيدة في 
دراسة علم النفس . 

التقليل من أهمية التعلم على اعتبار ان هذه الغرائز موروثة . 

ان الغريزة في نظرة يمكن أن تحلل الى ثلاثة أقسام : الاول انها استعداد 
اول لإحداث بعض التغيرات» والثالث ان الانفعال مركزي وموجود 
بين المثير والاستجابة”"" , 


لقد وضع مكلوجل قائمة بالغرائز البشرية وانفعالاتها وعددها )١5(‏ 


غريزة وهي : 


اس 


الغريزة الوالدية وانفعالها الحنان. 

غريزة المقاتلة وانفعالها الغضب . 

غريزة الاستطلاع وانفعالها التعجب . 
غريزة الهرب وانفعالها الخوف. 

غريزة البحث عن الطعام وانفعالها الجوع . 
غريزة النفور وانفعالها الاشمئزا 

غريزة الاستغاثة وانفعالها العنفف. 
الغريزة الجنسية وانفعالها الشهوة. 

غريزة الخنوع وانفعالها الشعور بالنقص . 
غريزة السيطرة وانفعالها الزهو. 
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. غريزة التملك وانفعالها حب التملك‎ -١ 
. غريزة البناء وانفعالها حب العمل والنشاط‎ -7 
الغريزة الاجتماعية وانفعالها الشعور بالوحدة.‎ - ١7 
غريزة الضحك وانفعالها التسلية.‎ -14 
: وقد صنفت هذه الغرائز من ثلاثة أقسام وهي‎ 
. غرائز ذاتية أو فردية لحفظ الفرد مثل غريزة الهرب» السيطرة‎ -١ 
. ؟- غرائز لحفظ النوع مثل الغريزة الوالدية والغريزة الجنسية‎ 
. غرائز اجتماعية مثل المقاتلة والغريزة الاجتماعية‎ -1 


خامساً: مدرسة التحليل العاملي أو المدرسة الاحصائية :172]01 
أومتك5 كلو ولهصة 


يعد سبيرم ان مقنصوعمة ١‏ العالم البريطاني منشيء 
هذه المدرسة ورستون 6دمنكمتاط؟ من أشهر ممثليها فى الولايات المتحدة 
الأمويكيةرغبازل هله الدرمتة الكهف طن اذل عدومو الكا مت از 
العوامل المستقلة الاولية التي لا يمكن ردها الى أبسط منها والتى تتألف منها 
لمركبات النفسية كالذكاء والشخصية؛ وتعتمد هله المدرسةعلى تطييقى 
الاختبارات النفسية وعلى الطرق الاحصائية المعقدة . ْ 

لقد اتجهت هذه المدرسة وجهة احضائية وخاصة في مجال الفروق 
الفردية واستخدام التحليل العاملي في دراسة القدرات العقلية» فقد اقترح 
سبيرمان ما أسماه بنظرية العاملين في الذكاء والتي تقوم على أن الذكاء يقوم 
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على عامل عام أولاً» وعلى عامل خخاص يتكون من عدد من القدرات التي 
يختص بها الفرد وحده وتميزه عن سواه ثانياً. 
ولقد طور سبيرمان في تسميته للعامل العام فاسماه القدرة على 
التمييز ثم أسماه بالمرونة العصبية ثم انتهى به الى الطاقة العقلية» وقد أدى به 
هذا التحليل الى اكتشاف قوانينه الابتكارية وهى : 
-١‏ ادراك الخبرة الحسية: وتتمثل فى ميل الشخص الئ إدارك ختصائص 
هذ الخبرة » وادراكه لنفسه. 
؟- ادراك العلاقات: وتتمثل في ميل العقل الى إدراك العلاقات بين 
الاشياء التى يواجهها. 
*- ادرارك المتعلقات: وتثمثل فى ميل العقل الى إدراك المتعلق الناقص 
عندما ما يواجه علاقة ومتعلق . 
أما العالم الامريكي ثرستون”" الذي اشتهر بتطوير اخمتبارات 
الذكاء باستتخدام التحليل العاملى المتعدد» فقد اشار في نظريته فى القدرات 
القفدرات : اللفظية ؛ العددية» المكانية» الادراركية» الاستدلالية» الطلاقة 
اللفظية» التذكر. 
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سادسياً: مدرسة التحليل النفسي [ممطء5 دتو «ولقسمطء روم" 
نشد أسسن هذه المدرسة طبيب الاعصاب النمساوي فرويد 0دء:5 
الذي ابتكر التحليا النفسي كطريقة في العلاج النفسي اولاً وكنظرية في 
5 يقاكانياً: . 
ولقد تأثر فرويد بالفلسفة الوضعية"'' التي كانت تعنى بالعلم 
وتكنيكاته وقد تجلى أثرها في تبني فرويد مفهوم الطاقة النفسية الذي وظفه 
في تصوره لمفهوم الء* لشخصية . 
وعلى أية حال فإن النسق النظري» عند فرويد يركز على النقاط المهمة 
الآنية: 
-١‏ التأكيد على الحتمية البايلوجية واهمال العوامل الثقافية والاجتماعية . 
"- ابراز دور مرحلة الطفولة المبكرة في الخمس سنوات الاولى من حياة 
الانسان في توجيه الشخصية أما الى السواء أو المرض النفسي . 
7 تقسيم العقل'" الانساني الى الشعور وما قبل الشعور الى الللاشعورء 
وان الحياة النفسية اللاشعورية قد تكون سبباً مهما فى نشأة المصاب . 
4- التبأكيد على غريزة الجنس ودورها في نمو الشخصية وفي الاصابة 
بالأمراض النفسية » فضلاً عن تأكيده على غريزة العدوان. 
0- تقسيم النمو النفسي”" الى اربعة مراحل وهي الاولى اسماها المرحلة 
الشخصية وتكون في العام الثاني والثالث. المرحلة الثالثة هي المرحلة 
الاوديبية وتكون في العام الرابع والخامس أما المرحلة الرابعة والاخيرة 
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يضاف الى كل ذلك ا رويد طرح تور في با الشخصية وتحوها 
يتضمن ثلاثة ثة ابعاد وهي : 


ا الهو "10" رعة مخره الطالة لضفي والخرائر ويير عونق 


مبدأ اللذة. 

نيت الانا "0ع28" وينبثق في العام الثاني من حياة الطفل ويسير 
على وفق مبدأ الواقع ش 

ج- الانا العليا "8580 معمنا5" ويشكل البعد الاخملاقي والقيمي في : 
الشخصية ويتمثل دوره اساسا في عمليات الكف لكل رغبات 
الهو وبصئح م الانا بصبعة ة اخلاقية . 

ومع أن فرويد قد قدم ابعاد في تو الشخصية فأنه قد قدم ميكانزمات 


دفاعية”" لها وهي التبرير والاسقاط والكبت والنكوص والتوحد والتسامي 


واخيراً فإن نظرية فرويد في التحليل النفسي كطريقة يقة علاجية تعتمد 
علن التذاعي احبر [الخروفى وعلى سير الأاام .عاق ويل 
مشاعر الحب او الكره لدى المريض نحو المحلل النفسي . 


سابعاً: مدرسة التحليل النفسي الجديدة (الفرويدية الجديدة) 


اممط5 وت ولهسه مطءدزو2 م816 
اختلف الفرويدون الجدد عن فرويد في جوانب عديدة منها : 


-١‏ التأكيد على دور العوامل الاجتماغية والثقافية التي أغفلها فرويد 
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وذلك من خلال تأكيده على العوامل البايلوجية . 


موقفهو”"" من عقدةاوديب حيث أنهم قللوا من عامل الجن 
س فيها واختلافهم في تفسيرها على أساس اجتماع 
ي لأعلى اساس بايلوجيء وانكارهم الشمولية والتسعم 
يم فيها . 

موقفهم من الجنس حيث يرى ادلر مثلاً أن الامراض النفسية تنشأ من 
الشعور بالنقص وليس من تجارب جنسية فاشلة او مكبوته كما يرى 

فرويد. ظ 
وبعد أن بيئا بعض جوانب الاختلاف بين الفروديين الجدد وبين 

استاذهم سنتعرف على البعض منهم وهم : 

-١‏ ادلر“اكروزق4ة" ش 
يعد ادلر مؤسس علم النفس الفردي '10مطعءزة2 0101081ه1" وهو 

ذلك العلم الذي يحاول فهم خبرات اوسلوك اي شخص على أساس كونه 

وحدة منظمة ومن خلال المعرفة بأهدافه وتوقعاته نحو المستقبل . 
لقد طرح ادلر مفاهيم مهمة وهي : 

-١‏ الكفاح من أجل التفبوق: ويتدمثل في أن السعي وراء التفوق يمثل 
وسيلة تعويضية عن مشاعر النقص» وفي هذا المجال يقول ادلر (الان 
بدأت ارى بوضوح السعي من اجل التفوق في كل ظاهرة نفسية . 

"- التأكيد علي البعد الاجتماعي لأن الانسان منذ الطفولة يسعى الى 
إششباع حاجاته من خلال السياق الاجتماعي . 
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التأكيد على الذات المتفردة . 

إن الانسان يعيش في مواقف كثيرة على أفكار غير صادقة وقد تسبب 
له الكأبة والشك في الاخرين اذا لم تعالج معاحة منطقية وعلمية . 
التأكيد على أن اسلوب الحياة يبدأ ببداية حياة الطفل وقد تتسم المعاملة 
الوالدة بالسيطرة او الاهمال او الحماية الزائدة مما يولد اساليب فردية 
أو عدوانية او انانية. . . الخ . 

سوليفان'' تسد تلن" 

أكد سوليفا*" على دور التنشئة الاجتماعية فى صياغة وتشكيل الانسان 5 


الشخصي بين الافراد» وأن الشخصية تعبر عن نفسها من خلال سلوك 


. ومن أهم الافكار التي طرحها سوليفان: 


ان العلاقة مع الاخرين قد تكون مع نموذج او مع اششخاص في الماضي 
أو مع اناس في المستقبل . 

إن وجود الذات المتوافقة تعد حماية للشخص بينما يعد وجود الذات 
غير المتوافقة مصدر للقلق وعدم الاستقرار في ا حياة . 

إن أسباب القلق قد تكون عضوية وقد تكون مصادرها واقعية او 
خيالية . 


بونك قصدال 


ش يعد يونك”"" سًّ سس علم النفس التحليلى نوعهامطعنزوط لوءنانزلههة" وقد 


اختلف عن استاذه فرويد عندما اوضح بأن سلوك الانسان ليس مشروطاً 


/ا/ 





يتأريخه الفردي أو غير الفردي» وإنما بأهدافه وطموحاته المستقبلية . 

. تقسيم الشخصية الى نمطين انطوائي وانبساطي‎ -١ 

3 التأكيد على اللاشعور الجمعي : وهو يتألف من الخبرات التي مرت يها 
البشرية ويمثل الماضي بخلفاته التي يختزنها العقل الانساني وينقلها 
معه من جيل الى جيل . 

*- التأكيد على اللاشعور الشخصي : لأن الناس يولدون مزودين به 
لكبث الذكريات الفردية . 

ع إن عملية التوافق مع الحياة قد تنطلب استعمال الفكر وعند البعض 
استعمال الشعور» وعند البعض الاخر استخدام الاحاسيس» واذا ما 
وقع الانسان في موقف لا يستطيع التوافق معه فإن ذلك يعود الى ان 
اداة التوافق هذه غير كافية لمواجهة المواقف» وعند ذلك ستكون 
النتيجة هي التكوص وعودته الى مستوى سابق في تطوره العقلي . 

4:- هورناي "102-67" 
انتقدت هورناي"" الاتجاه البايلوجي عند فرويد واعترضت 

على 

مفهوم فرويد عن الحسد باعتباره العامل المحدد لسايكولوجية المرأة؛ 

وكذلك لا تعتقد ان عقدة اوديب صراع جنسي عدواني بين الطفل وابويه 

وانما هو قلق ناتح عن اضطرابات اساسية كالنبذ والاسراف في الحمماية أو 

العقاب في علاقة الطفل بأه وأبيه . 
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ولقد اكدت هوناي على المفاهيم الآتية : 
أ- أنها أعطت أهمية كبيرة للعوامل الاجتماعية والحضارية والعلاقات 
الشخصية في تكوين السمات غير المتوافقة في السلوك . 
ب- أنها قللت من أهمية التجارب الجنسية والغريزية فى تكوين السلوك. 
5 التأكيد على دور السياق الاجتماعي للنموء وأن خبرات الاطفال 
المتنوعة تنتج انماطاً مختلفة من الشخصيات والصراعات . 


ثامناً: السلوكية الكلاسيكية ددوذ:18613910 
أساس هذه المدرسة وطسن”" ه777 الذي وصف السلوكية بأنهاء علم 
موضوعي تجريبي محض هدفها التنبؤ بالسلوك والسيطرة عليه . 
ومن أفكار واطسن : 
-١‏ إمكانية تجزئة السلوك الى وحدات بسيطة من المثيرات والاستجابات . 
-١‏ التركيز في بحوثه علئما يمكن أن يفعله الفرد في موقف معين وفي 
كيفية خروج استجابة معينة من مثير معين . 
3 التأكيد على أن السلوك هو وظيفة الكائن كله . 
5- التأكيد على استسخدام الملاحظة المقصودة ورفض الاستبطان على 
المنهج العلمي . 
5- الاقتصاد على المسالك اللخارجية . 
5-- احل قانون التكرار وقانون الحداثة بدلاً من قائون الاثر عند 


ن, 





ثوربدايك» فالتكرار هو المسؤول عن تدعيم الرابطة بين المشير 
والاستجابة» وأن لإحداث الاستجابات اسبقية في الظهور عن 
غيرها. 

- اعتبر الفعل المنعكس الشرطي هو وحدة السلوك وهو الاساس الذي 
يفسر فى ضوئة اكتساب العادات . 


تاسعاً: السلوكية الجديدة ''3د2510:15دا6 م11" 

أكد التيار السلوكي الجديد على مفاهيم كانت المدرسة السلوكية 
الكلاسيكية قد أكدتهافقد أكد تولمان على المتغيرات الوسسيطة 
(عهصندع سعنمة) -0 0 وميلر على الحافز او الدافع والتفكير. ٠‏ وسياتم 
-١‏ تولمان سدساهل”' 

ل وقلدسمي ملعي بالدلوكية القر شيية دمن أهم اناك 
التي طرحها تولمان. 
أ- ل 0 أله يتدجه الى تحافيق 
0007 وجود ما يسمى بالمدغيرات الوسيطة بين المشيرات 

والاستجاباث . 


وم 





ِ- امكانية الاعتماد على المنهج الملوضوعي في دراسة بعض المفاهيم 
العقلية . 


ه- أن الخريطة المعرفية عند تولمان تشير الى تعلم الحيوان للصيغ الشكلية» 
وهي عمليات معرفية تتكون من علاقات متعلمة بين الرموز او 
الاشكال وبين توقعات هذا الكائن . 

و- لقد توصل تومان من تجاربه الى تعلم المكان وتوقع المكافأة والتعلم 
الكامن» ويقصد بتعلم المكان أن الحيوان يتعلم المتاهة التي تدفعه 
علاقاتها الى الذهاب لنفس المكان» وتوقع المكافأة يقصد به ان الحيوان 
يضطرب عند تغيير المكافأة» أما التعلم الكامن» فيتمثل بأن الحيوان 
يتعلم بالصدفة حتى وأن لم يكن قد قام بنفس الاستجابات المؤدية الى 
المتاهة . ش 


؟-- دولارد وميلر 801116 لصسد 0عدلاه12 
قدم دولارد وميلر”" أربع مفاهيم تعد الاساس في نظريتهما وهي : الحافز و 
والاستجابة والتدعيم . كما قسما المثيرات الى مجموعتين وهما: 
الفسيولوجية كالجوع والعطش والجنس . 
سوم مجموعة ثانوية مكتسبة» وهذة المجموعة تكتسب من خلال البيئة 
الاجتماعية مثل الامن والمحبة والتقدير. ش 


م١‎ 





عاشراً: المدرسة الكشطالتية '"')[هاوء ©" 
نشأت هذه المدرسة”" على يد كل من فرتيمر وزملائه كوفكا 
(0043) وكوهلر (##لطمع1) وليفن (دت«6.) وكلمة كشطالت تعني 
العينة أو النمط أو الشكل . 
1- أن الكل لا يساوي مجموع الاجزاء وأن تحليله الى أجزاء يفقده 
فونه القرية ول لكك نبغ التركيزعلى التراكيب الكلية . 
ال ان الظواهر النفسية كالشخصية والادراك والتعلم هي وحدات كلية 
4- الاهتمام بالتنظيم على أنه الميكانزم المسيطر في العمليات العقلية. 
8 الاهتمام بدراسات الشكل والارضية. 


'الحادي عشر: المدرسة المعرفية 50001 ©7اتمع0) 
. تؤكد المدرسة المعرفية على العمليت العقلية وعلى محتوى الافكار 
ش وذلك لأن الانسان مبدعاً لكل العمليات الفكرية التي توجه سلوكه من 
خلال امتلاكه للمعارف وكيفية ث5 تنظيمها”” : 
ولهذا فإن هذه المدرسة تعد الانسان كائباً عاقلاً مبدعاً وقادراً على 
خلق أنماطاً جديدة ومتطورة من الافكار اعتماداً على العمليات الوسيطة 
المتمثلة بالإدراك والاستدلال والتفكير”" . 


7م 





ومهما يكن من أمر فإن هذا التيار يهتم بنمط المعارف والمعلومات 


والخبرات التي يكونها الشسخص عن نفسه وسلوكه *" لأن كل ذلك 
سيجعل هذا الشخص متسقاً في توظيفة لهذه المعلومات في مواقف 


4 


مشوعه . 


وتتجلى أهمية المدرسة المعرفية ودورها في علم النفس المعاصر وذلك 


من خلال أنها قد تأثرت ب: 

. المدرسة الوظيفية في تأكيدها على العمليات العقلية‎ -١ 

؟- المدرسة الكشطالتية في باكتيعها عل الإدراك والفهم وحل 
المشكلات . 

المدرسة الانسانية ونظرتها الايجابية نحو الانسان. 
ومن هذا فإن علماء النفس المعرفيون يؤكدون على مايأتي : 

. الاهتمام بالعمليات العقلية مثل التفكير والادرارك وحل المشكلات‎ -١ 

1- السعي الى اكتساب معلومات دقيقة عن كيفية عمل تلك العمليات 
وكيفية تطبيقها في الحياة اليومية . 

استخدام العمليات العتقلية في فهم العالم الخارجي وايجاد مط من 
التوافق معه اعتماداً على تلك العمليات . 
ومع كثرة علماء هذه المدرسة إلا أن المجال لا يسع الا استعراض 

البعض منهم وكما يأتي : 

-١‏ روكيش "'طعدع101" 


اهتم روكيش"" باسلوب التصلب المرونة في نظريتهه بالاسناليب 


لذن 





المعرفية 

واوضح بأن الشسخص المتصاب لا يوصف على أساس ايمانه بأفكار 
ومعتقدات معيئة وانغا على أساس اسلوبة في التعامل مع تلك الافكار» وقد 
أعطى توصيفاً للشخصية الممتصلبة وهي : ظ 

أ لميل السريع لرفض اي مناشة تتعارض مع أفكاره. . 

ب- النظر الى المجالات الجدلية على أنها أبيض وأسود. 

ج- عدم احتمال الامور الغامضة . ْ ٠‏ 

اه يقازط اكقر ؤة الانهاد عن برافين مقيفة: 

ه- عدم الارتياح الى الاشخاص الذين يختلفون معه في الافكار . 

- طرح افكار متناقضة في أساسها المنطقية . 

ح- عدم قبول الافكار أو الادلة المناقضة لآرائه . 

1-. بياجيه "أعودلط" ٠‏ 


يعد بياجيه””" إاحد العمالقة فى مجال علم النئفس المعرفي وفى 
دراسباته 


المسثمرة عن العمليات العقلية نحو المعرفة من خلال عملية التكيف بين الفرد 
والبيئة التي يعيش فيها. 
لقد قسم بياجيه مراحل النمو العقلي الى أربعة مراحل وهي : 
أ-0المرحلة الحسية الحركية : وهي من الميلاد وحتى الستتين تقريباً. 
ب- المرحلة الرمزية وهي من ؟-/ سنة . 


:4م 





ج- المرحلة العيادية المحسوسة وهي من ١١-1‏ سنة . 
د- المرحلة الشكلية (المجردة) وهي من ١0-١١‏ سنة . 

ومهما يكن الامر فإن نظرية بياجيه قد تميزت بثلاثة خصائص اولها: 
أن هناك اعتماداً متبادلاً بين الكائر: ئن للحي وبين البيئة التى يعيش فيها: وثانيها 
أن الكائر: تن الحي والبيئة في حالة تفاعل مستمر وثالثها : دارج لا رازن 
في علاقة الكائن الحي مع البيئة . 


الثاني عشر: المدرسة الانسانية 50001 موتمقسس1]1 

النفس الى ان يكون ذو صبغة انسانية. وعلى دراسة كنه الإنسان ككائن 

حي » وبالرغم من اختلافاتهم بينهم الا أنهم يشتركون في الاتجاهات 

الآتية : 

1 1101 اي‎ 01 -١ 
. حياتهم‎ 

3 00 
الإدراك والتعلم . 

*- أن تركز البحوث النفسية في موضوعاتها على المسؤولية الشخصية 
واهداف الحياة والابتكارية والقيم. 


- ان يركز علماء النفس على الوعي الذاتي من خلال كيفية رؤية الناس 


/06 





لخبراتهم الخاصة . 

م_- أن يتم التركيز على فهم الشخص غير العادي والنمط الشائع بين 
الناس . 0 

5- أن يكون الاهتمام بالموضوعات المختارة بدلاً من الإهتمام بطرق 
الدراسة فيها وعلى أية حال فقد برز من علماء النفس الإنسانيين . 

112510 ماسلو‎ -١ 
لقد افترض ماسلو”" أن طبيعة الانسان تتصف بالطيبة وفي أقل‎ 
الإحوال بأنها محايدة» لمعه انالك كدلب اسمن بكر‎ 

المجتمع الجيد حتي يستطيع هذا الشخص من تحقيق ذاته . 
وقد درس ماسلو(49) شخصاً من الذين استطاعوا أن يحققوا ذواتهم 

وخرج بمواصفات تميزهم عن غيرهم وهي: | 0 

أس أنهم يدركون الحقيقة كما هي سواء أكانت تلك الحقيقة مع الذات أم 
مع عالمهم» أم مع المحيطين بهم . 

ب- أنهم يستثمرون إمكاناتهم وطاقاتهم بالعمل المنتج والمثمر. 

ج- انهم بحاجة الى العزلة عن الآخرين . 

د- أنهم يتصفون بالإبداع . 

ه- أن علاقاتهم الاجتماعية مع الآخرين وإن كانت محدودة لكنها في 
نفس الوقت تتسم بالقوة. 

و- أنهم يتسامحون مع الغير. 


" 





ز- أنهم يرغبون في تعلم كل ماهو جديد. 
عد أنهم لا يخضعون ولا يسايرون الضغوط الاجتماعية. 


؟- روجرن 5ع1108 


لقد ابتكر روج رز العلاج المرتكز على المراجع (تمعتك) وذلك لأن 
للشخص القدرة على تغيير وتطوير شخصيته» وما مهمة المعالج النفسي الا 
تسهيل هذا التغير . 
ولعل من أهم المفاهيم التي طرحها روجرز ما يأتي : 
- السو ا ب او 


ب- لاي 0 نفسهم أو محيطهم» وليسوا عبيداً 


ج- 50000 


الذاتية 
د- أن إدراك الشخص للواقع قد يتطابق موضوعياً وقد لا يتطابق مع ذلك 
الواقع 


ه- أن لدى الانسان نزعة إساسية مضطربة لتحقيق ذاته وإثراء حياته . 
ولقد وضع مواصفات للشخص المحقق لذاته وهي : 
أ- أن يستمتع بكل لحظة من لحظات حياته . 


ب- أن يثق بنفسه. 


/ا/ 





ج- أن يكون مبدعاً. 
د- أن يشعر بالحرية. 
ه- أن يتوافق مع تغير البيئة التي يعيش فيها . 
قروم 'تسصدو1" 

لقد فرق فروم بين مصطلح الطابع الاجتماعي للشخص ومصطلح 
الطابع التردى لدة وين ان الاخيد” بالسجااح الارل لا يلصي على ماين 
الاشخاص من اختلافات بل علي ما بينهم من صفات مشتركة» وأكد أيضا 
على أن الوظيفة الاجتماعية للتربية ينبغي أن تنصب على تأهيل الشيخص 
لكي يقوم بوظيفتة من خلال الدور الذي سيؤديه مستقبلاً في المجتمع الذي 
يعيش فيه . 

٠‏ كما بين بان هناك اربع حاجات ضرورية تتطلب الإشباع حتي يبحس 
الانسان بالتوافق وهي : 
<١‏ الحاجة للإنتماد. 
ب- الحاجة الي الشموخ . 
بج اشاح إلى القوية: 
د- الحاجة الى الإنضباط الاجتماعي . 


م848 





مصادر الفصل الرايع . 


-١ 


ا 


خ- 


ودورث» روبرت: "مدارس علم النفس المعاصر ا ترجمة كمال دسوقى» 
القاهرة دار النهضة العربية» .١9/81١‏ 

دافيدوف» لبدا: ' ملخحم علم النفسر ترجمة سيط طواب واخرونء القاهرة 
دار ماكجروهيل للنشرء ١ .١9/417‏ 

كتوم عبد الله عبد الحي : "المدخل الى علم النفس ' القاهرة» مكتبة 
الخانجى. ط "7 19/87. 

عبد الخالق» احمد» "علم النفس العام" القاهرة» مكتبة الانجلو المصرية» 


/لاوا. 


ه-ويتج» ارنوف: ' مقدمة في علم النفس. ترجمة عادل عز الدين الاشول 


4 


ات 


-/ 


-4 


-١ 


-1١ 


؟1- 


وآخرونء القاهرة» دار ماكجروهيل» /ا/191. 
موسى عبد الله عبد الحي : "المدخل الى علم النفس ' » مصدر سابق . 
الخفي » عبد المنعم» 'موسوعة علم النفس والتحليل النفسي ' القاهرة» مكتبة 


مدبولى » ثملاة١‏ . 


راجح احمد عزت: "أصول علم النفس" القاهرة» دار المعارف بمصرء ط؟١»‏ 
49 .. 


الخفي » مصدر سابق . 


القوصي » عبد العزيز " علم النفس اساسه وتطبيقاته التربوية '_القاهرة» مكتبة 


السيد فؤاد البهى: علم النفس الاحصائي مقياس العقل البشري» القاهرة 
الاو١ا.‏ 


الشبيخ سليمان الخضري: ' الفروق الفردية في الذكاء ' » القاهرة» دار الثقافة 
للطباعة والنشر ط؟» ١97/8‏ . 


8 





-١‏ داود» عزيز حتاء والعبيدي» ناظم هاشم ' علم نفس الشخصية " بغداد» مطابع 
التعليم العالي» .199٠‏ 
18- كمال» على: "النفس الفعالاثها واعراةض علاجها » بيروت» الدار الشرقية 


للطباعة والنشرء .191١‏ 


ركاهم2820 عنموط علرمم؟ 7116# ,كله 7لقسدمطء:زة2 01 متمع م0 عط1" :0,5تاعظ ‏ -15 
| ,1954 


15- الشجاع . تعيمه 'الشخصيية . النظرية. التقيم. مناهج البحث » بخداد مطبعة 
جامعة بغداد» .١94١‏ 

/ا١١-‏ صالح»؛ قاسم حسين: الانسان من هو " بغداد» منشورات دار الحكمة» 
لا ١‏ . 


4- شلتز» داون: ' نظريات الشيخصية » ترجمة حمد دلي الكربولي وعبد الرحمن 
القيسي» بغداد» مطبعة جامعة بغداد» 1947 . 


84- داود عزيز حناء والعبيدي» ناظم هاشم » علم نفس الشخصية. مصدر سابق . 

. كمال» علي . النفس انفعالاتها. مصدر سابق‎ -٠5 

. دافيدوف» لندا مدخل علم النفس» مصدر سابق‎ -"١ 

- هول» كك ولندزي» ج نظريات الشخصية» ترجمة فرح أحمد فرج وآخرون» 
القاهرة. دار الشايع للنشر ط؟» ثلاو١‏ . 

*- منصورء طلعت» وآخرون: أسس علم النفس العام القاهرة» مكتبة الأنجلو 
المصرية» 1985. 

85 داود» عزيز حناء» والعبيدي ناظم هاشم » علم نفس الشخصية. مصدر سابق . 

70 ودورث روبرت ٠:‏ مدارس علم النفس » مصدر سابق . 

8قتطقتاطت ه0015 نوعم1مطء259 501231 :5تغطاه لسهة .© تتتطاهم ‏ -26 

3 ,لله م0 
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ا منصور طلعت وآخرون» مصدر سابق . 

985 ,رع قتامط-د32002]] ,كلتم بوع]38 "تزع ه1[مطء 299 لهتعه9" :8 ,وعتملم ‏ -28 
8- الكبيسي» وهيب مجيد : الاسلوب المعرفى- (التصلب- المرونة) وعلاقته يحل 
المشكلاث» بغداد» جامعة بغداد» 19488 . (رسالة دكتوراه غير منشورة) . 
٠ا-‏ صادق.» أمال» وأبو حطب» فوؤاد: علم النفس التريوي : القاهرة» مكتبة 

الانجلو المصرية» طق 985 .١‏ 


1017 تعمتة]ط بلعملا بوع181 ,واتلهمذتعء2 لسة نامتلة351057: .3 ,31351597 -31 
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(لفمرم (قس 


الدافعية والانفعال 


أق ل الدافعدة: 13 11011211011 


عرفت الدافعية بتعريفات عديدة منها : 

أن لندري'" (هامههذنآ) عرف الدافعية بأنها مجموعة القوى التي 

تحرك السلوك وتوجهه نحو هدف من الأهداف . 

أن يونك”" (عهناملا) فقد عرفها بأنها عملية لاستثارة السلوك 
وتنظيم وتعزيز السلوك. 

وعرفت الدافعية بأنها حالة جسمية أو نفسية تثير السلوك في ظروف 
معينة وتواصله حتى ينتهي الى غاية معينة. 

والدافعية'": هي تكوين فرضي يتمثل بعملية استثارة السلوك وتنشيطه 
نحو الهدف . 

وعرف موريه(297:نا0) الدافعية بأنها عامل داخلي يستثير سلوك 
الانسان ويوجهنه لتحقيق التكامل . مع أن هذا العامل لا يلاحظ 
مباشرة وانئما نستنتجه من السلوك او نفترض وجوده لتفسير ذلك 
السلوك . | 


0 





ومن هنا يرى موريه أن الدافع يمكن أن يقسم الى عضوين هما أنه 
عملية داخلية تضطر الشخص الى الفعل» اول وأن الدافع قد ينتهي الى 
الوصول الى الهدف للحصول على الانابة ثانياً . 


أهمية الدافعية: 
تنطلق أهمية الدافعية من الاعتبارات الآتية : 
-١‏ أن موضوع الدافعية يتصل بأغلب موضوعات علم النفس أن لم نقل 
جميعها فهو وثيق الاتصال مثلاً بالإدراك والتفكير والذاكره. . . الخ . 
1- “أن الدافعية ضرورة لتفسير أي سلوكء إذ لا يمكن أن يحدث سلوك أن 
لم تكن وراءه دافعية . 
والاجتماعية يهتمون بالدافعية لتفسير طبيعة العلاقات التي تربطهم 
بالآخرين. 
4- إن الإنسان إذا ما جهل الدوافع الخاصة به وبغيره من الناس ستولد له 
العديد من المتاعب والمشكلات فى حياته اليومية والاجتماعية . 
- إن الدافعية تؤثر في أداء الانسان وتعلمه . فكلما زادت دافعية الانسان 
. في هذا المجال زاد تعلمه وأدى نشاطه على أفضل صورة ممكنة . 
5- وأخيراً يتضح دور الدافعية وأهميثها في العمليات العقلية سواء أكان 
ذلك في الانتباه أم في الإدراك أم في التفكير والذاكرة ويتجلى ذلك 
من خلال أن الدافعية تزيد من استخدام المعلومات في حل المشكلات 
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لحظة معينة وبدرجة من الدقة إنما ترتبط باخحتيار الدوافع له من ناحية 
أخرى . 


نظربات الدافعية: 

ويمكن ان تصنف على أقسام وهي : 
-١‏ نظريات الغرائز 

يرئ علماء النفس المنظوين تحت هذا المجال إن الكائن الحى مزود 
بدوافع موروثة تدفعه الى السلوك»؛ وقد اطلقوا عليها اسم الغرائز ماءصناكهآ1 
ومن أهم النظريات في هذا الصدد ما يأتي : 
كظربة مكدوجل الدع 1/1»001 

لقد حدد مكدوجل مصطلح الغريزة”' بأنها استعداد نفسي جسمي 
موروث يجعل الشخص يدرك بعض الأشياء المعينة ثم يخبر عند إداركه لها 
نوعاً معيئاً من الاستثارة الانفعالية» ثم يسلك إزائها على نحو معين» أو 
يخبر في نفسه على الأقل نزعة تدعوه الى أن يسلك كذلك . 
عشر" منها غريزة المقاتلة وانفعالاتها الغضبء وغريزة الهرب وانفعالها 
الخوف. . . الخ. 
ب- > نظرية كورندايك ع1ل0:مط1' 


عرض ثورندايكه411سمط7 قائمة بعدد الغرائز ب(517)'" غريزة 
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منها غريزة الاكل والمقاتلة والضحك والبكاء . . . الخ. 
ج- نظرية ولم جيمس 5©نسدل 
غريزة منها غريزة الغيرة والخنوف والتنافس والابتسام. . . الخ. 
د- نظرية فرؤيد 1060 

صنف فرويد الغرائز الى ميجموعتين”" أولهما غرائز الحياة 
وثانيهما غرائز الموت» وتتمثل غراتز الحياة بالحاجات الجسمية التى يكون 
اشباعها ضرورياً لعيش الانسان وديمومته واعتبر الغريزة الجنسية من أهم 
غرائز الحياة» أما غرائز الموت التي تنضمن قوى تدمير فتنجلى في التخريب 
والهدم والعدوان. 


؟"- نظرية التعلم الاجتماعى 
تقوم نظرية التعلم الاجتماعي"' لهل الداة؟ على أساس أن الحاجات 
البدنية هي المصدر الاساس للدوافع وأن شعور الانسان بنقص معين فى 
تلك الحاجات يخلق لديه قوة دافعة تسعى الي اشباع هذا النقص . 
ويؤكد هل على أنه بالرغم من ان القوة الدافعة الاولية تثير السلوك 
الا أن التعلم هو الذي يوجه سلوك الانسان لاشباع حاجاته وتخفيض تلك 
القوى الدافعة . 
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#*- نظريات الباعث 


تعود هذه النظرية لعالم النفس ودورث 77000055 الذي تيك 
الي مفهوم الباعث لكي يصف الطاقة التي تضطر الكائن العضوي الى 
الحركة وذلك في مقابل العادات التي توجه السلوك في هذا الإتجاه او ذاك . 

ولقد اشار ودورث الى أن الباعث ما هو الا مخزن عام من الطاقة 
يستدعي تحديد الظروف التي يكن أن يقال فيها بوجود الباعث . 


:- النظربات المعرفية: 
أ- نظرية الارتداد وكتء129 

قدم هذه النظرية ابترءعامم والتي تجمع وتوضح العلاقة بين 
السلوك والعمليات الفعلية» وتعتمد هذه النظرية فى الدافعية على مستوى 
الاشارة التى يحس بها الشخص وامتمثلة في أريعة أنواع هي: الابتهاج 
والقلق والارتياح والملل حيث يمثل القلق استثارة عالية غير سارة؛ بينما يمثل 
الابتتهاج استثارة عالية سارة» أما الملل والارتياح فيمثل الملل استثارة 
منخفضة غير سارة» ويمثل الارتياح استثارة منخفضة سارة. وهكذا تؤكد 
هذه النظرية على أن للإنسان اسلوبين الاول أنه يبحث عن الابتهاج والثاني 
أنه يحاول تجنب القلق . 
ب- نظرية مركز السيطرة أوالتحكم: 

قدم هذه النظرية روتر"'' عنام ويقوم مفهومه على تقسيم 
الاشخاص في إداركهم للأحداث السلبية والايجابية الى نوعين : الاول 
ذوي السيطرة الداخلية لقدعسآ وهم الاشخاص الذين يعتقدون أنهم 
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مسؤولون عما يحدث لهم . والثانية ذوي السيطرة الخارجية لقصة::8 وهم 
الاشخاص الذين يعتقدون أن الأحداث يتم التحكم فيها من الخارج ولا 
سيطرة على الاحداث والتأثير فيها بسبب ارتباطها بالقدر او الحظ . 
ج- نظرية الاتساق- التنافر المعرفي. 

قدم هذه النظرية عالم النفس فستنج ''' ممع صناوة1 والتي تقوم على 
أنه إذا تصارعت الافكار أو المدركات كل 0 مع الاخرى فإن الاشخاص 
سيشعرون بعدم الارتياح وفي نفس الوقت يشعرون بالدافعية لاختزال هذا 
التنافر في المعارف وبالتالي سيبحثون عن معلومات جديدة لتغير سلوكهم أو 
تبديل اتجاهاتهم . 

ولقد اشار فستنجر الى ثلاثة مواقف تثير التنافر المعرفي : اولها أن 
التنافر المعرفي يحدث عندما لا ت: سبو كارت تعر العاردير 
الاجتماعية» وثانيها أن التنافر ينشأ عندما يتوقع الشخص حدثاً مفيداً 
ويحدث أخر بدلا عنه» 900 الشخص 
بسلوك يختلف عن اتجاهاته العامة . 


- نظريات الحاجات: 
تعرف الحاجة بأنها نققص شيء إذا ما وجد تحقق الاشباع وفيما يأتي 
استعراض لأهم منظري الحاجات وهم : 
أ- نظرية فروم في الحاجات: 
قدم فروم "توم" ”''' في نظريته أربع حاجات ضسرورية 
للحياة وهي : 
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حاجة منها : 
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الحاجة الى الانتماء . 
الحاجة الى الشموخ . 
الحاجة الى الهوية . 


> . الخانحة الى الانضباط الاجتساعن: 
نظرية موريه في الحاجات: 


قدم موريدا؟" ومسدكا3 تصنيفاً آخر للحاجات تكونت من )7١(‏ 


الحاجة للإنجاز. 

الحاجة الى الانتماء . 
الحاجة الى الاستقلال. 
اللحاجة الى تجنب الأذى . 
الحاجة الى النظام . 
الحاجة الى اللعب . 
الحاجة الى الاسناد . 
الحاجة الى الفهم . 


نظرية ماسلو في الحاجات: 
تقوم نظرية ماسلو”" «وامه/! على أن الحاجات مرتبة من أكثرها بدائية حيء 
فيها الكائنات الحية الدنيا الى تلك الماجات التي تيز الاكثر تطوراً من 
الكائنات العضوية» كما افترض ماسلو أن الانسان ينمو تتابعياً حسب 
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الترتيب التصاعدي عن الحاجات الدنيا الى الحاجات العليا. 
ويرى ماسلو أن الانسان يولد ولديه خمسة أنظمة من الحاجات مرتبة 


في شكل هرمي وهي: 
- الحاجات الفسيولوجية. 
- حاجات الأمن. 


ب حاجاثت الحب والانتماء 5 
5 حاجات الاحترام والتقدير 3 
- حاجات تحقيقا الذات. 


أنواع الدواقفع: 

اختلف علماء النفس في تصنيفهم للدوافع تبعاً لاختلاف منطلقاتهم 
الفكرية والاطار النظري الذي يؤمنون به. فقد صنفت مدرسة التحليل 
النفسي الدوافع الى دوافع شعوية ودوافع لا شعورية» وصئفها ماسلو 
2516 الى دوافع فسيولوجية ودوافع نفسيه. وهناك من يصنفها الى 
دوافع مؤقته وأخرى دائمية» وهناك من يصنفها الى دوافع فطرية موروثة 
وأخرى مكتسبة فقد اطلق على الفئة الاولى بالدوافع البيلوجية أو الدوافع 
الاولية» واطلق على الفئة الثانية بالدوافع المنعلمة أو المكتسبة أو الدوافع 
الثانوية» واخيراً هناك من يقسمها الى دوافع ايجابية مثل الانجاز والتواد 
ودوافع سلبية مثل القلق والعدوان. 
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-١‏ الدوافع الاولية: 
وهي ذلك النوع الذي يكمن في الطبيعة البايلوجية للنوع الانساني 
وتتميز عن الدوافع الثانوية بأنها عادية مشتركة بين أفراد النوع الواحد وأن 
الكائن يمارسها دون تعلم لأنه يولد وهو مزوداً بهاء وهي عضوية تثيرها 
عوامل فسيولوجية داخلية» ومن الامثلة على الدوافع الاولية دافع الجوع 
حيث نجد في حالة حرمان الكائن الحي من الطعام لفترة طويلة حدوث عدة 
تغيرات جسمية مثل انقباض في عضلات المعدة وتناقص معدل السكر في 
الدمء ودافع الامومة الذي ينضح بتأثير افراز هرمون البر و لاكتينمنامهام.م 
لإثارة هذا الدافع لاحتضان الصغار» وكذلك الدافع الجنسي الذي يعزز 
الدوافع البايلوجية القوية التي تؤثر في سلوك الانسان وصحته النفسية . 


؟"- الدوافع الثانوية: 
وهي التي تشئق من خبرة الانسان وتتأثر بثقافة المجتمع وتقاليده وممط 
التنشئة الاجتماعية التي تدرب عليها ومن الامثلة على هذه الدوافع 
السيطرة» حب التملك» والطموح والاتجاهات. . . الخ . 
وانطلاقاً مما تقدم يمكن القول أن الدافعية ثلاثة وظائف أساسية”" 
١ 5‏ 
١‏ - تزويد السلوك بالطاقة المحركة . 
؟- تحديد النشاط واخختياره. 
*- توجيه السلوك أوهذا النشاط. 
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ثانياً: الانفعال 10200102 


عرف الانفعال بتعريفات عدة منها :. 

خبرة ذات صبغنة وجددانية تتكشف في السلوك والوظائف 
الفسيولوجية . 

تغير مفاجيء يشمل الانسان كله نفساً وجسماً ويؤثر في سلوكه 
الخارجي وفي شعوره؛ كما يصاحب بكثير من التغيرات الفسيولوجية 
(مثل سرعة ضربات القلب» واضطرابات التنفس. . . الم" . 
حركية وتغيرات فسيولوجية"" . 

وعرفه دافيروف بأنه: حالة داخلية تتصف بجوانب معرفية خاصة 
واحساسات وردود افعال فسيولوجية وسلوك تعبيري معين» وهو 
ينزع للظهور فجأة ويصعب التحكم فيه" . 


علاقة الانفعال بالدافعية: 


اختلف العلماء في طبيعة العلاقة بين الانفعال وبين الدافعية ويتجلى 


ذلك من خلال : 


ا- 


ان مكدوجل #1هده1ه21 قد أوضح ان الانفعال هو الجانب المركزي 
الثابت من الغريزة ه 


؟- أن فرويد 15:60 حيث أوضح ان الغرائز تظهر في صورة 
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حاجات فسيولوجية او نفسية ويصاحب ظهور هذ الحاجات نوع من 
الانفعال يندرج بين اللذة والالم تبعاًلما يتوقعه الشخص من اشباع او 


احباط . 

أن دريفر (069©7 يرى أنْ الانفعال ينتج عن احباط الدافع واعاقة 
السلوك. | 

5- ان كانية :#مهة اوضح بأن الانفعال يظهر حينما يحدث تغير مفاجيء 
غير متوقع في البيئة المادية او الاجتماعية. ش 

- اما كائن دمسمقك فيرى أن الانفعال ماهو الا رد فعل طبيعى يصدر 
عن الفرد لمواجهة الطواريء» وإن وظيفته تعبئة طاقة الفرد لتحقيق 
التوافق بينه وبين البيئة . 

نظريات الانفعال: 
سيتم عرض موجز لبعهن نظريات الانفعال وكما يأتي : 

)01000881( فنظرية مكدوجل‎ -١ 


وتتلخص هذه النظرية بأن كل التغيرات الجسمية والعضوية المصاحبة 


للإنفعال لها غرض اساسي بايلوجي وهو حذقه الفعل الغريزي”” . 


ا 


نظرية جيمس ولانك ''عمددهرا ألده ععستدل'" 
تؤكد هذه النظرية على ان الانفعال هو مجموعة احساسات ممختلقة 


تتسنبب عن التغيرات العضوية» وتختلف الانفعالاات بعضها عن بعض 
باختلاف هذه الاحساسات العضوية . وذهبت هذه النظرية الى أبعد من هذا 
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عندما اشارت ال أن المظاهر الجسمية والعضوية هي ليست نتيجة الانفعال 
وانماهي السبب في ظهوره. ‏ 
“ا نظرية كانن ممصده) 

ترى هذه النظرية ان ادراك الموقف المثير للإنفعال يؤدي الى تنبيه 
منطقة عصبية فى وسط الدماغ تسمى بالهيبو ثلا موس (قتسهةاهطادمر؟) 
تنبيها شديداً» هذا التنبيه يؤدي الى الشعور الانفعالي والتغيرات الجسمية 
4- نظرية كيلفورد 0دوكاند) 

أوضحت هذه النظرية9” أن هناك ظروفاً أو مواقف تؤدي بالششخص الى 
الانفعال وهي : أن الانفعال يحدث عندما تكون الدوافع قوية أو عندما 
تحبط الدوافع ؛ أو حينما تستبعد هذه الدوافع بشكل فجائي”'" . 
ه- نظرية شواتن تاسجةتطء5 

وترى أنه عندما يفكر الاشسخاص فى افكار سارة فإن استجابات 
عضلات الوجه لديهم تختلف بالقياس لتلك الصادرة عندما يتسم تفكيرهم 
بالحزن أو الغعضب. 

ومهما يكن الامر فإن أدبيات علم النفس تشير الى أن الانفعالات 
ليست مجرد حالات فسيولوجية بل تتأثر الى حد كبير بالثقافة والتعلم» وإن 
مظاهر الانفعال تتحدد فى ثلاث هى : 
أ- وجود موقف معين يفسره الشخص تبعاً لخبراته . 
ب- استجابة داخلية لهذا الموقف . 
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ج- تعبيرات جسمية خارجية مكتسبة من الثقافة للتعبير عن الانفعال. 

أما طرق قياس الانفعال فيتم قياسها بالطرق التعبيرية حيث تقوم على 
قياس التغيرات الحادثة في سرعة النبض أو في ضغط الدم أو غير ذلك 
بأجهزة خاصة وغاية من الدقة» وعادة ما يستخدمها السلوكيون فى 
دراستهم» والطريقة الاخري هي التأثيرية وتتمثل في عرض قصص أو 
صور أو استبيانات لمعرفة نوع الانفعالات المطلوبة. 


أنواع الانفعالات: 
يمكن ان نقسم الانفعالات الى نوعين : 
-١‏ لتعالاك از يناد متدةان كزينها قل اقرف لعفن 
؟- انفعالات مركبة معقدة في تكوينها الذي يقوم على امتزاج انفعالين او 
اكثر في مركب واحد مثل الغيرة والدهشة ا عدي اميد 
الخوف والغيره وبايجاز. 
انفعال الخوف: 
يعد انفعال الخوف فطرياً لأن الانسان يزود به عند الولادة» ويظهر 
هذا الانفعال خلال الاشهر الثلاثة من حياة الطفل» ومن أهم مثيرات هذا 
الانفعال الاصوات المرتفعة وفقدان السند. ولت اليم 
يتعود عليها . ! 00١‏ ْ 
وما هو جدير بالذكر أن الخناصية المميزة للخوف هي الانكماش 
والانسحاب وفي بعض الاحيان الاستجابة الهروبية» هذا فضلاً عن انه مع 
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مو الطفل فإنه يتعلم مثيرات جديدة للخوف» وتجارب عالم النفس وطسن 
دوكنة 7 خير مثال على ذلك . 
الصغار» ومخاوف الذكور هي غير مخاوف الاناث» ومخاوف الفقراء هى 
غير مخاوف الاغنياء . وهكذا . 
انفعال الغيرة 
تعد الغيرة”'" من الانفعالات المركبة» وأن أهم مكو نهاتها هي 
خوف الشخص على فقدان من يحب» وكرهه لمنافسه ورغبته في إيذائه؛ 
وشعوره بالنقص» ونقده الحاد للذات الذي قد يتحول الى شعور بالذنب . 
وقد صور القرآن الكريم انفعال الغيرة تطويراً رائعاً في قصة يوسف 
وشدة غيرة أخخوته منه الى الحد يالذي ارادوا قتله» ذلك عندما تناجوا بينهم 
قائلين "اقتلوا يوسف او اطرحوه ارضاً يخل لكم وجه أببكم وتكونوا من 
بعده قوماً صاحين " . 
إن مشاعر الغيرة لا تصبح واضحة عند الطفل الا عندما يصل به العمر 
الزمني الى نهاية السنة الثانية وذلك لأن احساس الطفل يتطور ويحاول 
جذب انتباه الاخرين لأنه أصبح يدرك وجودهم ادراكاً اكثر وضوحاً مما كان 
يدركهم من قبل .. 
وإذا كانت الغيرة بين الاخوة تصل الى اقصاها عندما يكون الفرق 
بينهم ما بين سنة ونصف الى ثلاثة سنوات ونصفء فإن الغيرة اكثر انتشاراً 
: بين أطفال العائلات الصغيرة التي لا تزيد عدد اطفالها عن ثلاثة وذلك 
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لأن مجال المقارنة بصبح في هذه الحالة اشد وأقوى منه فى العائلات 

الكبيرة» هذا فضلاً عن أن البنات أكثر تعرضاً للغيرة من البنين لأنهن أكثر 

حساسية للمواقف الانفعالية المختلفة . | 
وبما هو جدير بالذكر أن الغيرة حالة انفعالية تنشأ في موقف اجتماعي 

وأن أسبابها عديدة منها : 

. قيام الاباء بالمفاضلة بين الذكور أو التميز بين الذكور والاناث‎ -١ 

؟- شعور الطفل بفقدان حق في امتياز ما وحصول طفل اخر على هذا 
الامتياز. 

«- احساس الشخص بالا فاق في الحب زيا كان نوع هذا الحب 
كالاخفاق في حب الوالدين او الاخحفاق في التفوق الدراسي أو 
الرياضي. . . الخ. 

4- إن من أسباب الغيرة تنجلى عندما يكون الطفل وحيداً في أسرته أو أن 
الطفل الاول يغار من الطفل الثاني وذلك لأن الطفل الوحيد تزداد 
غيرته فى اللغب وفى المدرسة لأنه يشعر أن الناس لا يفضلونه على 
غيره كما يفعل ابواه» أماغيرة الطفل الاول من الطفل اثاني فيرجع 
الى إحساسه بأن الطفل الجديد قد انتزع مكانة من قلب امه .. 





مصادر الفصل الخامس 
-١‏ منصورء طلعت» وآخرون: "اسس عله النفس العام" » القاهرة» مكتبة 
الانجلو المصرية» 19/5. 


سه '1163]؟ صطوك ,لدوم بجع11 ,"ممتامصسظ لسة ممتمة11010597" .2.1 ,مناهلا -2 
ش 1 ,3م580 





0-8 منصورء طلعت: الدافعية بين التنظير دراسة تهليلية مقارنة الكتتاب السنوي فر 
التشربية وعلم النفس*. المجلد (0)» القاهرة» دار الشقافة للطباعة والنشرء 
للاةا. 

غ- هوريهء ادوارد: "الدافعية والانفعال' »: ترجمة احمد عبد العزيز سلامة 
القاهرة» دار الشروق» .١984‏ 


0 موريه؛ ادوارد» مصدر سابق . 


5- موسىء عبد الله عبد الحي : "المدخخل الى علم النفس " القاهرة مكتبة الخانجي؛ 


كلاقا. 
/ا- عيسوى» عبد الرحمن "معالم علما لئفس» الاسكندرية» دار الفكر الجامعي» 
48 . 


8- عبدالقادرء حامدء وآخرون "علم النفس التريوي' القاهرة دار الكاتب 


العريى للطباعة والنشرء ط "ا 19458 . 
26 موريه» اذواردى مصدر سابق . 


,119٠ الكبيسى» وهيب مجيد: ''المنظور المعرفي في علم النفس' بغداد»‎ -٠ 
11-  ةملمم م 1ننج0 0 00101 ]90 قتعمرآ .© ,نوم‎ 261250115 4 


7 ,(4) ,62 ,توم امطووط يعناوجة أو لقمنوه" .ندعنة 2 15 


-١‏ دافيدوف, لنداء " مدخل علم النفس ' ترجمة سيد طواب وآخرونء القاهرة 


1١٠ 


غ1- 


-6 


-15 





. ١417 


احمد» سامي سعدون: "'الحاجات النفسية لدى طلبة جامعة بغدادٍ وعلاقتها 
بتوافقهم النفسي والاجتماعي» بغداد» جامعة بغداد» بغداد» 1187 (رسالة 


دكتوراه غير منشوره) . 


الكبسي» وهيب مجيد, والخزرجي»؛ كاظم: قياس دافعية المدرسين نحو 
التعليم ودافعية الطلبة نحو التعلم واسباب اننخفاضهاء بغداد "1987 . 


اسماعيل» علي فهمي : مدخل الى علم النفس» الاسكندرية» المكتب الجامعي 


.١986 الحديث»‎ 


بلقيس» احمد» ومرعي» توفيق» المبسر في علم النفس التريوي » عمان دار 
الفرقان» ١9/7‏ . 

منصورء طلعت وآخرون أسس علم النفس العام مصدر سابق . 

موسى عبدالله عبد الحي "٠,‏ المدخحل الى علم النفس ' » مصدر سابق . 

عبد الخالق» احمد: علم النفس العام القاهرة» 191/8 . 

دافيدوف. لندا» مدخز علم النفس » مصدر سابق . 


القورصي» عبد العزيز» غلم النفس أسسه وتطببقاته التربوية » القاهرة» مكتبة٠‏ 
الخانجى » 194617 . 


مهاوه صه7ا رعلتده]]؟ بوع[78 ,بوع10[مطء59ة2 لتتعمع© .1.2 .00115010 -22 
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1 .00 10معلصاع؟]ا 


السيد فؤاد الهى : الاسس النفسية للنمو من الطفولة الى الشيخوخة:» القاهرة» 


دار الفكر العريى» ع هم/اة ٠. ١‏ 


كندل لددك؟© شنتالاك ٠‏ اعت تيل 1 








(لفسن (لساوس 
الميول والاتجاهات والقيم 


١ 5‏ 3201 4101710165 20د ماأدع11:11 





كندل لددك؟© شنتالاك ٠‏ اعت تيل 1 








(لفهرم (الساوس 


المدول والاتجاهات والقيم 
١ 5‏ 220 101015) 4 تند مادع:11:11 


القسم الاول: الميول 


عرفت الميول بعدة تعريفات لعل من أهملها : 
عرفها سترونك""' قدهن5 الميل بأنه استعداد لدى الشخص يدعو الى الانت 
وجدانه. 
ويعرف الميل”" بأنه شعور يصاحب انتباه الشخص واهتمامه بموضوع ما. 
رئيسية هي : 
التعريفات التى تشير الى أن الميل هو استعداد منها تعريفات سترونك 
2 وتعريف بنكهام”" : ١‏ 
التعريفات التى تشير الى أن الميل تقبل منها تعريفات ري رز 5تعصه8 
وكرونباك” اع دطهمن . 
التعريفات التى تشير الى أن الميل هو سمة من سمات الشخصية منها 
تعريف كيلفورد”" وتعريف اوسكار "ه066 . 
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4- التعريفات التي تشسير الى أن الميل هو اتجاه منهسا تعسريفات 
اولبورت"'6:وماله4 ومورفي”"'وطمسسط8 1 

ه- التعريفات التي تشير الى أن الميل هو حالة وجدانية منها تعريفات 
كرين"مممي0 وأرنولد""10مستة . 
هذا على صعيد التعريفات أما على صعيد الاهمية فتنطلق من عدة 

اعتبارات من بينها : 

-١‏ ان الميول ترتبط بالتعلم فكلما زادا الميل لدى الشخص زاد تعلمه 
وزادت رغيته في المعرف والفهم والمهارة. 

7 ان الميول تدفع الشخص الى تفضيل انباء معينة دون غيرها . 

وتظهر أهمية الميول من خلال النشاطات التلقائية للأشخاص 
ونشاطاتهم فضلاً عن أنها تكون دافعاً لابداعهم . 

4- ان الميول تساعد في تحسين التعلم والتعليم وذلك من خلال الاستعانة 
ببرامج الارشاد والتوجيه. 

0-- ان الميول تساعد الطلبة على النجاح وعلى تفوقهم في التحصيل 
الدراسي . 

1- وتنضح أهمية الميول في الميدان التربوي اذا ما عرفنا ان نتائج 
الدراسات العلمية قد أوضحت بأنها تتبلور فى عمر )١/8(‏ سنة(7١).‏ 

0-1 واخميراً ترتبط الميول بالعمر والذكاء والجنس وبالبيئة» وفيما يتعلق 
بالعمر فإن الميول من الطفولة المبكرة تتميز بأنها ذاتية المركز تدور في 
جوهرها حول شخصية الفرد ثم تتطور نحو الاخرين بزيادة تقدمه في 
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العمر حيث ميل في المراهقة مثلاً الى الالعاب الرياضية» وترتبط 
الميول بالذكاء وحيث تتميز ميول الاذكياء بأنها متنوعة وواسعة 
وخنصبة وغميقة بيدمنا تتصيز ميبول الاغبياء بالضيق والفقر 
والضحالة» وفيما يتعلق بالجنس فإن الذكور يميلون الى قراءة 
الموضوعات التي تدور حول الالات الميكانيكية والهوايات العلمية 
والاختراعات الحديثة في عمر المراهقة» أما الاناث فيملن الى قراءة 
القصص الغرامية . 


المظاهر الرئيسة للميول:”" 

-١‏ إن من الميول ما يمتد في حياة الشخص حتى تكاد تستقر في أغلب 
مراحل ثموه ومنها ما يظهر في طور معين من أطوار حياته. . - 

؟- أن ميدان الميل قد يتسع حتى يشمل كل مظهر من مظاهر النشاط 
النفسي» أو قد يضيق فيقتصر على ناحية معيئة . 

1 ان الميول تتباين تبعاً لشدتها فهناك من البشر ما يفضل بعض الميول 
على البعض الآاخر. 


تفسير المدول: 
هناك أربعة*'" تفسيرات للميول وهي تتوقف على الطريقة التي تتبعها 
-١‏ الميول التي تقاس بالاستبيانات والتي يعبر عنها لغوياً عند المراهقين 
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وتتسم بالتغيير وعدم الثبات . 
ا لميول الظاهرة التي تنضح عن طريق انواع النشاط أو العمل الذي يقوم 
عو إن هذا النوع من الميول ما تقيسه الاخختبارات الموضوعية حيث يقاس 
ميل الشخص بممدى معلوماته في الميدان الذي ييل اليه . 
4- الميول الحصرية وهي التي تعطي انماطاً من الميول المتعددة للشيخص 
ولاتعطى الميل فى ناحية محددة كما في الطريقة الاولى التي تستخدم 
الاستبيانات . 


طرق قياس المبول: 
تقاس الميول ب: 
-١‏ الاستبيانات والمقايبس اللفظية . 
؟- الملاحظة لنواحي نشاط الشخص . 
7 اختبارات حصرية كما في اختبارات كيودر :1106 وسترونك 


000 
5- استخدام الصور كما في اختبار أو مقياس الميول لجامعة ستانفورد 
المؤلف من )١70(‏ صورة. 
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مقايدس الميول: 

لعل من أهم هذه المقاييس : 
-١‏ مقباس كدودر 1611067 

إن مقياس كيودر يقيس ميول الطلبة من ١9-4‏ سئة ويتكون من تنسعة 
ميادين هي اليدان : الميكانيكي » المساب» العلوم. الاقناع» الفن» الادب» 
الموسيقي» الخدمات الاجتماعية؛ الوظائف الكتابية» ثم اضيف له ميداناً 
عاشراً هو ميدان النشاط الخارجي . 

. ردقت هذاالقياس على طب الرطة الاي واجامعية والبافن 
اقل اتفاقاً. 
أ- زراعة انواع جديدة من الزهور. 
السب مت القيام بالدعاية لاصحاب محلاات الورود. 
؟"- مقباس سترونك 5020185 

يعد هذا المقياس*' من أفضل المقايبس المستخدمة في قياس الميول» ويقوم 
و ا ل 
الميول ثابته لا تتغير 

0 لشب الف مو .سا ل ارج 
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أن مجموعات المهن التي يتشابه اصحابها في الميول : 
أ- الميول العلمية الابتكارية في الفنانين» علماء النفس. المهندسون 
المعماريون» الاطباء» أطباء الاسئان. 

ب- الميول الفنية . المحاسبون» علماء الطبيعةء الميكانيكيون. 

ج- مديروا الانتاج في المصانع . 

د- المزارعون» النجارون» رجال البوليس . 

ه- سكرتيرو الاندية» مدراء المدارس. 

و- الموسيقون. 

ز- المحاسبون القانونيون. 
ح- رجال البنوك» كتاب المصالح . 
ي- البائعون في المحلات التجارية» مندوبوا شركات التأمين .ك 

ك- المحامون» رجال الصحافة والاعلانات , 

ل- رؤساء المصانع . 

'"- اكتبار القيم [اولبورت وفر نون ''سمصمم؟ نصة أ«مسال4" 

يقيس هذا الاخستبار الميول في ميبادين ستة وهي : النظري» 

الاقتصادي» الجمالي» الاجتماعي » السبياسي». الديني » كما يبين الفروق 
بين المبنسين في الميول حيث يظهر أن الرجال يميلون الى الميادين النظرية 
والاقتصادية والسياسية» بينما تميل النساء الى الميادين الجمالية والاجتماعية 
والدينية . ١‏ 


ريل 





القسم الثاني: الاتجاهات 41061065 
عرفت الاتجاهات عدة تعريفات فقد 


-١‏ عرف كيلفورد”" لرمانت© الاتجاه بأنه استعدا خاص عام يكتسبه 
الاشخاص بدرجات متفاوته ليستجيبوا للمواقف التي تعترضهم 
باساليب معيئنة قد تكون مؤيدة أو معارضه لتلك المواقف . 


فثق 


؟١-‏ وعسرفه بوكاردوس"''و1تمعه8 بأنه الميل الذي ينحو 
بالسلوك قريباً او بمبدأ من بعض العوامل ويضفي عليها معايبر موجبة 
أو سالبه تبعاً لانجذابه أو نفورها منها . 
وعرفه كريججم*"05 بأنه ميل للقيام بتأييد أو معارضة موضوع أجتماعي 
؛- وعرف الاتجاه”' ايضاً بأنه مفهوم يعبر عن محصلة استجابات الشخص نحو 
اجتماعية وذلك من حبث تأييد الشخص لهذا الموضوع أو معارضته 
له. 
هذا على مستوى التعريف اما على صعيد الاهمية فتنطلق أهمية 
الاتجاهات من الاعتبارات الآتية : 
-١‏ انه لا توجد في علم النفس دراسات علمية اكشر من دراسة 


الاتجاهات . 
؟'- أن الاتجاهات تشكل العمود الفقري في دراسات علم النفس 
الاجتماعى . 


*- ان الاتجاهات تمثل عنصراً أساسياً في تفسير السلوك والتنبؤ به سواء 
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أكان ذلك على صعيد الفرد أم الجماعة . 

4- أن الاتجاهات تحتل مكاناً بارزاً في دراسات الشسخصية وديناميات 
الجماعة وفي مجالات التربية والدعاية والصحافة والإدارة وتعلم 
الكبار وتنمية المجتمع . 

- وأخير”" فإن للإتجاهات أربعة وظائف مهمة أولها: ان لها وظيفة 
تكيفية حيث تساعد الاتجاهات في تحقيق الكثير من اهداف الشيخص 
وتزوده بالقدرة على التوافق مع المواقف الجديدة» وثانيها أن لها وظيفة 
تنظيمية حيث تكسب الشخص معايبر واطر مرجعية لتنظيم خبراته» 
وثالئها ان لها وظيفة دفاعية من حيث ان الشخص عندما : تتولد لديه 
اتجاهات جديدة تقوم بوظيفة دفاعية عن الذات عند احداث تغيرات 


في البيئة» و ل اس لاقي 
المعرفة ال المحيط به . 


مكونات الاتجاه وخصائصه: 

إذا كان الاتجاه كما يشير ترايدنس يتكون من ثلاثة عناصر أو مكونات 
وهي الادراكية والشعورية والسلوكية» فإن من أهم خصائص الاتجاهات ما 
يأتي أنها : ش 
-١‏ مكتسبة ويمكن تدعيمها أو انطفائها. 
ا اكثر ديمومه من الدافعية التي 5:ة تنتهي باشباعها . 
7- يمكن قياسها والتنبؤ بها. 
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4< تمثل علاقة بين الشخص وموضوع معين . 

ه- قابلة للتغير والتطوير في ظل ظروف معيئه. 

-١‏ تتأثر بالخبرة وتؤثر فيها. 

0-1 قد تكون قوية أو ضعيفة نحو موضوع معين. 
أما العوامل المؤثرة في تكوين الاتجاه فهي : 

. الأسرة من خلال عملية التطبيع الاجتماعي‎ -١ 

؟- المؤسسة التربوية من خلال التفاعل بين الطالب والمعلم . 

9 الاصدقاء. ش 

4- الثواب والعقاب. 

ه- وسائل الاعلام. 

5- المؤسسات الاجتماعية» والتقاليد والاعراف. 


طرق قياس الاتجاهات: 
هناك عدة طرق لقياس الاتجاهات لعل من أشهرها 
أ- طريقة بوركاردوس"'" هدف بوركاردوس كدالنتدع 180 
من هذه الطريقة الى قياس العلاقات الاجتماعية بين الاشخاص 
والمجماعات» ومعرفة تقبلهم للقوميات الاخرى»؛ وقد افترض مسطرة 
للتقبل الاجتماعي وتتكون من سبعة فقرات ثمثل الفقرة الاولى اقضى 
حالات القبول وتمثل الفقرة السابعة اقصى حالات الرفض وكما يأتي : 
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: اقبل الزواح من شخص مهم‎ ١ 

؟- اقبل احد افراد هذه الجماعة صديقاً لي في النادي . 

0-8 اقبله جار يسكن في نفس الشارع الذي أسكن فيه .. 

4 اقبله زميلاً لي في عملي .. 

ه- اقبله مواطناً في بلدي . 

5- اقبله مجرد زائر لوطني . 

/ا- الل اصع هن أرطي 
ب- طريقة ثرسون عده)سط1 

تقيس هذه الطريقة الاتجاه النفسي نحو موضوعات اجتماعية وبعد 
جمع الفقرات تعطى الى )٠٠١(‏ شخص من الحكام لتقسيم هذه الفقرات 
في ١١‏ مجموعة تمثل المجموعة الاولى اقوى اتجاه ايجابي بنيما تمثل 
المجموعة الحادية عشرة أقوى اتجاه سلبي وكمثال على ذلك في الفقرات . 
-١‏ لن تتحقق امال العرب الا بالوحدة. 
؟- أن العرب كانوا دائماً قوة كلما اتحدوا. 
“1 خيرات العرب يجب أن تكون للعرب ولن يتم هذا الابالوحدة. 

وهكذا تكون الفقرات الى الفقرة النادية عشرة وعلى الشخص ان 
يضع علامة امام الفقرات التي تتفق مع رأيه . 


ج- طريقة ليكرت 1.114 


الا 





جوع ظطريفة لبكرثت""" على إعتطاء الأشيق نه سج فيه 
الفقرات 
وأمامها بدائل (اخحتيارات) (وءاتامسيعاام) فد تكون ثلاثة أو اربعة أو 
خمسة .2.0 الخ ويطلب منه ان يستسجيب لكل:فقرة بوضع علامة ( ) نحت 
البديل المناسب الذي يتفق ورأي الشخص.2 ٠‏ 


اسالين تغين الاتجاهات: 
هناك العديد من الاساليب لتخير الاتجاهات منها : 
-١‏ لعب الادوار 
ويدمثل في الشخص حينما يؤدي دورأً”'' متعارضناً مع فكرة 
يجملها أو اتجاها يتبناه ينبئق عنه تغير في أنجاهه لكي يكون متسقاً مع 
ساوكة: 
؟- احداث الشتعور بالاثه”" 
ويتمثل في أن الشخص يشعر بالذنب من جراء اقثرافه خطأء وأنه 
يستطيع ان يخفف هذا الشعور غيرالمريح بالاستجابة الى ما مطلوب منه من 
سلوك يقتصد انه يخفف هذا الشعور غير المريح . 
*- الخوف | 
ويتمثل في أن المعلومة المؤدية الى إثارة الخوف العالي لديى الشخص 
تؤدي الى تغير الاتجاه اكثر من المعلومة المؤدية الى إثارة خوف واطىء . 
0-4 المكافاة ْ 





وتمثل في ان التعزيز الكبير يؤدي الى تغير قليل في الاتجاه بينما تؤدي 
الى المكافأة المعتدلة الى تغير كبير في الاتهاه . 
ه- المناقشة ورأي الجماعة 

وتتمثل في أن اتجاهات الشخص تتعزز ويمكن تبنيها من قبل الجماعة 
التي يتتمي اليها هذا الشخص اذا ماتم : 

أ- 0 البداية باسلوب مرن ومعرفة الجماعة ان التغير هو في صالحهم . 

ب- دفع الجماعة الى الاتجاه الجديد باستخدام المناقشة . 

ج- التشديد على قيم الاتجاه 0000 
5- وسائل الاعلام 

وتتمثل في استخدامها لوحدها او مع وسائل اخرى بيد ان الدراسات 
العلمية أوضح : 

أ- ان المذياع اكثر تأثيراً من أسلوب المعلومات المطبوعة . 

ب- ان الكلام الحي اكثر تأثيراً من الكلام المسجل . 

5-5 ان للتلفاز اثاراً كبيرة في جذب الانتباه وفي تغير الاتجاهات. . 


القسم الثالث: القيم كعناله/1 
عرفت القيم عدة تعريفات منها: ' 
-١‏ ان وايت””781:6 قد عرفها بأنها هدف او معيار يستخادم للحكم 


على الانسان من حيث قواعد السلوك . 
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,3-3 وعرفها ستيورات”" فنه«8:6 بأنهامواقف ومعايير للحكم على ماهو مهم و 
من الاشياء . 


8 وتعرفها كلكهون"" مطمطاءت1 بأنها مفهوم صريح أو ضمني لما هو مرغود 
التتمخص في تعريفات القيم يمكن أن نخرج بعض المؤشرات”" 


. ان القيم قد تكون خاصة بالفرد او خاصة بجماعة أو مجتمع‎ :-١ 

-١‏ ان تنظيم الفرد او الجماعة لاعتقاداتهم واتجاهاتهم قائمة على 
مايكون لديهم من قيم .. 

“7 ان التعرف على وجود القيم يتم من خلال استتجابة او سلوك او 
فعل. . 

5 ل ا 

ه- تتميز القيم بالاستقرار او الثبات النسبي . 

1- لي ا 

1 أن القيم تعد بمثابة معايير للحكم او اهداف. . 

8- لايتم تكون القيم:او تعديلها او الغاؤها من الناحية النفسية الا 
من خلال عمليات التنشئة الاجتماعية . 


ا ل ل ل 


-١‏ اماطترب عو ميلاقا ولسوا 


١7 / 


- 


/ا- 





ان ارسطو قد تحدث عن فضائل القيم ومنها الواجب والشجاعة. . . 
الخ . 21 

انه في الثلث الاول من هذا القرن ظهرت نزعة قوية في التأكيد على 
القيم وقد اطلق على هذه النزعة نزعة اصحاب ف فلسفة القيم ومن 
ابرزهم "شيلر ولورنس ولافيل " وهؤلاء قد أكدوا جميعهم على 
الاخلاق والضمير والصدق والواجب والفضيلة . 

ان القيم والتربية كلها تؤلف وحدة للإشباع الفكري للإنسان يبتغي من 
ورائها رسم خطط الحياة لاسعاد المجتمع . 

ان القيم مصدراً من المصادر المهمة في تحديد سلوك الانسان والدوافع 
يدل على سلوكه لا بل يتعدى ذلك الى التنبؤ بهذا السلوك من خلال 
فحص وفهم نظام الانسان القيمي . 

النظام القيمي لديه أدى ذلك الى تكامل شخصيته بينما يؤدي التناقض 
في نظامه القيمي الى اضطرابات نفسية وسلوكية . 

ان قوة تماسك أي مجتمع تعتمد على القيم والاهداف المشتركه بين 
أعضائه . 

ومع التسليم بأن هناك العديد من الاعلام في علم النفس وقي مجال 


القيم ملهم وايت عالطالا ودود 4 .والبرت اطلام ووليامسر 
تمتقنللة77 فإن هناك العديد من التصانيف للقيم ومنها تصنيف سبرنجر 


31181 وتصنيف مسوريس 14051 وتصئيف دلك 12611 وتصنيف 


١1 





كلكه .ون ««وططه 11 وتصنيف دود 2000 وتصنيف وايت 
عالط . 


ويعد تصنيف وايت للقيم من أشهر التصنيفات المستخدمة فى مجال 

القيم وذلك للأسباب الأنية : 

-١‏ يظهر القيم بشكل تفصيلي» إذا يتضمن خمسين قيمة أساسية تشتمل 
على قبم فرعية قابلة للتوسع لتكون قيماً أساسية. 

ب- يمتاز بالمرونة ويتقبل متغيرات جديدة . 

ج- يتصف بالشمول لأنه يمثل نظاماً كاملاً للقيم . 

د- أنه استخدم في أدبيات تحليل المحتوى في عدة دراسات عراقية مهما 
من قبل باحثين وعلى مستوى رسائل الماجستير والدكتوراه. 
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مصادر الفصل السادس 


بلققللتصوعة]/! ,ره" بجعل8ة ,ععمعءوعاملمهف و وماوطء :و2 عط .1خ بللتكهل 2 -[1 
1961 





ا السيد» فؤاد البهى : الا 
القاهرة, دار الفكر العربي» لقع هملاة١ا.‏ 
1 ...4 751104 -3 
خ- هئأل عطيةٌ ممحمود: . لتوجيه التربوي وا لهني 01 مكتبة النهضية المصرية» 
القاهرة» 048 . 


ه- صالح» احمد زكي : 'الاسس النفسية للتعليم الثانوي' » القاهرة» دار النهضة 


العربية» ط 3 191/7. 





1 الطائي » نزار مهدي : مقارنة بين : . في 
وجمهورية مصر الفرسة: القاغرة جائعة عين شسن: */131 + ا(رسالة 
ماجستير غير منشورة) . 

/ط- غنيم» سيد ممحمد: سيكولوجية الشسخصية؛ القاهرة» دار النهضة العربية 
"ا/1١.‏ 

8- صالح أحمد زكي: '"علم النفس التروي' » القاهرة» مكتبة النهضة المصرية» 
طفى ١956‏ . 

9- صالحء احمدزكي: 'الاسس النفسية للتعليم الثانوي مصدر سابق . 

. هناء عطية محمود "التوجيه التربوي وا لهني »؛ مصدر سابق‎ -٠١ 

عله ؟ بتم 11 ''15جاه 1تقطة8 مقصبط ]0 والاعطيع رمدم" 18.5 بوعءت 0‏ 11-3 

,رقع 1 61وق016 ثر 


. هلل عطية محمود ' التوجيه التربوي وا مهن 1 © مصدر سابق‎ -١١ 


-١‏ عبد الرحمن, انور حسين: الميول القبرائية لدى الطلبة المراهقين فى الم حلة 


١ 





الاعدادية قتهابالء الدرا , » بعداد جامعة بغداد» ١97‏ (رسألة 
دكتوراه غير منشورة). 

-١‏ السيد» فؤاد البهي : الاسسر النفسة للنمو؛ مصدر سابق. 

, 6 جلال» سعد : القياس النفسي » القاهرة» دار الفكر العريبى»‎ -1١6 


5- جلال»؛ سعد» المرجع في علم النفس » القاهرة» دار المعارف بمصرء طآء 
196 ., 


1 -1269ت11 ,كلسملا و81 ,ملمطاعيد عتاعدسمووووط .2ل ,ناته -17 
.1254 


8- اسماعيل» محمد عماد الدين» وآخرون: كيف نرى أطفالناء القاهرة ؛ دار 
النهضة العربية» ط5؟» .1١91/84‏ 


بللن]- م11 70 ج21 136 12013101131 ,نتعطاه لصة .(آ رطلعمن1 -19 


,1262 
5ل ابراهيم» 0 واخمرون: الاتججاهات الوالدية» فى تنشئة الطفل . 
قراعاث ذ الاجتما البلاد العرسة » اعداد لويس كامل مليكة. 


القاهرة» 0 ول/اوا. 
-١‏ بلقيس احمد ومرعي»ء توفيق: الميسر في علم النفس التربري » عمانء دار 


الفرقان» 1987 . 


دمع" له1ء30 صا عع مووان) علبضتااخ لطه علبطتقلم .1.0 ,متلممت1 -22 
رعصآ رقصه5 همه نزع11/؟آ سطه[ كله" بوعالر 


ىت الكبيسيى » وهيب مجيدكد» والحلى. يونس صالح: طرق البيحث في العلوم 
بغداد» مطبعة التعليم العالي» 14417 . 


1- عمرء معن خليل : أبلو ضوعية والتحليل في البحث الاجتماعي » بيروت» دار 
الافاق الجعديدة» .1١97‏ 


١ 





060-- اجلال» سعد ' القياس ا لنفسي " 3 مصدر سابق . 
قطه2 ,عاتملا بوو[8 ,وعو[امياء 259 لقاعو5" .مل يمتطتا لصو.8 رلع لم1 -26 
,5085 20ة 71711639 


7- الجبوري؛ كاظم جبر: 'اثر التناشز الادراكي على تغبير اتحهاهات الطلبة ن: 


الاخمرين على وفق اساليب المعاملة الوالدية.» بغتداد؛ الجمامعة المستنصرية» 


. (رسالة ماجستير غير منشورة)‎ . 0١ 
28-'  18طتنعر‎ 1.1, مجاعم عط 01 عدن ممه عتتطقو عط" كنوت لهسم تعتالة؟‎ 


روقت21 02 1ة1امآ ,لإعقاعل بوعل 
رتاوم ببعءل7 "بجعم 1ولعو5" .2 ,ه81 -29 


عط لهة عصلول؟ (.1505) عطعمدعده2 هآ .فطلو 5 15 أقط1 .1 ,تعتلو 8‏ -30 
969 رقوع لط عع12 علدو لا وع11 ,مايا1 


-١‏ التميمى» عبد الجليل مرتضى مطفى : 'اتجاهات الطلبة الجامعيين وتصور اتهم 
لاتياهات اباثهم نحو المساواة يين اللجنسين " » بغداد» جامة بغداد» ١9!/4‏ 


(رسالة دكتوراة غير منشورة) . 


بسن 





(لفهمرم السابع 
الذكاء والقدرات العقلية 


''11115ط2 لمأامعحط مسد ععدعع تتاء)دآ1 





كندل لددك؟© شنتالاك ٠‏ اعت تيل 1 








(لفهن (السابع 
الذكاء والقدرات العقلية ' 


'"معتاتلتطة لمأتدعمم لصح ععمدعئتلاء)م1 


القسم الاول: الذكاء ععدعع11امء)م1 

لم يشغل علماء النفس”" بشيء منذ مطلع القرن الحالي وحتى هذا اليوم بشى. 

أكثر نما شغلهم موضوع الذكاء واختباراته خاصة لعدة اسباب وهي: 

-١‏ ان الحديث يتناول موضوعاً علمياً ليس به وجود مادي بالمعنى المحدد» 
وتنسب له من نفس الوقت اعظم وافضل الانجازات التي يقدمها العقل 
البشري في ميدان الابداع الانساني . 

؟- ان موضوع الذكاء تتجاذبه قوتان فد لاتكون بالضرورة متعاكستان» 
الا أن أقل ما يقال عنها غير متوازنتين» وهاتان القوتان تحاول جاهدة 
ان تنسب موضوع الذكاء لهاء وأولها الدراسات الانسائية ومنها علم 
النفس » وثانيها العلوم الطبيعية والبايلوجية والهندسة الوراثية. 

؟- أن موضوع الذكاء يشيع استخدامه كمصطلح عند عامة الناس وعند 
أهل الاختصاص . 

5 - ان الصراع كان ولا يزال وسيبقى قائماً بين عاملي البيئة والوراثة 


ريل 





ومدى مساهمة كل منهما في الذكاء كما ونوعاً وقدرتها على التحكم 
فيه والسيطرة عليه . 


تعريف مصطلح الذكاء: 

-١‏ تيرمانهدصمء”7 القدرة على التفكير المجرد. 

؟- كالفنهتلة© القدرة على التوافق. 

*'- هينمو ذهدصسمة81 القدرة على امتلاك المعرفة . 

4< ديريورنض]وطتةء7 القدرة على التعلم والاستفادة من الخبرة . 
- بورنكهمنءه8 القدرة على الأداء الجيد . 

5"- سبيرمانهقدمةءم5 القدرة على إدراك العلاقات . 


لا- كودانف«طعدممء6000 0 على الإفادة من الخبرة للتوافق مع 
المواقف الجديدة . 


/- جاريتاءة6 القدرة على النجاح . 
8- أما التعريف الاجرائى للذكاء فهو ما تقيسه اختبارات الذكاء . 

وبججانب ذلك كله في اختلاف العلماء في تعريف مصطلح الذكاء فإنه 
يبدو وكما يشير ستودارد510003:0 "'يأن الذكاء هو الآن وسيبقى دائماً 
كلمه لا نهاية لها. 


خرن 





نظريات الذكاء: 


تعددت وتنوعت نظريات الذكاء وسوف نشير الى بعض منها: 
-١‏ نظرية ثورندايك ععلن9مهط] 


كد هذه النظري ية" على أن الذكاء يتكون من روابط بين التنبيهات وبين 
0 وان الذكاء هو القدرة على التعلم» وأنه يتكون من ثلاثة 
أنواع » العملي» الاجتماعى , النظرى . 


؟- نظرية كانيه 6لمع2) 


أوضح كاي" ا الذكاء هو القدرة على اتعلم ويكوة من ماي 
0 الاشاري» والتعلم الاجرائي؛ والتعلم الاجرائي المرككة 12 
اللفظي» والتعلم التمسيزي» وتعلم المفاهيم» وتعلم القواعد وحل 
المشكلات . 
ع نطرية نستَيرفان مسد 50 

وترى هذه النظرية ان العامل العام هو الوحدة الاساسية في تحليل 
الدرجات التى يحصل عليها الاشخاص في عدد من اختبارات الذكاء . 
؟- فظرية در ستون: عدم تبط 1 

قد)ثرستون اسهاماته فِيْ الذكاء بنظريته” عن القدرات العقلية 
الاولية وهي سبعة قدرات: : القدرة على الطلاقة اللفظية ؛ فهم معاني 
الكلمات العددية. المكانية» الادراكية» التذكرية» الاستقرائية 


يضنل 





والاستتباطية . 
ه- نظرية بياجيه ا21286 
أكد بياجيه على أن الذكاء”" ينبغي أن يعالج في ضوء ثنائية معينة» فله طبيع 
كائن حي وهو يشترك مع الاعضاء الاخرى في خصائصها العامة على 
الرغم من أن لكل منها تنظيم يختلف عن غيره من الاعضاء . 
ومما يميز نظرية بياجيه انها أكدت على الاعتماد المتبادل بين الكائن 
الحي والبيئة التي يعيش فيهاء وأن الكائن الحي والبيئة هما في حالة تفاعل 
مستمرء فضلاً عن وجود حالة توازن بينهما : ْ 
"- فظرية كيلفورد 2111010) 
يسمى نموذج كيلفورد في الذكاء” بالنموذج الموروفولوجيه 
08 1مطمهة أو بنية العقل» وعدد القدرات او العوامل فيه )١١١(‏ قدرة 
المكتشف منها )٠١١(‏ قدرة» ويصنف هذا النموذج الى ثلاثة أبعاد. 
35 بعد المحتوى (008060) ويتعلق بنوع المادة المنضمنة في المشكلة ومن 
عوامله ما يتعلق بالاشكال والرموز. 
ب- بعد العمليات (ه0خ1اة:هم0) ويتعلق بعوامل التفكير التقاربى 
ألمع2ه007 وعوامل التفكير التباعدي (أصعون خاط) . 
ج- يعد النواتح 6نلميم) ويتشعلق بنوع الشيء الذي ينصب على 
النشاط بصرف النظر عن الغملية العقلية ويتعلق هذا البعد بالعلاقات 
بين الالفاظ والاشكال. ْ 
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ومهما يكن من امر فإننا مع ما اشارت اليه موسوعة الاببحاث التربوية 
الصادرة عام ١987‏ والتي أكدت على أن النظريات تتكامل بعضها مع 
بعض حيث نجد أن نظريات التنبيه والاستجابة تركز على البيئة والنظريات 
العاملية تركز على التأثيرات الداخلية بدما تركز نظرية بياجيه على التوازن 
بين العمليات الداخلية والبيئة الخارجية . 


طرق الدسحث في الذكاء: 
اختلف علماء النفس”' في فهم ظاهرة الذكاء ودراستها تبعاً لاختلاف 

منطلقاتهم النظرية» فمعظم علماء النفس الامريكان يفضلون المنهج 

الاحصائي. بينما يفضل بياجيه:معةن5 المنهج الاكلينيكي» أما علماء 
النفس في روسيا فيفضلون المنهج التجريبي في دراسة مفهوم الذكاء وسوف 

يتم استعراض هذه المناهج بايجاز وكما يلي : 

-١‏ المنهج الاحصائي: يهدف هذ المنهج الى مسعرفة العلاقات بين 
مجموعة من الاستجابات ومجموعة اخرى من الاستجابات» وليس 
علاقة مثيرات باستجابات كما هو الحال في المنهج التجريبي ولذلك 
فإن علماءالنفس الذين يستخدمون هذا المنهج يعدون مجموعة كب 
من اختبارات الذكاء ليطبقونها على الاشخاص للحصول عار 
تقديرات كمية لأدائهم عليهاء ثم يحسبون معاملات الارتباط بين هذه 
الاختبارات ثم ينظمون هذه المعاملات في جدول خاص» وبعد ذلك 
يتسعخدمون منهج التحليل العاملي.. 

؟- المنهج الاكلنيكي: استخدم بياجيه هذا المتهج الذي يهتم بالتغيرات 
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النوعية لا الكمية عن طريق الوصف اللفظي التفصيلي لتفكير الطفل» 
وقد اعتقد بياجيه ان فهم سلوك الكبار وتفكيرهم لا يمكن ان يتم دون 
فهم التغيرات النمائية التي تحدث في الوظائفف والابنية العقلية للطفل 
منذ ميلاده حتى يبلغ مرحلة النضج العقلي هذا فضلا عن أن النمو 
العقلي لا يعد زيادة في مقدار الذكاء؛ وإنما هو زيادة التعقيد في 
التراكب العقلية . 

*- المنهج التجريبي: يعتقد علماء النفس الروس أن الملاحظة الموضوعية 
والتجربة هما الطريقتان الرئيسيتان لدراسة الذكاء والقدرات العقلية 
فالبحث العلمى أيا كان نوعه محاولة هادفة لاكتشاف العلاقات 
السببية بين الظواهر النفسية؛ ولا يمكن تحقيق ذلك الا بالملاجظة 
الموضوعية والتجربة» ففي الملاحظة يجمع الباحث البيانات عن 
الظاهرة كما تحدث في الطبيعة دن تدخل متعمد من جانبه في تغيرهاء 
وفي التجربة يتدخل الباحث عن عمد وذلك بخلق ظروف معينة 
تهدف الى عزل الظاهرة المدروسة عن المتغيرات الاخري وتثبيت هذه 
المتغيرات , زيقة ما فيمأ عدا متغير واحد (أو أكثر) لكي يستطيع تاديد 
طبيعة العلاقة بين هذه الظاهرة أو ذاك المتغير. 


أنواع اختبارات الذكاء: 
تعد الوسيلة الوحيدة لقياس الذكاء هى الاخثبارات وتصنف هذه 
الاختبارات الى اختبارات فردية واخختبارات جمعية وكما يأتي : 


ل 





أولا: الاختعارات الفردية: 
-١‏ اختبار بينيه )©مض8 

يعل اختبار نيه" اشهو اختبارات الذكاء فقد اعده نشره عام 24٠:6(‏ 
ثم اجريت عليه تعديلات عام (1104) وفي عام ١(‏ 0) وفي عام ١911‏ 
قام تيرمان بإجراء تعديلات واضافات عليه وسمي بعد ذلك ياختبار 
ستائفورد بيئيهعم81 0440:4ة)5 ويقيس هذا الاختبار في عمر 
الاعداد» اماافي عمر ١0‏ سنة فأكثر فيقيس مثلاً: الاصالة والاستدلال 
الرياضى والامثال. 
9 مقباسن وكلر «ماقطءه 717 

أعد هذا الاختبار الفرد عام 4 لقياس ذكاء الراشدين والمراهقين 
وقذدعر ف بمقياس وكسلر بلفيو للذكا مععدعع لاعغمآ عنامعلاء ظتع اعطءة 11 
)"6١0-٠ 00 0‏ سئة» ويتألف من”" اختباراً 
“#- مقباس وكسلر لذكاء الاطفال: 


| ل اه ل 
له 29 اختباراً . 


١١ 





ثانياً: الاختدارات الجمعية: 
-١‏ اختبار الفا "قطصال4" 

يعد اختبار الفا الجمعي"" من أوائل الاختبارات الجمعية التى أعدها 
مجموعة من الباحثين بإشراف يركس 5ع1رعلا نعل أن طور الافكار التي 
: قدمها لهم اوتس (0105) ل ا لل ند 
وسبعماثئة الف مجند امريكي . 

يصلح اخختبار الفا للمجندين القادرر وناغلى القراءة والكقابة باتلغة 
الانكليزية ويتكون هذا الاختبار من ثمانية اختبارات منها مسائل رياضية 
والحكم العملي والمعاني والاضداد والجمل غير المرتبة اما فقراته فيبلغ 
مجموعها (؟١١)‏ فقرة. 
0-١‏ اختبار ديتا "18618" 

يعطي هذا الاختبار الجمعي للأشخاص غير القادرين على القراءة 
والكتابة ويتألف من سبعة اختبارات منها المناهات وتحليل المكتبات وفحص 
الارقام واكمال الصورء اما فقراته فيبلغ مجموعها (9 )١ ١‏ فقرة 


ثالثاً: اختبارات الذكاء المتحررة من أثار الثقافة: 
2 ويعد التقدالموجه لاختبارات الذكاء واتهامها بأنها متحيزة للحضارة 
الغربية ظهرت بعض اختبارات الذكاء المتحررة من اثار الثقافة منها : 
-١‏ اختبار كاتبل (1ا08)1)) للذكاء: 


يهدف هذا الاختبار”"" الى أن يكون متحرراً من آثار الثقافة قدر الامكان 


١5 





بحيث يمكن تطبيقة على جماعات مختلفة حضارياً» وهذا الاختبار الورقى 
يتألف من ثلاثة مستويات أو ثلاثة اختبارات : فالاختبار الاول للأعمار من 
(8-4) سئوات وللراشدين المتخلفين عقلياً. والاختبار الثاني للأعمار من 
(-177) سنة وللراشدين العاديين» أما لاختبار الثالث فللأعمار من -١7(‏ 
49) سنة وللراشدين المتفوقين . 
؟- اكتبار كوائف طاع 000600 

وهو اخختبار رسم الرجل”" فقد أعدته الباحثه كودائف ويطلب فيه من 
الشخص ان يرسم صورة لرجل ويقوم التقدير فيه على أساس دقة الطفل 
في الملاحظة وارتقاء تفكيره المجرد دون الاهتمام بالمهارة الفنية في الرسم. 
وعند حساب الدرجة تعطى درجة لكل جزء من الجسم يرسمه الطفل 
وتفاصيل الملبس والنسب وغيرهاء واتبحع اضرداك التي يعطي عليها 
درجات "لا مفرذة. 

وما ينبغي التنويه له وكما أوضح فنيرنون”' دممم؟ أنه حتى 
اختبارات الذكاء المتحررة من الثقافة لاتقيس الا قدرات معيئة مطلوبة 
للنجاح في حضارة معيئة» وقد لا تصلح هذه الحضارات تعد هذ القدرات 
ثانوية بالنسبة لها. ولا يقتصر الامر على الاختلافات بين الام والمضارات 
بل وحدت فروقاً ضمن الحضارة الواحدة”"» فقد أظهرت الدراسات أن 
أهل الريف يحصلون على درجات أقل من سكان المدن. وكذلك وجد أن 
غط شخصية الانسان لها علاقة بدرجته"" على اختبارات الذكاء» حيث 
يميل الاشخاص الانطوائين الى أن يكونوا أقل من اعادو الانبساطيين 
على تلك الاختبارات . 
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القسم الثاني: القدرات العقلية 5ع تلزطه [دغسء14 
أولاً- الانتباه دمناصء غ4 
عرف الانتباه بعدة تعريفات منها : 
-١‏ توجيه الشعور وتركيزه في شيء معين لملاحظته او ادائه أو التفكير 


شه . 


93 


؟- او أنه مصفاقه11 " لتصفية المعلومات عند نقاط مختلفة في عملية 
الادراك 00 


أنواع الانتياه: 
ينقسم الانتباه من حيث الدافء"" اليه الى ثلاثة أقسام 

-١‏ الانتباه اللاارادي (القسري) وهو ذلك النوع الذي يوجه به الشخص 
انتباهه الى الشيء رغماً عنه . ' . | 

؟- الانتباه التلقائي: هو ذلك النوع من الانتباه الذي يحدث من تلقاء 
نفسه وبدافع فطري مثل الانتباه الى الطعام او الزواج . 

"- الأنتباه الارادي: وهو ذلك النوع من الانتباه الذي يعتمد على الارادة 
ويحقق الاهداف والمثل العليا ويحتاج الى نوع من اللجهد . 
أما من حيث الموضوع فينقسم الانتباه الى قسمين: - 

-١‏ الانتباه الحسي: ويتمثل في توجيه الذهن الى حد المدركات الحسية 
كالمرئيات والمسموعات. . .الخ فإذا ما انتبه الشسخص الى صور 


مختلفة أو روائح كان انتباهه مرئياً واذا ما انتبه الى نغمات موسيقية 
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كان انتباهه سمعياً. 


؟- الانتباه العقلي: ويتمثل في توجيه العقل الى احدي المعقولات 
كالتفكير والتذكر. مثل الانتباه الى حل مسألة رياضيةء أو تذكر رحلة 
قام بها الشخص . 
وإذا كانت هناك بعض العوامل تجعل بعض المنبهات تجذب الانتبا: 

دون غيرها من المنبهات» فإن هذه العوامل قد يكون خارجية : مثل شدة 

المنبه وتكراره وتغيره وتباينه وحركته وموضعه» وقد تكون داخلية مثل 

وعلى أية حال فقد أشارت العديد من الدراسات العلمية الى أن من 
عوامل تشتيت الانتباه منها ما يتعلق بالعوامل الجسمية» ومنها ما يتعلق 
بالعوامل النفسية والاجتماعية والفيزيائية فضلاً عن تأثيرات الضوضاء الى 

رافقت حضارة الانسان في القرن العشرين . 
وما ينبغي التنويه اليه في هذا المجال الى أن الدراسات الحديثة في 

الانتباه قد أوضحت ما يأتى : 

-١‏ إن نظرية المصفاة لبرودبنت”' '' 4مه0ةه80 التى اجسريت على 
الانتباه الموزع وخخاصة في ميدان الادراك الحسي قد بينت ان إبقاء 
المعلومات الفعالة فى مستويات يمكن التعامل معها ومعالحتها لا بد من 
وجود نوع من الصمام عكلة/1 أو المصفاةءعالة1 يقوم بوظائفه 
الانتقائية . 

؟- ان مدى الانتباه وكما أشارت دراسة مور""200:6 يتأثر بطريقة المتحدث 
فى الالقاء وبمادة الحديث نفسه وبتجانس المجموعة. 
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ان در اسات دانيال”'اهنمةط قد أشارت ان الانتباه محدود على 
الرغم من أن الانسان يستطيع أن يؤدي عدة مهمات في وقت واحد إذا 
كانت مهمات اليه مثل قيادة سيارة من قبل سائق كق ذي خحبرة» أما إذا 
.كان العمل يتطلب حل مشكلات معقدة فإن ذلك يتطلب من الشخص 
تركيز ذهنه في هذه المسألة وتسخير معظم موارده العقلية . 

إن دراسات كاكان (سصدوة؟) عام قداوضحت بأن العوامل 
الثلاثة التي يتضمنها الادرارك اميكرفي مرحلة الطفواة وهي الشباين 
وتبطن المعلومات واخختبار الفرضيات د تستمر في السيطرة على الانتباه 
خلال سنوات الدراسة كلها. فالكتب المدرسية التي تمتليء ء بالصور 
الملونة تقدم التباين» وتكرار تقديم المعلومات يقدم تبطنهاء وتقديم 
خبرات مختلفة عن الخبرات الماضية تسمح بتكوين الفرضيات . 


ثانياً: الإدراك سماتمءءمءم 
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يا انا 

ميد دري د و 1 
لهذه المنبهات اللحسية . 

انتقال ماهو موجود في العالم الخارجي الى مخ الانسان ثم تأويل هذه 
المعلومات. 

قدرة معرفية متعددة الجوانب''"' تشمل الانتباه والوعى والذاكرة وتجهيز 
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وبما هو جدير بالذكر أن انتقال ما هو موجود في العالم الخارجي يتم 
عن طريق الحواس» فالانسان ينظر ليرى وينصت ليسمع» ويتناول الاشياء 
عن طريق الفم ليتذوق وهكذا تنقل الحواس ماهو موجود في البيئة ويطلق 
على هذه المرحلة بالإدراك الحسي» ثم تنقل الاعصاب المسدقبلةلهذه 
اللشيرات الى مخ الانسان لإعطاء التفسير وتسمى هذه المرحلة بالإدراك 
العقلي . 

وإذا كانت الاحساسات ميكانزمات”" لتحول بواسطتها طاقة المثير 
الى طاقة عصبية» وأن هذه الاحساسات البصرية والسمعية والشمية 
والذوقية والجلدية» والثانية: احساسات حركية تتمركز في العضلات 
والاوتاد والاحساس بالتوازن والاحساسات العضوية التى تتمركز فى المعدة 
معاي ال ْ ْ 

أماالحساسية 53 651 التي هي من الموضوعات المهمة في 
دراسة الاحساس فتنقسم في شكلين الاولى : الحساسية المطلقة : وتعني 
القدرة على الاحساس بالمثيرات الضعيفة» والثانية الحساسية للاختلاف: 
وتعني القدرة على الاحساس بالفروق بين المثيرات . / 


ثالثاً: الذاكرة 1161201 
عرفت الذاكرة بعدة تعريفات منها : 
1 عملية عقلية ينم بها تسجيل وسحفظ واسترجاع الخبرة الماضية . 
-١‏ دراسة العمليات التي تتوسظ بين امتصاص المعلومات واستعادتها فيما 
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0 
والذاكرة عملية عقلية تتضمن أربع عمليات الاولى ارساخ 
الانطباعات وتتمثل في اكتساب او تعلم معلومات وتكوين انطباعات عنها 
فى صور ذهنية تعرف بأثار الذاكرة والثانية الاستبقاء وتتمثل في خزن 
واستبقاء الانطباعات في الذاكرة لتكوين الارئباطات بينها لتشكل وحدات 
من المعانى » والثالثة الاستدعاء وتتمثل في استرجاع ما استبقاه الشخص في 
ذاكرته من انطباعات وصور واثار: والرابعة التعرف في العملية التي تتحقق 
بها استجابة الالفة بالأشياء أو الموضوعات التي عرفها الانسان وخبرها من 


أنواع الذاكرة: عستكلستط1 
إذا قسمنا الذاكرة كنشاط عقلي مركب على وفق طبيعة النشاط 
النفسي فإنها تقسم الى أربعة انواع وهي : 
-١‏ الذاكرة الحسية العيانية : وتشمل الذاكرة البصرية السمعية» اللمسية 
الشمية» الذوقية. 2 
؟- الذاكرة اللفظية المنطقية (ذاكرة المعاني) . 
*- الذاكرة الحركية . 
5- الذاكرة الانفعالية . 
واذا قسمناها حسب اهداف النشاط النفسي فتنقسم الى نوعين: 
-١‏ اذاكرة الارادية 7 - الذاكرة اللارادية . 
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وإذا قسمناها على وفق استمرارية الاحتفاظ بمادة الذاكرة فهى على 
0 د 
-١‏ الذاكرة القصصيرة المدى ؟- الذاكرة البعيدة المدى 

إن جهاز الذاكرة القصيرة المدى أو ما يسمى بالذاكرة الاولية هو جهاز 
يمتلكه الكبار والصغار لمعالجة ظروف الحياة اليومية والاحتفاظ بالمعلومات 
لفترة قصيرة وهذا الجهاز لا يتأثر بالعمر ولابالتربية ولا بمستوى القدرات» 
ولفد أشارت الدراسات العلمية الى أن انتقال المعلومات من جهاز الذاكرة 
القصيرة المدى الى جهاز الذاكرة البعيدة المدى امر بطيء ولا يحدث فجأة» 
وأن المدى الانتقالي يستغرق ما بين )1١١-1١٠(‏ دقيقة» ويعني هذا ان جهاز 
التاكرة الفتضديزة المدى يعففظ باللزمات لله لصف باع ثم تتوزع 
المعلومات بين النسيان وبين الانتقال الى الذاكرة البعيدة المدى» كما اشارت 
الدراسات العلمية ايضاً أن انتقال المعلومات من جهاز الذاكرة القصيرة المدى 
الى جهاز الذاكرة البعيدة المدى عملية انتقائية ويظهر ان العنصر المهم في 
انتفائها هو تحديد مدى استخدامها في المستبقل . 


رابعاً: التفكير عرف التفكير بعدة تعريفات منها: 

١‏ - أن عملية انعكاسن العلاقات بين الظواهر اوالاشياء او الاحداث في 
وعي الانسان. 

؟- حل المشكلات حلا ذهنياً باستخدام الرمز . 

-٠‏ عملية معرفية محكومة بالمعلومات المتوفرة لدى الشخص وبالاسلوب 
الذي اعتاده عند تناوله للمشكلات التي تعترضه . 
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والتفكير كعملية معقدة تتألف من مجموعة من العمليات العقلية التى 


يتم بها هذا النشاط وهي : 


-١ 


المقارنة : وتتمثل في معرفة العناصر المختلفة في وجود الظاهرة ومعرفة 
التنظيم ويتمثل في تنسيق الظواهر في فئات تبعاً لما يوجد بين هذه 
الفئات من علاقات متبادلة . 

اله لتصنيف : ويتمثل في تجميع الظواهر في فئات معية. 

التعميم : ويتمثل في استخلاص الخاصية العام او المبدأ العام للظاهرة 
لتجديد: ويتمثل في التفكير بالاشياء بصورة مجردة عن الاشياء 
ارتباط بين المجردات والمحسوسات . 

التحليل : ويتمثل في فك ظاهرة كلية مركبة الى عناصرها المكونة لها. 
التركيب : ويتمثل فى إعادة توحيد الظاهرة من عناصرها . 

اخرى . 


انواع التفكير: 


للتفكير الانساني أنواعاً واشكالاً متعددة ومن هذه الانواع : 
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التفكير الناقد عمعكلمنط؟' لمءرن ” 
عرف التفكير الناقد عدة تعريفات منها : 

-١‏ تعريف لوفك”'210781: هومنهج في التفكير يتميز بالحرص 
والحذر في الاستنتاج ويقوم علي الادلة ويرفض الخرافات ويقبل 
علاقة السبب والنتيجة. 

-١‏ تعريف وطسن وكلسرع612556 800 هه5اة17 
مركب من الاتجاهات والمهارات الآتية : 

أ- اتجاهات التقصي او التحري عن أبعاد المشكلة . 

ب- اعتماد المعارف على قواعد المنطق . 

ب ان تتوفر المهارة في كل ما سبق . 
واذا كيلف ورد 0ئ5تانة6 قد نظر الى التفكير 

الناقد”؟ كعملية تقويم وحكم في ضوء معايبر مقبولة؛ فإن جون 

ديوي 126976 وسكنئر تءممكاة قدنظرااليهعلى أنه عمليةلحل 
المشكلات» وكذلك فإن سمث "طائدم5" اعتبره بائه تطبيق قواعد المنطق 
على البيانات والقائق للوصول الى نتيجة صحيحة أما البورت :5م411 
فقد أشار الى العوامل المؤثرة فيه من خصائص شخصية واتجاهات 

التعصب . 
ولقد اختلف العلماء في عدد قدرات التفكير الناقد ففي حين أشار 

سمث وتايلر تعابويه1' عهمة طاختصدة الى أربعة قدرات هى الاستدلال 


يود المؤلفان ان يشيرا إلى انهما لم يستعرضا التفكير المرن لانهما قد اشارا اليه في 
مدارس علم النفس من قب . 
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المنطقى وتطبيق المباديء» تفسير البيانات» طبيعة البراهين» فقد أوضح 

وطسن وكليسر 01 مة 15315093 إلى خمسة قدرات هى 

الاستنتاجات . 
ومهما يكن من تعريفات فإن هناك جانبين أساسبين تشكلان القدرة 

على التفكير الناقد وهما : 

-١‏ جانب إيجابى : ويتمثل بالعوامل التي تساعد الشخص على ممارسته 
هذا النوع من التفكير مثل : تحري الدقة في ملاحظة الواقعة, وتقويم 
المناقشة واستخدام قواعد المنطق . ' 

؟- جانب سلبي : ويتمة بالعوامل التي تعطل الشخص عن ممارسته هذا 
النوع من التفكير مثل العوامل العاطفية والانصياع للآراء الشائعة 
والتعصب والقفز الى النتائج من خخلال الوصول الى نتائج بدون أدلة 
وبراهين كافية ومنطقية . 


التفكير المبدع يصتكلسنط!' عاتادء) 


يعد الابداع من الموضوعات المعاصرة في طرحها القديمة في 
منطلقاتها النظرية وتسمياتهاء ومهما يكن الامر فالعالم المساصر يدين 
للمدعين بكل ما أحرزه من تقدم في العلوم والاداب والفنون وما توصل اليه 
من تطور وحضارة؛ فالمصدر الحقيقي للتفكير لم يعد يكمن في امتلاك 
الخامات أو قوة العمل او الالات وانما في امتلاك قاعدة شبه مثقفة وعامية 
وتكنولوجية. 
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لقد عرف الابداع””" تعريفات عدة منها : 


تعريف ميل101116 : انتاج شيء جديد ذو قيمة . 


تعريف شتاين مأماة : عملية ينتج منها عمل جديد يرضى الجماعة 


وتقبله على أنه عمل مفيد. 

تعزيف روجرزةه206 : ظهور ارتباط جديد في العمل نابعاً من 
وحدوية الشخص من جهة ومن المواد والحوادث والناس من جهة 
اخرى . 


تععريف كيلفورد : هو التفكير التباعدي الذي يحتوي على قدرات 


التغير عند معالجة المشكلة وافكار سديدة سريعة التفاذ الى الموقع عند 
معالحة هذه المشكلة او جزءاً منها . 


تفسير ظاهرة الابداع: 


تصدى العديد من علماء لنفس لتفسير ظاهرة الابداع ومن مدارس 


علم النفس او علمائه. 


-١ 


مدرسة التحليل النفسي: وقد فسرت العملية الابداعية"” بحالة من 
التنامي التي يتم فيها تحويل دافع غير اجتماعي وغنير مرغوب الى دافع 
اجتماعي مرغوب من خخلال عملية التسامي والابداع في العطاء سوا 
أكان الابداع فنياً أو أدبياً أو علميا. 

المدرسة السللوكية: لقد اعتيرت العملية الابداعية عبارة عن عقد 
ارتباطات جديدة بين المثيرات والاستجابات تنما تؤدي الى اضافة تماذج 
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جديدة فى العقل لانساني . 

#- المدرسة الانسانية: ترى هذه المدرسة أن الشخص المبدع هو ذلك 
الانسان الذي يستطيع أن يحقق ذاته . 

4- كيلفورد 6111/0184 يرى كيلفورد أن الشخص المبدع هو الذي 
يكون تفكيره تباعدياً ويقفز من فوق الحلول والمواقف العادية ويعطي 
حلولاً جديدة للمشكلات . 
وإذا كانت عناصر العملية الابداعيةي تتمثل في ثلاث هي الطلاقة 

والاصالة والمرونة» فإن من أشهر اختبارات الابداع هي اختبار تورانس 

ععسقتره” واختبارات كيلفورد 6150© 00 

اساسية”"يمنها التأكيد على : 

. التعدد في الرؤى بدلاً من التركيز على رؤية واحدة‎ -١ 

**- التصورات الجديدة بدلا من الصياغات الجاهزة . 

4- المنطق الجدلي المتفاعل بدلا من المنطق الشكلي الميكانبكي . 

0- العلاقات الشكلية بدلا من العلاقات الخطية . 

ام التغير بدلا من الثبات . 

/ا- وحدة المعرفة بدلاً من تجزتتها . 
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مصادر الفقصل السابع 

-١‏ العاني» نزار: حدود الذكاء الانساني بين العبقرية والتخلف العقلى بغداد. 
مركز البحوث التربوية والنفسية» كما . 

م1 بعاعه؟ 81699 ,ععطعع ااعامط 012 وستصوعالة ع1 ([آ.0 ,لتقلاء10ة ‏ -2 


7 ,نتهةالتطتعهط1 
«- لخلف» طاهرة» عيسى: ' بناء اختبار جمعي للذكاء للمرحلة المتوسطة في 
العراق بغداد» جامعة بغداد ١9/17‏ رسالة دكتوراه غير منشورة: . 
غ- نخلف» طاهره عيسى . نفس المصدر. 
ج1011 بوه[ "مدعو !1 لقصطه26 تل 02 قنلعةمه10ن توعد" :.11.18 ,اعمانلة 2 -5 
2 ,2 .701 (0ع 5ا5) رووةةطعع12 لطة مقالتسعدالا 


,255655106101 همه عتلطقم 15 :ععوعع للاعاصآ تقس" .8.7 تعطءان85 -6 
.8 ,.0© لطة معتتطاعا/ة[ ,مملهه.1 


/!ا- صاقء آمال» وأبو حطب» فؤاد» امال: "علم النفس التربوي" ؛ القاهرة" » 
مكتبة الانجلو المصرية» ط"7. .١985‏ 


باقلطعة 8 ,ممتاعتساوده0) و6 .11 ,مسد 21 نمه .لخ ,لثله1 آسقطم -8 
” 


4- الشيخ» سليمان الخضري: 'الفروق الفردية في الذكاء " » القاهرة» دار الثقافة 
للطباعة والنشرء ط7» 191/8 . 

-٠‏ جابرء جابر عبد الحميد: الذكاء ومقاييسه» القاهرة» دار النهضة العربية 
١91/7‏ . 

-١١‏ الشيخ» سليمان الخضري؛ مصدر سابق. 

7- السيد» فؤاد البهي : الذكاءء القاهرة» دار الفكر العربي» 111/7 . 
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17 الغريب» رمزية: التقويم والقياس النفسي والتربوي» القاهرة مكتبة الانجلو 
المصرية» .١91/٠‏ 
4- خلف». طاهر عيسى » مصدر سابق . 


,020010آ باتع متدمعتكقظ لقتتطلبن لطة ععمعع تلاعاصآ .8 ,8 ,ممممع -15 
,.0ن) لتنة معسطاع1/1 


67م صتلم 5 كاده7؟ بجع]8 وعلها5 لعاتمنا عطا مز معمعع تللععم!" 1,8 ,تعمتكخ ‏ -16 
7 ,ملإققمه001) عستطعتاطوط 


ع نط لله وا الاناعع 1211 -151717نامدعة" :06125 لتنة © ,مدع تمسمة: 5‏ -17 
10.1 مأقا2556585106 اله همتع 01 لقمصدول" "عع مقصمتامترعط ا[قتذاعم1 1ع اط 
0 ,1701.44 7 


-1١8‏ دافيدوف» لندا: مدخل علم النفس ' ترجمة سيد طواب وآخرون» القاهرة دار 


ماكجرهيل للنشر» شد 
84 موسىء عبد الله عبد الحي “المدخل الى علم النفس " القاهرة» مكتبةالخانجي, 
ط"ا. ؟985١.‏ 


- عثمان» سيد احمد وابو حطب» فؤاد عبد اللطيف: التفكير. دراسات نفسية) 
القاهرة» مكتبة الانجلو المصريةء» ظط7 2 ١917/8‏ . 


-١‏ السيد» فؤا البهي: 'علم النفس الاجتماعي' » القاهرة» دار الفكر العربى 
ط7 1949 ١‏ 


؟؟- دافيدوف» لنداء مصدر سابق . 


1 تريفرز» ' علم النفس التربوي " ترجمة موفق الحمداني وحمد دلي الكربولي؛ 
بغداد» مطبعة جامعة بغداد؛ ١99/64‏ , 


ات دافيدوف» لنداء مصدر سابق . 
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منصورء طلعت» وآخرون: "اسس علم النفس العام" » القاهرة» مكتبة 


تريفرز: علم النفس التربوي» ترجمة موفق الحسمداني وحمد دلي الكربولي 


بغذاد. مطعية جامعة بغذاد» 199/4. 


.15011626101 5016066 هل مم3 ناع ضما مستكتية01 :.[.1 ,كاع 710:1‏ -27 


١/1.44, 810. 10, 60.‏ ممتدعصلهة 


ممعلصنط 01021 ه1255 صمونة9؟" .8 ,ه1355 لمة .0 ,للمكلة 17‏ -28 


4 


7 


4 ,.00) عاموط 177010 ,لزهلا بوع81 ملوستمتترمة 


الجنابي » فاضل زامل صالح: ' التفكير الناقد لدى طلبة جامعة بغداد وعلاقته 
باساليبهم المعرفية"» بغداد» جامعة بغداد» ١1597‏ (رسالة دكتوراة غير 


منشورة). 
معوض خليل ميخائيل : "قدرات وسمات الموهوبين" » الاسكئدرية دار الفكر 
اللجامعي ١‏ 14 ., 


عبد الغفار» عبد السلام "التفوق العقلي والابتكار» القاهرة: دار النهضة 
العربية» /ا/191. 


داودء عزيز حنا: "العقول المبدعة والعقول الحافظة, جريدة الجامعة, بغا 
86 . 
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(لفمنم (لناس, 


التعلم عومنتصددع.آ1 
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(لفمم (لناس, 


التعلم م1 


هناك فرق بين التسعليو' دمناعتهاممآ وبين التعلم 
#منصوء.1 فالتعليم هو إجرا يطبق القوانين المكتشفة في علم التعلم وفي 
غيره من العلوم في صورة مناهج وكتب وأنشطة لتحقيق اهداف تربوية» اما 
التعلم فقد عرف تعريفات عديدة منها أنه : 
-١‏ علم يبحث في اكتشاف القوانين العلمية التي تحكم وتفسر تغير 
5 كل ما يكتسبه الشخص"" من معارف وافكار واتجاهات وميول وعادات 

وقدرات ومهارات حركية وغير حركية سواءتم الاكتساب بطريقة 
8 تغير”” يحدث نتيجة لنشاط يقوم به الكائن الحي . 

يلاحظ مباشرة بل يستدل عليه من تغير الاداء لدى الكائن الحي . 

وإذا كان أي نوع من التعلم سواء أكان حركيا أم اجتماعيا أم عقليا 
2 يتطلب وجود الفرد اما مشكلة وجود دافعية تحمله على التعلمء وبلوغه 
مستوى من النضج | لطبيعى فإِن أهمية التعلم تنطلق من عدة اعتبارات من 


- 3" تغير شبه دائم من سلوك الفرد ينشأ نتيجة الممارسة ولا 
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-١‏ اكتساب ل أكان تفكيراً قد أام مبدىء أم 
استد لاليا. 


ا تحرير الدوافع الفطرية واكتساب الدوافع الاجتماعية : 
تنمية الشخصية والضمير وكل الفضائل الاخلاقية . 
5- وأخيرا فإن اهم اتجاه نفسى لدى الانسان هو الرغبة في متابعة التعلم 


(اطلبوا العلم من المهد الى اللحد) . 
نظرمات التعلم 

تنطلق أهمية النظرية ذ في التعلم من اعتبارات حددتها الادبيات النفسية 
بالآ: 
0 لى: ٠‏ 


-١‏ أنها محاولة لإيجاز عدد كبير من الحقائق التي توصل اليها الباحثون 
فضلاً عن فائدتها في تنظيم المعرفة ومحاولة الاحاطة بها . 

37 إنها طريقة لتحليل التعلم والحديث عنه وإجراء البحوث حوله 
وتشخيص المتغيرات التى تجدر دراستها . 

- انها جهدا مبدعا لتفسير اسباب حدوث التعلم . 


وانطلاقاً مما تقدم سي سيتم استعراض بعض منظري التعلم وبإيجاز 
وكالاتى : 





أولاً: يافلوف12291076 


عالم فسيولوجي روسي'' اجرى تجارب على الكلاب وسميث نظريته 


بنظرية التعلم الشرطي او الكلاسيكي التي تدور حول امثيرات الشرطية غير 
الطبيعية وحول الاستجابة الشرطية لأنها لا تحدث الا بشروط منها الاقتران 
الزمني والتكرار وعدم وجود مشتتات للإنتباه» وأن يكون الحيوان جائعاً 
وفي صحة جيدة . 


- 


ولقد كانت أغلب متغيرات السلوك الشرطى هى” : 

امثير الطبيعي: وهو مشير شرطي وقد كان في تجارب بافلوف 
مسحوق الطعام . 

الاستجابة الطبيعية: وهي استجابة غير شرطية وقد كانت في 
تجارب بافلوف افراز اللعاب عند الكلاب . ظ 

امثير الشرطي: وهو المثير الذي يسبق المثير الطبيعي مثل ذبذيات 
صوتية أو سماع وقع أقدام الشخص الذي يقدم الطعام . 

الاستجابة الشرطبة: وهى الاستجابة المشروطة والمتعلمة التي تشبه 
الاستجابة الطبيعية المامثلة بإفراز اللعاب عند الكلاب. 

كما خرج بافلوف من تجاربه ببعض المباديء العلمية منها : 

ميدأ الاقتران: ويتمثل في أن المثير الشرطي يكون له أثر فعال إذا سبق 
المثير الطبيعى أو صاحبه أما إذا تلاه فإن الاستجابة الشرطية لا تحدث 


الا بصعوبة. 


وذدل 





"- مبدا التكرار: أكد بافلوف على تكرار ربط المثير الشرطي بالمثير الطبيعي 
وقد كانت تصل محاولاته الى )١١١(‏ مرة. 

و مبدا التدعيم: ويتمثل في تققوية الرابطة بين المثير الشرطي والمثير 
الطبيعي عدة مرات ولأيام متتالية . 

4- مبدا الانطفاء: ويتمثل في تكرار المثير الشرطي دون أن يتبعه مثير 
طبيعى كف الاستجابة الشرطية 

ثانياً: سكنر مك51 


يرجع الفضل في اكتشاف الاشتراط الاجرائي الى عالم النفس 


الامريكي سكنر الذي ميز بين نوعين رئيسين من السلوك وهما: 


-١ 


- 


السلوك الاشتراطي البسيط وينشأ هذ النوع من السلوك نتيجة 
لوجود مثيرات محددة في الموقف السلوكي وحدوث استجابات 
مجرد ظهور تلك المثيرات مباشرة . 

السلوك الاجرائي: وهو سلوك لا يرتبط بمثسرات محددة مسبقاً في 
الموقف كما في الاشتراط البسيط» بل أنه عبارة عن كل ما يصدر عن 
الكائن الحي في العالم الخار.جي .*) 

وللمقارنة بين الاستراط الكلاسيكي لبافلوف وبين الاستراطي 


الاجرائي عند سكثر فإننا نخرج بالآني : 


-١ 


ان في كلا الاشتراطين استسجابة شرطية بيد أنها عند بافلوف سيل 
اللعاب وعند سكنر هي الضغط على القبلة . 


لا 





ان في كلا الاشتراطين تدعيم لكنه في تجسارب بافلوف يكون هذا 
التدعيم قبل الاستجابة وفى تجارب سكنر مبدأ الاستجابة. 

اللعاب) بينما هي عند سكنر استجابة ارادية كتحريك اليدين او 
الجسم . 

ان الاستجابة الشرطية عند بافلوف وهى سيل اللعاب قد لا تكون 
مسجزية تؤدي الى الطعام» بينما هي عند سكنر مجزئة وتؤدي الى 
الطعام . 

ولقد خرج سكنر بعدد من المباديء وهي”" . 

الاهتمام بالسلوك ومحدداته الخارجية وليس ما يحدث داخل الكائن 
الحى من ارتباطات بين المثيرات والاستجابات . 

أن تعلم السلوك الاجرائي يعتمد اساساً على التعزيز الذي صنفه السي 
تعزيز إيجابي يتمثل في تقديم معززات موجبة تعمل على استمرار 
الاستجابة المرغوب فيهاء والى تعزيز سلبي ويتمثل في استبعاد 
المعززات السالبة في الموقف . 

التركيز على تدريب الافراد على أداء استجابات اجرائية لبعض 


ثالثاً: نظرية بروض ع مس15" 


يرى برونر ان الشىء الذي ينفرد به الانسان هوان نموه كفرد يعتمد 
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على تاريخ نوعه لا كما ينعكس في الجينات او الكروموسومات وإما 
ينعكس في الثقافة الخارجية على نسيج هذا الانسان . 

ويعد التعلم بالاستكشاف الذي قدمه برونر احدى ابداعاته الاساسية 
حيث أن هذا التعلم يحدث عندما تقدم المادة التعليمية للطلبة في شكل غير 
مكتمل ثم تشجيعهم على تنظيمها واكمالها وبالثالي فإن هذه العملية 
تتضمن اكتشاف العلاقات بين هذه المعلومات . 

وقد أشار بروثر أن لطريقة التعلم بالاستكشاف اربعة مزايا وهي : 
-١‏ أنها تحسن الذاكرة”"' وتزويد من القدرة على انتقال اثر التدريب بالقوة 


الذهنية . 
-١‏ ان لاستخدام المتكرر بطريقة الاستكشاف ستؤدى بالمتعلم الى اكتساب 
8 0 مسو ذا +١‏ « 
مهارة حل المشكلات . 


'- أن الاكتشاف يزيد من الدافعية فهو يؤدي بالتعلم الى الانتقال من 
الاعتماد على الثواب الخارجي الى الاعتماد على التعزيز الداخلى . 
كما أشار برونر الى أن هناك ظروفا اربعة ساعد على تنمية 

الاستكشاف لدى الطلبة وهي : 

-١‏ الاستعداد: ويتمثل في تشجيع الطلبة على البحث عن العلاقات بين 
المعلومات. 

؟- مستوى الاستشارة: وبتمثل في أن يكون مستوى الاستشارة معتدلا 
ليسرهل تنمية الاستكشاف وتكوين التصنيفات بدلا من الاستشارة 
العالية او المتخفضة. 
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درجة التمكن من التفضيلات ويتمثل في أن المتعلم كلما اتسعت 
معارفه زاد الاحتمال أنه يستطيع أن يجد العلاقات بين المعلومات . 
تنوع التدريب ويتثمل في أن الشخص الذي يتعرض لمعلومات كثيرة 
في مواقف متنوعة يكون أقدر على تنمية الاستكشاف لديه وتكون 
التصنيفات التي تنظم تلك المعلومات . 

ومن التطبيقات التربوية لنظرية برونر”" ما يأني : 

التركيز على الفهم العميق للمعادن الاساسية لأية مادة دراسية لأن 
ذلك سيساعد على تتكوين الابنية المعرفية المنشودة للطالب . 

أي أن موضوع يمكن تعليمه لاي طفل اذا ما عرض بشكل أمين . 
تنظم المادة على أساس قواعدها الاساسية والتقدم من الابسط الى 
الاكثر تعقيدا. ش 

إتاحة الفرصة للطالب لكي يتدرب على اختبار مصداقية هذا الطالب 
م5 - للتخمين . 

استتخدام وسائل معينة على التدريس سواء أكانت وسائل بصرية أم 
وسائل سمعية أم غيرها. 


7 ابعاً: نظر ئة باندور ] 


تهتم هذه النظرية؟'" بقضايا أساسية هى : اولها أن الناس يستطيعون 


تعلم الاستجابات الجديدة لمجرد ملاحظة سلوك الاخرين وهؤلاء الناس 


١ 11/ 





خلال هذه الملاحظة يسمى الاقتداء بالنموذج وثانيها: أن قدرة الانسان 
تتوسط بين ملاحظة النموذج وما يعقب ذلك من أداء لهذه السلوكيات من 
قبل الملاحظ» وثالثها : تتعلق بالجانب الانتقائي في التعلم للملاحظة . 8 


00 . . (16) ؟ 7 


ثلاثة وهى : 


-1 


منها : 


العمليات الابدالية: وتتمثل بأن جميع الظواهر التعليمية الناجمة عن 
التجربة المباشرة يمكن أن تحدث على أساس تبادلي من خلال ملاحظة 
سلوك الاخحرين ونتائجه على الشخص الملاحظ . 

العمليات المعرفية: وتتمثل في أن هذه العمليات في ان التمثيل 
الرمزي القائم على الاستدلال من الاحداث الخارجية ضروري لتفسير 
التنوع الكبير لعمل الانسان» وهذه العمليات المعرفية مهمة في التعلم 
الانساني. 

عمليات تنظيم الذات: وتتمثل في أن الاشخاص يستطيعون تنظيم 
سلوكهم الى حد كبير عن طريق تصور النماذج التي قد يولدونها هم 
بأنفسهم . 

كما استندت نظرية التعلم بالملاحظة لباندورا”'' على عدة فرضيات 


-١‏ أن الكثير من التعلم الانساني معرفي: فالإنسان يتعلم الاستجابة 


الحركية 


للمواقف الخارجية وكذلك اكتساب التمثيل الرمزي لهذه الاحداث . 
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ان التنائج التي يحصل عليها الانسان من خلال حدوث الاستجابة 
ستكون إما إيجابية أو سلبية أو معحايدة» وستؤدي هذه الننائج الى 
تكوين فرضيات وستصبح ظرفاً باعثاً للسلوك في الوقت الحاضرء 


هذا فضلاً عن تعزيزة . 
الناس. . 
سس 


ان عملية الانتباه تتأثر بالنموذج الملاحظ والشخص الملاحظ وظروف 


| الباعث . 


-4 


ان ترميز. التعجسيل الحسي واعادته يساعدان على عملية الاحتفاظ . 

ان الافكار المكتتسبة من خلال التعلم بالملاحظة يمكن أن تعمل 
كمثيرات داخلية شبيهة بالمثيرات الخارجية التي يقدمها النموذج . 

ان عملية الدافعية تتأثر بالتعزيز الخارجي او الداخلي. 

ان التعرض للنموذج قد يؤدي الى آثار مختلفة في السلوك . 

ان التعلم بالملاحظة مصدر رئيس للقواعد والمباديء. 


. ان التعلم بالملاحظة مصدر رئيس للسلوك الخلاق‎ ٠ 


التعليم الذاني قستطعدء 1 كاء5 


على الرغم من أن نشأة التعلم الذاتي ترجع الى سقراط”" 


(5594-59 قبل الميلاد) عندما استخدم طريقة الحوار وطرح الأسئلة لكي 


يستفيد من اجوبة المتعلم» فإن بداية الاهتمام به في أوائل الخمسينات ترجع 
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ال عالم النفس سكنر 6#صمكاة عندما زار ابنته في مدرستها وهاله 
ماراي» والقى محاضرته علم التعلم وفن التعليم . 


" قمتطعةع] 01 عنقةز عطا لصة عسمتصدع.[ 1ه ععمعك5 عن" 


وتنطاق اينيج السجيم الذاي في الوفت كسامتت من اميد 
اعتبارات2" , 
-١‏ اهتمام العديد من علماء النفس بالتعليم الذاتي منهم سكنر وبرامجه 
الخطية وغيره بالبرامج التفريقية والاختيار. 
؟- التطور الذي حصل في مجال تصميم الحاسوب الالكتروني حيث 
يستطيع ان يدرس (٠٠1؟)‏ متعلم في وقت واحد حيث يسجل تقدم 
كل طالب في الدراسة ويعطي كل متعلم اهتماما خاصاً به. 
"- إقامة العديد من المؤتمرات والحلقات الدراسية الخاصة بالتعليم المستمر 
على صعيد دول العالم ومنظمة اليونسكو. 
- ان الدراسات العلمية أوضحت فعالية هذا النوع من طرائق التعليم في 
زيادة التتحصيل الدراسي وفي اكتساب العاداث والاتجاهات الحسنة 
والمهارات الضرورية للإنسان. 
إن التعلم الذاتي يقوم على أسس علمية وأسس نفسية» فمن بين 
الاسن العلمية” أنه يساء على الشاركة في المنعسارة المساضرة وخلى 
تخطي التخلف وعلى الاسراع في خخطط التنمية الاقتصادية والاجتماعية . 
أما الاسسي النفسية والتربوية التي ينطلق منها التعليم الذاتي فهي : 
-١‏ زيادة توافق الانسان وسعيه وراء التقبل الاجتماعي وحرية الاختيار 


آت 





لوإشباع حاجات في التعليم قد لا يوفرها الا التعليم الذاتي . 

زيادة الدافعية للتعلم لدى الانسان وذلك من خلال تعرفه على النتائج 
التي توصل اليها او عن طريق تكليف المتعلم باستكشاف تفصيلات 
صغيرة مهمة في حياته . ش 

مساعدة الانسان على تكوين استجابات جديدة معتمداً على خبراته 
الاستجابات الحديدة. 

أنه يتلائم مع مبدأ الفروق الفردية حيث أن هذا النوع من التعليم يتبح 
للمتعلم الحرية في إستخدام الوقت يحث أن لكل شخص سرعته في 
التعلم وهي بالضرورة تختلف عن سرعة الاخرين . 

وفي الوطن العسربي"" فإن هناك مبررات علمية لتبني هذا 


النوع من التعليم منها : 


أ- 


- 


ج- 


النقص الكبير في المباني والاثاث والامكانات المادية والمعلمين التي 
يتطلبها التعليم التقليدي» مما يتطلب مواجهة هذه الصعوبات بالتعليم 
الذاتي . 

اعتماد أغلب المؤسسات التربوية على التلقين او الاستظهار دون 
الاخذ بنظر الاعتبار رغبات وحاجات الطالب التي يوفرها التعليم 
الذاتي . 

معاناة الوطن العربي من مشكلة الامية في بعض اقطاره التي تتطلب 
مواجهتها بالتعليم الذاتي . 

ان تعليم الكبار في الوطن العربي اصبح مطلبا أساسياء وبما أنهم 
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يعلمون في اماكن متباينة تما يجعل أمر تعليمهم بالتعليم التقليدي امراً 
صعباً» ولا يكون هذا الا بالتعليم الذاتي . 

0- إن المشاركة بالحضارة المعاصرة تتطلب تعليما متجدداً ومستمراً طوال 
حياة الانشان ولا يتحقق ذلك الا باستعادة التعليم الذاتي . 
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مصادر الفصل الثامن: 
-١‏ داود» عزيز حنا: " قراءات نفسية وتربوية ' ٠‏ القاهرة» مكتبة الانجلو المصرية 


.1١9868 ج”؟.‎ 

ا راجم» احمد عزت: ' اصول علم النفس " ء القاهرة» دار المعارف بمصرء 
58 . 

1 موسى : عبد الله عبد الحي : ' المدخل الى علم النفس " » القاهرة» مكتبة 


الخانجي » ط"ا. ؟987١.‏ 

2-4 منصورء طلعت وآخرون: "اسس علم النفس العام» القاهرة» مكتبة الانمجلو 
امصرية» 1984. 

ه- الحمداني؛ موفق» وآخرون: "قراءات في نظريات التعلم ' ؛ بغداد دار الشؤون 

الثقافية العامة» ١9/9‏ . 

1- الخفي » عبد متعم : " موسوعة علم النفس والتحليل النفسي " القاهرة مكتبة 
مدبولي» ١91/8‏ . 

ا منصور» طلعت» وآخرون» مصدر سابق. 
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43- صالح» احم زكي : 'علم النفس التربوي " » القاهرة» مكتبة الانجلو المصرية 
الاوا. 

لات عثمان» سيد : والشرقاوي» انور : التعلم وتطبيقاته» القاهرة» دار الثقافة 
للطباعة والنشرء 181/1 , 
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كندل لددك؟© شنتالاك ٠‏ اعت تيل 1 








اغيم لتاب 
الشخصية 7غئ[022ومرء7 


تحديد مصطلح الشخصية: 

عرفت الشخصية تعريفات عديدة منها: 
-١‏ تعريف اولبورت ()«وم![آله) 

ذلك التنظيم الديناميكي'" الذي يكمن داخل الفرد والذي ينظم كل 
الاجهزة النفسية- الجسمية التي تملي على الفرد طابعه الخاص في التوافق مع 


ركه . 
وم 


1 شعريف هول ولندزي (إمتفسارآ فص ال12) 


تلك" الاشياء التى يه ثُ ؛.بها الفرد والتى تميزه وتفرق بينه وبين 
بقية الافراد. 


'- تعريف برئنس (ععماء) 


مسجصموعة" الاستعدادات والميول والدوافع الفطرية 
والاستعدادات والصفات المكتسبة. ش 
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4- تعريف دونك (0282[) 


قناع”) الوجه الذي يظهره الفرد للمجتمع . 


د- تعردف وطسن (دوقاد71) 
مجموع"الانشطة التي يمكن اكتشافها عن طريق الملاحظة 
الفعلية للسلوك لفترة كافية قدر الامكان لكي تعطي معلومات موثوق بها . 


5 تعريف كاتيل (6/611) 


لقف 


/-- تعريف داود 
هي ذلك التنظيم المتكامل الديناميكي الذي يتميز به الفرد وتتكون من 
التفاعل المستمر المتبادل بين المنظومات النفسية والجسمية ومؤثرات البيكة 
المادية واللاجتماعية واذا كان اولورت2مملاهة) قداوردفى كتابه 
الشخصية” الذي ظهر عام 1977 خمسين تعريفاً ذات معاني 
فلسفية واجتماعية ونفسية» فإنه فى نفس الوقت قد صنفها فى اتجاهين 
رئيسين . : 
أولهما: المعنى الذي يتخذ من الشخصية كتعبير عن المظهر الشارجي 
السطحي » ويمثل هذا الانجامه وطسن (198500) . ا | 
وثانيهما: المعنى الذي يتعخذ هذ اللفظ كتعبير عن جوهر الانسان وطبيعته 


يحل 





الداخلية ويمثل هذ الاتجاه برنس (06معم) . 


وعلى أية حال فإنه لا بد من الاشارة الى أن أي تعريف فى الشخصية 


لابد أن يتعرض لبعض الصعويات عزا كلكهون ومورييل؛ 


(إهدكة لصة مطامطعاءن1؟1) الى ما يأني : 
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ان العمليات التي تتكون منها الشخصية تنتنظم وتتكامل بطريقة 
مستترة ' ولا توجد لدينا الوسائل التي يمكن بها معرفة كيف تنتظم هذه 
العمليات وكل ما نفعله هو محاولة استنتاجهاء ولا يوجد لديئا الا 
التأمل للوصول الى هذه الاستنداجات والتأمل الباطنى له فوائده وله 
عيوبه. ظ ظ 1 

أن العمليات التي تتكون منها الشخصية تحدث في حياة الفرد بشكل 
متصل إذ تثوالى الواحدة بعد الاخري وتتداخل مع بعضها وتتشابك 
بحيث لا يمكن فصلها للشفاعل الديناميكي بينها. كماأن هذه 
العمليات لا تتكرر بنفس الصورة التي تمت من قبل . 

ان الدوافع التي تحرك الشخصية دوافع معقدة» بعضها شعوري يتمكن 
الانسان نفسه من التعرف عليه» وبعضها لا شعوري قد يعود الى 
خبرات في الطفولة البعيدة؛ ويعز على الفرد اكتشافهاء كما أنها تأخذ 
وقتاً طويلا ومجهوداً لاظهارها في مستوى الشعور . 

عدم اتفاق العلماء على تحديد مصطلح الشخصية.؛ لان العلماء 
انفهسم لهم شخصياتهم» ولكل شخصية عملياتها الدفاعية واخخطائها 
في الادراك والنواحي الجامدة فيهاء ولا بد أن تؤثر مثل هذه العمليات 
في طريقة العالم في النظر الى الامور عامة والى الشخصية خاصة . 
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أهمدة دراسة الشخصية: 


تنطلق أهمية دراسة الشخصية من الاعتبارات الانية : 

اهتمام الفلاسفة فيها ولا سيما اليونانيين» فسقراط كان يعد الوظيفة 
الاساسية للإنسان ان يعرف نفسهء وافلاطون اوضم بأن الحياة التي لا 
تعرف ليست جديرة بأن تسمى حياة» وارسطو اشار بأن العقل صفحة 
بيضاء تنقش على جدرانه الداخلية الخبرات المختلفة التي يمر بها 
الشخص . 

كان للعرب مساهماتهم في مجال دراسة الشخصية وتنميتهاء فقد 
قاموا بحركة انسانية في معالحة الشخصية غير السوية» وما مستشفيات 
بغداد عام (5٠لام))‏ ومستشفيات القاهرة عام (٠١8م)‏ ومستشفيات 
بالشخصية السوية وغير السوية. 

تئمية المعرفة بالطبيعة البشرية لإحداث التوازن بين نمو المعرفة في 
الجانب الإنساني وبين ثموها في الجانب الطبيعي . 

ويتجلى الاهتمام أيضاً من أن الانسان إذا فهم ذاته أمكنه السيطرة 
عليها وضبطها وتوجيهها توجيها سليما ومناسباً. 

على سبيل المثال» فرويد» اولبورت » موريه» كولد شتاين٠‏ ماسلو» 
ادلرء يونك» كاتيل ايزك . . . الخ . 

ان الاهتمام بالشخصية ادى الى جعلها مادة مسقلة في الدراسات 


ليل 


؟- 
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النفسية بل ويذهب اولبورت(:0م411) الى أن علم النفس ما هو الا 
نظرية في الشخصية . 

ان موضوع الشخصية يدخل في معظم ميادين علم النفس او فروعه» 
فالشخصية في تموها وتغيرها يتناولها علم النفس التربوي» وهي في 
تفاعلها مع المجتمع يتناولها علم النفس الاجتماعي» وهي في توافقها 
واضطراباتها يتناولها علم النفس الاكلينيكي» أما الشخصية في 
انتاجها فإنه يتناولها علم النفس الصناعي . 


ظ أنعاد الشخصية ومكوناتها: 


يشير بلوم”'" (81000) الى أن للشخصية ثلاثة أبعاد وهي : 
البعد الوجداني : ويتمثل بالاهتمامات المحكومة بإشباع الحاجات 


والاتجاهات والقيم . 
البعد العقلى : ويتمثل بالذكاء والقدرات العقلية والقدرات اللفظية 
والرياضية والميكانيكية . 


البعد النفسى : ويتمثل بالمهارات . 
وهناك ادبيات نفسية ا مرى ثشير الى أن أبعاد بناء الشخصية تتمثل 


أيضاً في ثلاثة أبعاد!") وهي : 


-| 


ل 


البعد التكوينى: ويتمثل في بناء الكيان العضوي» كما يتمثل في 
أجهزته وانسجته وخلاياه وغدده» فضلاً عن وظائف تلك المكونات . 


البعد الثقافي : ويتمثل في أن ثقافة المجتمع تطبع شخصياته بمجموعة 
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من خخصائص وعادات ومفاهيم وأفكار وأثماط من السلوك تغاير تماما 
خصائص وعادات ومفاهيم شخصيات اخرى تكونت في ثقافات 
أخرى . 

البعد الاجتماعي : ويتمثل هذا البعد بتركيزه على ما يمكن تسميته 
بالتفرد 0000 الذي يعتمد على التنشئة الاجتماعية داخل 
الاسرة وعلى الخبرات الفردية الخاصة التى تكمل صياغة شخصية 
الانسان بشكل يخالف كل الشخصيات داخل الثقافة العامة وداخل 
الثقافة الفرعية . 

هذا على مستوى ابعاد الشخصية أما على مستوى مكوناتهاء فقد 


اختلف علما النفس في هذه المكونات تبعاً لاختلاف منطلقاتهم النظرية 


-١ 
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فرويد: تدمثل في ثلاث منظومات هي الهو (0) والانا (0580 والانا 
العليا (580 ءما8) . 

يونك (عمنا0 : تتمثل في الانا (0380 وهي منظومة شعورية في 
التناغم والتوافق بين الغرائز الفطرية وبين مطالب المجتمع . 

اوتورانك ولمه< 000) : تتمثل فى مكونين هما : الارادة- ضد 
الإرادة. 


اولبورت زوم1[ه) و كاتيل (لاعنة0) وايزنك (اعمءووظ) 
تتمثل في السمات. 
موريه (/8:ا/8) » وماسلو (8425100) تتمثل فى الحاجات . 


روجرز (608655) : ويتمثل في الذات . 
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/ا- سكنر (67هدأك5[1) ويتمثل فى الاستجابات . 


نظريات الشخصية: 
إن مفهوم النظرية كما يرى كيلي '''(06115)» أنها طريقة في ربط مجموعة ك5 
الحقائق والمباديد بالشكل الذي يمكن الشخص من استيعابها وإدراكها مع 
بعض كما عرفها برفن (15:©) بأنها مجموعة من الفرضيات التي تربط 
ننائج متنوعة وتوحي بنتائج متوقعة . 
5 العلمي الملعاصر يؤكد علئ جملة من 
1 مدع يد ينبغي أن تنوافر في النظرية العلمية9", في مجال 


-١‏ أن لا تقتصر النظرية على وصف الحقائق حسب . بل لا بد من أن 
تتعدى الى التفسير ايضاً. 


؟- ان تحتوي النظرية على إجراءات ملموسة يمكن قياسها ومعالجتها. وأن 
تطرح افتراضاث يمكن قياسها والتثبت منها . 

:ا ان تستوعب النظرية لعدد واسع ومتنوع من البيانات حتى تتحقق بها 
صفتا الشمولية والخصوبة معا. 

- ان تترجم مباديء النظرية وفرضياتها على صعيد الواقع لتحقيق 
الفائدة المرجوة منها للشخص والمجتمع . 
وإذا كانت صياغة اي نظرية من نظريات الشخصية محكومة بمجموعة 

من المعطيات النظرية العشسرة» التى حددها كون (صوم0) عام ١1‏ 


يذل 





وكورسين (تمزورده) عام 2191/9 فإن طبيعة تلك المعطيات تكاد تحدد معظم 
نظريات الشخصية وهى: ان النظريات : 


-١ 
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الموضوعية تؤكد على الملاحظة والتكميم بينما تؤكد النظريات الذاتية 
على العملياث العقلية والاستعدادات الداخلية . 

الجرائية : تؤكد على أن الشخص متكون من مجموعة أجزاء» بيئما 
تؤكد النظريات الكلية على أن الشخص وحدة كلية غير قابلة للتجزئة 
وأن مجموع الاجزاء لا يساوي الكل . 

الشخصية تؤكد على أن الانسان كان متفرد» بينما تؤكد نظريات 
الكمية تؤكد على القياس بينما تؤكد النظريات النوعية على الوصف 
للسلوك. 0 
السكونية على أن السلوك محكوم بالوراثة وأن الششخص وحدة مملؤة 
بالغرائز بينما تؤكد النظريات الحركية على ان السلوك متعلم . 
النظريات الاجتماعية على جواب التنشئة الاجتماعية فى سلوك 
الانسان. 

الحتمية على أن الشخص غير مسؤول عن سلوكه لأن ذلك بيد الوراثه 
او المجتمع اوكليهما معاً بينما تؤكد النظريات اللاحتمية على أن 
الانسان يمتلك السيطرة على نفسه وهو مسؤول عن سلوكه. 

المدآئرة بالماضي تؤكد على أن الانسان محكوم بماضيه بينما تؤكد 
النظريات المتأثرة بالمستقبل على ان الشسخص محكوم في ضوء أهدافه 
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وطموحات المستقبلية . 
4- المعرفية على ان تكون العواطف في خدمة العسقل» بينما تؤكد 
النظريات العاطفية على أن يكون عقل الانسان في خدمة عواطفه. 
-١١‏ اللاشعورية على أن الانسان طاقة مخزونة في اللاشعور وهي تؤثر في 
سلوكه بيئما تؤك النظريات الشعورية على المعرفة والدراية وان 
الانسان عاقل ويستطيع ان يتحكم في تصرفاته وافعاله . 
وفي ضو هذه المعطيات النظرية فقد تعددت وتنوعت نظريات” 
الشخصية وسوف يتم استعراض البعض منها وكما يأتي : 
اولاً: نظريات الانماط" 


يلجأ الشخص عادة الى خبراته السابقة لاصدار احكام على 
الا شسخاص من وعلى المواقف لتحديد سلوكهم» وتكون هذه الاحكام 
مستمدة من النزعة الى تقسيم الناس الى أنماط ينطبق كل نمط على مجموعة 
من الاشخاص لعل هذه الانماط تساعده على فهمهم ومقابلتهم بالسلوك 
المناسب» وستم استعراض بعض الرؤى النظرية في هذا لمجال . 


7 يود المؤلفان ان يشيرا إلى انهما لن يتطرقا إلى عدد من نظريات الشخصية لانهما 
سبقا وانتم تناولها في فصول سابقة من هذه الكتاب وهي: ‏ . 
.١‏ نظرية فرويد وتلامذته ادلرويونك وسوليفان وهورناى. 
" . نظرية بياجيه وروكيش وبروئر وباندور اوفتلجر وروتر. 
2 نظرية وطسن وسكدئر وثولان ودولارد وميلر. 
5 نظرية روجرز وماسلو وفروم. 

٠.”‏ قام لفان باتع اض نظريات الااط على الرضم من الاخطار العلسية لني 
وقعت فيها وذلك لان المدرسة المعرفية المعحاصرة قد ثرت بها بشكل وباخخر 
تتطلبه التطرق اليها وباجاز. 
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وكالاني”: 

-١‏ نظرية هيبوقراط (5و)02مم011 في الانماط المزاجية: 

قسم هيبوقراط الامزجة الى أربعة انماط رئيسه تبعاً للكيمياء في الدم وهي : 

أ- المراج السوداوي: وهو الشخص الذي تغلب عليه صفة الحزن 
والكابة. 

ب- المزاج الدموي : وهو شخص مرهل الاستثارة في غير عمق او اتساع . 

ج- المزاج الصفراوي: وهو شخص شديد الانفعال مع تغلب الجانب 


الجدي وقلة السرور. 
و المزاج البلغمي : وهوشخص متبلد الشعور وقليل الانفعال وغير 
مكترث . ْ 


ويشير هيبوقراط الئ أنه إذا اختلطت هذه الامزجة بنسب متكافئة كان 
الشخص سليما من الناحية النفسية» وينشأ المرض النفسي عنما يغلب 
احدهما على الآخر. 

وعلى الرغم من ذلك فقد اثبت البحث العلمي عدم صحة هذه 
الافاط مع الافرازات الغدد من أهميته في السلوك . 
"- نظربة كال (0211) في الانماط الجسمية: 

على الرغم من الفراسة تهدف الى اكتشاف استعدادات الشخص من 
ملامح وجهة وجسمه؛ فإن نظرية كال" تدعي معرفة الشخصية من نتؤات 
جمجمة الرأس» وقد اثبت العلم المعاصر خطأ مثل هذه النظريات . 


* كال(811©) احد علماء القرن التاسم عشر . 
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“- نظرية سيرار لمبروزو في الانماط الجسمية: 
حاول العالم الفرنسي سيزار لمبروزوا في عام 141/1 م تقسيم الناس 

الى مسجرمين وغير مجرمين على أساس صفات في الوجه» ولم تقف نظريئه 

امام البحث العلمي الرصين”" . 

4- نظرية كريتشصر(#عدسط5ا:166) في الانماط الجسمية: 
حاول الطبيب الالماني ما بين سنة(:197١-1911)‏ أل مقاييس 

للمرضى المصابين في المستشفيات بأمراض عقلية؛ وقد وصل الى ثلاثة 

انماط جسمية وهي : 

أ- النمط النحيل وتب ع لدف الافة رضي انط الل اده 
وجفاف الجلد» وطول الذراعين ونحافتهما وضعف العضلات ورقة 
اليدين . 

ب- النمط الرياضي : وبتميز بالقوة البدنية وانتشار العضلات في جسمه 
الاطراف مع قلة العضلات . 
وهذه النظرية لم تغبت تثبت امام البحث العلمي ايضاً. 

ه- نظرية شيلدون (5061100) في الانماط الجسمية"": 
حاول شيلدون التوصل الى المميزات الجسمية عن طريق اخدذ ثلاث 

صور فوتوغرافية لكل شخممر وهو مجرد من ملابسة من الامام ومن الخلف 

ومن الجانب وتوصل الى ثلاثة أنماط وهي : 
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أ- النمط البطني: ويتميز الشخص بسمنه البطن والجسم المستدير 
الرخو. 

ب- النمط العضلى : ويتميز الشخص بقوة العضلات والعظام . 
وخرج من دراساته ان هناك ثلاثة اغماط نفسية وهي : 

أ- اصحاب النزعة الاحشائية: ويتميزون بالبساطة والمرح والروح 
القوة والسيطرة والمخاطرة والصراحة والاندفاع. ش 
كذلك لم تقف هذه النظرية أمام التطورات العلمية المعاصرة في مجال 

الشخصية . 

0-5 نظرية توماس وزنانيكي (01001ة20) في الانماط الاجتماعية: 
حاول توماس تقسيم الناس الى ثلاثة انماط حسب تفاعلهم 

الاجتماعى وهى: 

أ- النمط العملى . 
ج--2 النمط المبتكر. 
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/- نظرية سيرانجر (007ذ:م5) في الانماط الاجتماعية: 
حاول الفيلسوف الالماني تقسيم الناس الى ستة أنواع على وفق 
اتجاهاتهم واهتماماتهم وهى: 
أ- التمط النظري ب- النمط الاقتصادي ج- النمط الجمالى 
د- النمط الاجتماعي ه- النمط السياسي ز- النمط الديني . 
وقد قام موريه (رهسدة/0) بتعديل هذا التقسيم الى أربعة أقسام وهي : 
- النظريون: ويدخل في عدادهم العلماء والمفكرون والفلاسفة ورجا 
المنطق . 
ب- الانسانيون: ويدخخل في عدادهم الأطباء والعشاق والرومانتيكيون. 
ج- الاحساسيوتث: ويدخل في عدادهم الفنانون والمغامرون في الحب . 
د- العمليون: ويدخل في عدادهم الفلاحون والعمال. 
/- نظرية يونك (ع000 في الانماط النفسية”"". 
لعل أشهر نظريات الانماط النفسية هي نظرية يونك عندما قسم الناس 
الى انطوائيين والبساطيين» ويتسجه الشخص الانطوائي لنشاطه نحو نفسه 
ضوء هذا التقسيم قسم الناس الى ثمانية انواع هي : 
أ- الانبساطي المفكر : وتكون احساسات الشخص اساسا للتفكير 
المنطقي الواقعي . 
ب- الانبساطي الوجداني : وهو من يتصرف في المواقف تبعا لوجدانه . 
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ج- الانبساطى الحى : وهو الذي يتأثر بالمواقف الحسية . 

د- الانبساطي الملهم : وهو رجل فعل وعمل . 

ه- الانطوائي المفكر: وهو شخص يعيش في عالم النظريات لا الماديات . 
والنزعة الى الحزن . 

زِ- الانطوائي الحسي : وهو الذي يفسر العالم من وجهة نظره. 

مو الانطوائي الملهم : وهم عادة الذين يبعدون في تكفيرهم واناجهم عن 
الواقع . 


ثانياً: نظرية موراي (11611723) في الشخصية: 
طرحت هذه النظرية عدة مفاهيه"' , منها: 
-١‏ الحاحات (قلء316) 
يعد هذا المفهوم حجر الزاوية في نظرية موراي » ومن بين الىاجات 
التى طرحها الحاجة الى الانجاز والحاجة الى الاستقلال» والحاجة الى 
النظام» والحاجة الى الحنس . 
؟- الضغط(ووع50) : 
لقد صنف موراي الضغوط التي يتعرض لها الشخص الى نوعين : 
الاولى: ضغوط بيئية والثانية ضغوط داخلية , 5 
كما حدد أجهزة"" الشخصية بثلاث منظومات وهي : 
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:00( الهي‎ -١ 
وهي مستودع لكل الميول الفطرية المتهورة وفيها الطاقة التي توجه‎ 
. السلوك‎ 
: 0150( ؟- الانا‎ 
وهي تمثئل الجانب العقلاني في الجهاز النفسي بيد أن دورها أكثر فاعلية‎ 
من الانا عند استاذه فرويد.‎ 
: الآنا العليا زمع:1 دعمن8)‎ 
الاجتماعية. أما أساليب البحث التي استخدمها موراي في دراساته فهى‎ 
المقابللات والاستبيائات والاختبارات الاسقاطية» وقد وضع مع احد زملائه‎ 
اختبار تفهم الموضوع (1.4.15) الذي يقوم على فكرة أن القصص التي يعطيها‎ 
المفحوص تكشف عن مكونات في شخصيته على أساس نزعتين: الاولى‎ 
تتمثل فى نزعة الانسان الى تفسير المواقف الغامضة بما يتفق مع خبراته‎ 
الماضية ورغباته الحاضرة واماله المستقبلية» والثانية تتمثل فى أن الكثير من‎ 
كتاب القصص ينزعون الى أن يضمنوا بطريقة شعورية او لا شعورية الكثير‎ 
ما يكتبون من خبراتهم الشخصية ويعبرون عنها عما يدور في أنفسهم عن‎ 
. مشاعر ورغبات‎ 


ثالكاً: اولبورت (0همل41) : 


لم يصبح ميدآن الشخصية كمايرى شلتد”'" (اانامطء5) جزءا مهما 
من ميادين علم النفس الحديث الا بعد أن نشر اولورت كتاب الشخصية . 
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تفسير سايكولوجى » واكد لازاروس (3:05تة.آ) ان اولورت هو 
غمينسايكرولوجية سما العيخضية بلامتازع . 
وتتجليي عبقرية اولبورت على مدى اكثر من أربعة عود من الزمان في 


منها"'": 
-١‏ اختبار السيطرة والخضوع مع أخخيه فلويد عام ١97‏ . 
1 الاشتراك في دراسة عن القيم مع فرنوك («ممرع7؟) وليندزي 


(وتقلصاه) عام .191١‏ 
- دراسات في الحركة التعبيرية عام 1985 . 
4- كتاب الشخصية . تفسير سايكولوجي عام /1977 . 
6- استتخدام الوثائق الشخصية في العلم السايكولوجي عام 14417 . 
0-5 كتاب الصيرورة» اعتبارات اساسية في سأيكولوجية الشخصية عام 
6 . 


ا- كتاب الشخصية والمحيط الاجتماعي عام 197٠‏ . 
/- كتاب غط ومو الشخصية عام 1951 . 


ومع أن المنهج الذي اعتمده اولبورت قائم على قاعدة اكاديمية لا 
تحليلية» الا أنه يمكن أن نحد المنطلقات النظرية بالآني"" : 


. الاصرار على تفرد الشخصية‎ -١ 
؟- التركيز على الدوافع الشعورية.‎ 
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_- التأكيد على أن دراسة الشخصية ينبغي أن تتم من خلال دراسة 
الاشخاص الاسوياء لا الاشخاص غير الاسوياء . 
غ- الاعتما على مناهج البحث في ميدان علَم النفس لا مناهج البحث في 
الميادين الاخرى لأنها مضللة في دراسة السلوك الانساني . 
مفهومها بأنها نظام عصبي نفسي خاص بالفرد الذي لديه القدرة على أن 
يصدر علدا من التنبيهات ويثير وبوجه اشكالاً ثابته من السلوك التكيفى 
لقد صنف اولبورت السمات”'" (هانه:1) الى ثلاثة أنواع وهي : 
-١‏ السمات القلبية (لهصنةة2) : 
وهي التي تتركز حول شخصية الفرد وتمس كل جانب من جوانب 
حياته وتسيطر عليه مثل السادية والمازوجية . 
؟- السمات المركزية (لهامع)) : 
وهى التى تكون لها سيطرة أقل قياساً بالسمات القلبية مثل التملك 
والعدوان. 
“-- السيمات الثاني دة( و قلدمءء 5 ): 
وهى سمات هامشية لا تكون مؤثرة ولكنها تظهر من فترة لأخرى مثل 
التفضيل . 
وفيما يتعلق بعملية تطور الشخصية فقد ركز اولبورت على مفهوم 
الذات الذي اسماه بمصطلح البروبريوم (مسشوه:) حيث يتطور وفق 


١97 





المراحل الآتية : 
-١‏ الذات الحجسمية: 
وهو أول جانب من البروبرويوم ويمثل بقدرة الطفل الرضيع على 
التميز بين أصابعه والشيء الذي يعبث به. 
0-١‏ الهوية النامية: 
وتظهر خلال (18) شهرا من حياة الطفل حيث يبدأ برؤية نفسه 
كوحلة متميزة . 
“- احترام الذات: 
وتظهر ما بين (؟1-"1) سئة من عمر الطفل حيث يكون قادراً على انجاز 
بعض الاشياء دون مساعدة من أحد . 
4- امتداد الذات: 
وتكون ما بين (5-4) سئة من عمر الطفل حيث يتنامى وعيه بالناس 
والاشياء الاخرى. 
ه- صورة الذات: 


وتنمو ما بين (5-4) سنة أيضاً من عمر الطفل حي تتنامى لديه 
التوقعات المتعلقة للأدوار والطموحات المستقبلية . 


5- الذات العقلانية: 


وتظهر ما بين )١17-57(‏ سنة من عمر الطفل حيث تكون لديه قلدرة 
عقلانية في حل المشكلات . 
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36 الكفاح المذاسب: 


سيكون للفرد نظرة واضحة نحو المستقيل وذلك من خلال التتخطيط له . 


رابعاً: كاتيل (020411): 
لقد أثر في منطلقات كاتيل النظرية اتجاهين : أولهما احتكاكه المباشر 
أناء العمل وفي مستهل درأسته لعلم النفس لسبير مان (مقممةءم5) 
وبيرت 50ا) من جهة ويمكدوكل (لهعده0400) من جهة أخرى» وثانيهما 
عمله في حقلين يمثلات قطبين أساسين في علم النفس هما حقل التجريب 
والبحث وحقل علم النفس الاكليتيكي . 
كما يمكن استقراء منهج كاتيل في دراسة الشخصية من خلال تأكيله 
على استتخدام الاختبارات والمقاييس النفسية والتعريفات الاجرائية» 
والاهتمام بالتحليل الكمي واستخدام التحليل العاملي . 
ويعد مفهوم السمة من أكثر مفاهيم كاتيل اهمية» فقد حددها بأنها 
تجمع لردود الافعال والاستجابات التي يربطها نوع من الوحدة بحيث تجعل 
هذه الاستجابات ترتبط تحت تشكيل واحد. 
وقد قسم كاتيل السماث الى تفردية (#ناونه0) وسمات مشتركة 
(«مسدروع) ولان السماث التفردية خاصة بالفرد فإنه لا يعيرها كثيراً من 
اهتمامه فى البحث بل يؤكد على السمات المشتركة التي يتسم بها جيمع 
الاشخاص الذين يشتركون في خبرات اجتماعية معينة . 
كما صنف السمات الفردية والمشتركة الى سمات مصدرية (0#نده5) 
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وسمات سطحية (©506د5) وقد انصب اهتمامه على السماث المصدرية لأنها 
تعد اكثر ثباتاً وديهومة وتتحكم في الشخصية بمؤثرات بنائية وبيئية» اما 
بالنسبة للسمات السطحية فاعتبرها سمات غير ثابته نسبياً ولهذا يجدها أفل 
أهمية في فهم الشخصية وتظهر نتيجة لتفاعل السمات المصدرية . 
ولقد توصل كاتيل 9 الى عدد السمات بعد استخدام التحليل العاملي 
الى )١17(‏ سمة أساسية مصدرية سماها بالعوامل الستة عشر للشيخصية . 
واذا كانت بيانات كاتيل قدجاءت من خلال استخدام الملاحظة 
والاختبارات والمقايبسن والتحليل العاملي فإن الطريقة التي افترضها تشير 
الى استخدام الطريقة الاستقرائية (©«ناءن9ه1) والطريقة الاستنباطية 
©ناه3600) لأنهما ضروريتان في بحوث الشخصية من جهة» ولأن معظم 
علماء النفس يكتفون عادة بواحدة منهما فقط . 


خامساً: كيلي (056117: 
يعد مفهوم البنى”" في الشخصية حجر الزاوية في نظرية كيلي وهو يعني 
الطريقة التى يستخدمها الانسان فى النظر الى عالمه وتصنئيفه للأحداث 
والخبرات. 
وآذا كانت هذه البنى ثنائية القطب وعلى بعد مستمر» فإن الناس 
يختلفون في محتواها وطرق التعبير عنها وفي عدد البنى المتوفر لديهم» 
وفي انفتاحهم للتعبير في أنظمتهاء ولكي نفهمهم علينا أن نفهم الطريقة 
التي بموجبها يبنون عالمههم وينظرون لالآخرين من خلالها . 
ولقد اعتقد كيلي بأن الناس يعملون بنفس الطريقة التي يعمل بها 
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العلماء والباحثون من حيث أنهم جميعاً يضعون الفروض والنظريات 
وييختبرونها وانهم معينون بالتنوء والسيطرة على الاحداث في حياتهم: 
فضلاً عن أنهم قادرون على العمل بأسلوب عقلاني . 
وإذا كانت المسلمة الاساسية التى وضعها كيلى فى نظريته تتمثل فى أن 
العمليات النفسية التي يقوم بها الشخص توجه بالطرق او السبل التي يتوقع 
فيها الشعخص حدوث الاحداث؛» فقد ا* شتق كيلي من هذه المسلمات عدداً 
من النتائج منها . 
-١‏ سقس براقة بورع ااا 
1 ان الناس يختلف بعضهم عن بعض وذلك لأنهم يمتلكون خبرات 
وسائل مختلفة في توقع الاحداث . 
م ان كل شخص يطور نظامه البنائي بما يناسب رغباته في توقع 
الاحداث. 
5 إن الناس يميلون الى اختبار البديل الذي يجعلهم يتوقعون الاحداث 
بشكل أفضل . 
ه- ان الانسان طالما يتعرض لخبرات جديدة» فإن طبيعة البنى لديه لا تبقى 


ثابتة ومهما يكن من أمر فقد كانت اساليب البحث عند كيلي تتمثل في 
المقابلة واختبار تمثيل الادوار لتأكيد عقلانية الانسان بدلا من التأكيد 


على انفعاليته ودوافعه الغريزة . 
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مصادر الفصل التاسع 
امقطء هنآ 81016 ,"وانتقدمكضةء2 هذ طابومع لصة ممعانة2" 0.977 ,لتومللق 2 -1 


]ا 


ا 


-4 


1 ,تامأقمة7؟؟ لمة 
هولء كء ولندزي» بغ: "نظريات الشخصية* ترجمة احمد مزابع واخرون؛ 
القاهرة» الهيئة المصرية العامة للتأليف والنشر» 191/١‏ . 
موسى» عبد الله عبد الحى : " المدخل الى علم النفسم "' القاهرة» مكتبة 
الخانى» ط"3؟.» 1987. 
الشماع» نعيمة» "| شخصصية- النظ بة- التقبىء مناهح البحث " بغداد» مطبعة 
جامعة يغداد .1١9/1١‏ 
منصورء طلعت» وآخخرون» "أسس علم النفس العام ' القاهرة» مكتبة الانجلو 
المصرية» .١985‏ 
منصور طلعت وآخرون» نفس المصدر السابق . 
داود» عزيز حنا والعبيد» ناظم هاشم» علم نفس الشخصية» بغداد مطبعة 
ال لتعليم العالي؛ 5 1. 
الكبيسي »؛ وهيب مجيد» والشمسى » عبد الامير عبود» الارشاد النفسى بين 
النظرية والتطبيق» بغداد» .199٠‏ 
جلال» سعد "المرجع في علم النفس' » القاهرة») دار المعارف بمصرء ط3؟» 


. 5 


و|- الكبيسي » وهيب مجيكل» الاسلوب المعرفي (التصلب- المرونة) وعلاقته بحل 


المشكلات» بغداد» جامعة بغداد» 8 (رسالة دكتوراه غير منشورة) . 


. داودء عريز حنا والعبيدي» ناظم هاشم» مصدر سابق‎ -١١ 
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رول نم51 باماعبصاموه) لمسمعيوط 1ه جوم امووبووط عط" نخ.© ,ولاع؟ 1‏ -12 
55 ,توم مطهن) متمد 


بوع]8 , لطعنتدعوع؟: أنه ألغ 325565512 , لالأمعط 1 :واتتفوووية2 قث" ,هآ متعم -13 
00١‏ و11 ارملا 


4- شلتر» دوان» "نظريات الشخصية' ترجمة حمد ولي الكربولي وعبد الرحمن 
الفيسى» بغذاد» مطبعة جامعة بغداد» .1١9/7‏ 


و- صالح» قاسم -حسين» 'الانسيان من هو" » بغداد» مطبعة التعليم العالي 


/ا3/ة .١‏ 
؟- جلال» سعكد» المرجع في علم النفس » القاهرة» دار المعارف بمصر» 1 
5 ., 


1- جلال» سعد» ' القياس النفسي القاهرة» دار الفكر العربي» 1986 . 

0- النفيء عبد المئعم "موسوعة علم النفس والتحليل القفسي ' القاهرة» مكتبة 
مدبولي» 191/8 . 

6 جلال» سعدء المرجع في علم النفس» مصدر سابق. 

- العيسى» عبد الوهات» دراسة تجريبية عن العلاقة بين مستوىا 


والانبساط والانطواء مع أن بعض المتغيرات الاخرى لدى مجموعة من طلية 


جامعة بغداد بغداد» جامعة بغداد» ١974‏ (رسالة ماجستير غير منشورة). 

١؟-‏ الكبيسي » وهيب مجيد» والشمسي» عبد الامير عبود» الارشاد ١‏ لنفسبي دن 
النظرية والتطبيق» بغدادء 1997 . 

17 هول» كك وللدزي» بع »2 'نظريات الش٠خصية‏ ' » ترجمة مزيع احمد مزيع 
واخخرون القاهرة» دار الشايع للنشر» طى3 8ا19ا. 

؟7- شلتزء دوان» نظريات الشخصية» مصدر سابق . 
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8 غنيم » سيل محمد » :5 حمة الشخصسة ميحلداد قا - نهل ناد 
القاهرة؛ دار النهضة العربية» ١91/7‏ . 

6 هول كن ولندزي» نظريات الشخصيةء مصدر سابق . 

كت لازاروس» س 6 رء "الشخصية» ترجمة سيد ممحمل غنيم ؛ بيروت» مطابع 
الشروق»؛ .١98١‏ 

/1؟ك- شلترء دوانث» نظريات الشخصية» مصدر سابق . 

"لإلبطة لقبطعة؟ سه لدعناع معط عللقدسة ه57 2 'جاتلمسمويهء2" .1 ,للعتادة ‏ -28 

0 1111 -01:01) عك/ةا رع1دم 2 بجع[ 


4- الشماع؛ نعيمة» 'الشخصية؛ النظرية» التقيم ١‏ مناهج البحث ' » بغداد» 


مطبعة جامعة بغداد» 1441 . 


رعكدهلا بوعل18 واعتصقدمت لهقممعيء5! 7ه بوعمامطوووط ع1" خ.تن ,لإلاع.ر -30 
5 لقم ه م20 له 





(لفهم (لدار 
التوافق والصحة النفسية 


طالدع]] لمادعلةا جه اسعساكن 40م 





كندل لددك؟© شنتالاك ٠‏ اعت تيل 1 








(لفهمن (لداثر 
التوافق والصحة النفسية 
طالدع؟ لحاسعك1ةا 0د اتعسامن زل0م 


القسم الاول: التوافق صاءص اده 40 وأنواعه ومؤشراته: 
تحديد المصطلحات التوافق النفسي : عرف التوافق النفسي عدة تعريفات 


-١‏ تعريف لندكرين'' دهه3سا1 وآخرون. 

تلك العملية التي يقوم الشخص من خلالها بتعديل البيئة المحيطة به. 
1 تعريف جايلن''' مناطقط© 
* تعريف ايزنك' علصعءور1 

الحالة التى تثناول حاجات الفرد ومطالبة بالنسبة للبيئة التي تحقق له 
الاشباع الكامل . 
4- تعريف زهران": ة دينامية مستمرة تتناول السلوك والبيئة بالتغيبر 


همه تعريف داود*: سعى الانسان لتنظيم حياته وحل صراعات ومواجهة 


اريينا 





مشكلاته من إشباعات واحباطات وصولاً الى الصحة النفسية . 
وهذا لا بد من التنويه الى هناك خلط بين" التوافق)هعصاكهزن0م 


الخاص بالإنسان وبين التكيف«هناةامة80. الذي يعني الموائمة للونسان 
والحيوان والنبات إزاء البيئة المادية التي يعيشون فيهاء وتتجلى الفروق بين 
التكيف والتوافق بالآتى : 


-١ 


ب 


أن التكيف اشمل من التوافق لأنه يشمل كما أشرنا انفاً الانسان 
والحيوان والنبات في علاقتها مع البيئة» أما التوافق النفسي فيقتصر 
على التفاعل بين الانسان والاخرين. ' 
ان التكيف يتضمن المسايرة للظروف وينكر دور الانسان في تغيبرهاء 
وكذلك يلغي دور الفروق الفردية بين الناس . 

ان التوافق النفسي يظهر جانب الإرادة البشرية لتغيير الواقع نحو 
الافضل وهو بهذه الروحية اساس لتطور البشرية بما يمتلك الانسان من 
ان التوافق النفسي حصيلة لجهود الانسان تتضمن خبراته الماضية 
والحاضرة للإنطلاق نحو المستقبل . 

ان التوافق النفسي مسألة نسبية تختلف باختلاف قدرات الانسان 
والثقافة والزمان والمكان. 

هذا بالنسبة الى تحديد مفهوم التوافق النفسي أما بالنسبة الى الرؤى" 


النظرية التي تناولته فيمكن استعراض بعضها بإيجاز وكالآتي : 


-١ 


فرويد 7:61 يرى فرويد أن الشخص المتوافق هو من تعمل اجهزته 
النفسية الثلاث (1880 ععمدا5 ,معظ ,10) بانسجام وأن تكون الانا قوية. 
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؟- آدلر يعله4 يرىادلر أن الشعور بالنقص يقود الى عدم التوافق أو 
ان الكفاح من أجل التفوق يقود الى التوافق . 

ماسلو 1/3510 أوضح ماسلو بأن الشعخص المتوافق هو الذي يستطيع ْ 
أشباع حاجاته الفسيولوجية والنفسية حسب أولولياتها . 

4- هورناي 069:ه11 اوض حت هورناي بأن التوافق وعدم التوافق 
والتى تعد أساساً للصحة النفسية . 


/امؤشرات التوافق: يمكن أن نحدد بعض المؤشرات” التي تشير الى التوافق 
وكالآتي : 

-١‏ ان تكون نظرة الانسان الى الحياة نظرة واقعية. 

؟- ان تكون طموحات الشخص بمستوي امكاناته . 

الو الاحساس باشباع الحاجات النة لنفسية للشخص. 

5- أن تتوافر لدى الشخص مجموعة من السمات الشخصية من أهمها: 
الشبات الانفعالي واتساع الافق والتفكير العلمي والمسؤولية 

ه- ان تتوافر لدى الشخص مجموعة من الاتجاهات الاجتماعية الايجابية 
التي تبني المجتمع كاحترام العمل واداء الواجب واحشرام الزمن 
وتقديرات التراث . . . الخ. 





مثل حب الناس والتعاطف والايثار والرحمة والامانة. 5 .الخ . 


القسم الثاني: الصحة النفسية طالقع11 لمادء11 
تحديد مصطلح الصحة النفسية. 

عرف كلاين ”11610 الصحة النفسية بأنها العلم الذي يحاول 
مساعدة الناس على مواجهة مشكلاتهم وحلها بطريقة صحيحة وتقيلها إذا 
ما صعب التخلص منها. وعرفتها منظمة الصحة العالمية”'' عام ١910١‏ 
بأنها حالة من الراحةالجسمية والنفسية والاجتماعية وليس مجرد عدم وجود 
مرض . 

وعرفها فهمي"" بأنها علم التوافق النفسي الذي يهدف الى تماسك 
الشخصية ووحلدتها وتقبل الفرد لذاته وتقبل الاخرين له بحيث يترتب على 
هذا كله شعوره بالسعادة والراحة النفسية . 

وإذا كانت الصحة النفسية في نظر العديد من علماء النفس تعني علم 
التوافق فقد بين تندال''' للهدههه العلاقة بين التوافق والصحة 
النفسية بالآتى : 
-١‏ تكامل م شخص الفرد 
؟- التوافق مع المطالب الاجتماعية . 
*- قبول الواقع وتحمل مشاقه . 
5 زيادة النضج . 





ه- عدم التهور من خلال الاستجابات الانفعالية . 


أهمية الصحة النفسية. 

يعد ظهور فرويد”" حداً فاصلاً في مجال تطور الصحة النفسية» 
فقد 
أكد على أن كل أنواع العصاب سببها اضطرابات الوظيفة الجنسية وركز على 
عقدتين هما عقدة اوديب وعقدة الكتراء واستخدم في العلاج النفسم 
التدعي الحر والاعياء وتحليل الاحلام . 

كما كانت مساهمات تلامذته واضحة فى مجال الصحة النفسية» فقد 
ركز ادل :»ته على الصراعات النفسية والمؤثرات الثقافية والاجتماعية 
وأهتم بعلاج عقدة النقص واسلوب الحياة» واهتمت هورناي تإعم:ه11 
بالاتجاهات العصابية واهمية تكوين علاقات اجتماعية ايجابية في العلاج 
واعتباره اعادة تربية وتعلم . 
أعما8 وكاتيل 1اعاقه©) والمدرسة السلوكية ومن أقطابها وطسن وسكئر. 

وفي الوقت الحاضر فقد تطورت اساليب العلاج النفسي واصبح 
معروفاً منها على سبيل ال مثال العلاج السلوكي والعلاج المتمركز حول 
المراجع لروجرز 1108615 والعلاج بالعمل وباللعب والعلاج الاجتماعي . 
كد ابإؤعاة الضية ال 
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7 مجلة علم النفس الاكلينكي . 
ال مجلة علم النفس غير العادي . 
أما في مجال الدراسات والبحوث العلمية"'' فقد تعددت 
وتنوعت» فعلى سبيل المثال لا الحصر اشارت احداها الى أن معدل الاصابة 
النفسية في الولايات المتحدة الامريكية هو (؛ , 91) لكل الف شخص» 
وأوضحت دراسة أخرى ان الاناث اكثر معاناة من الذكور خاصة في ظهور 
الاضطرابات العصابية» كما وجد أن الطبقات الدنيا أي الجتميع هي اكثر 
الطبقات التي تظهر عليها الاعراض العصابية . 
ومن الجدير بالذكر أن الحاجة للصحة النفسية في الوقت الحاضر 
أصبح ضرورة وذلك لأن الانسان يعيش تطورات علمية اتفجارية تفرض 
عليه أن يواكبها وأن يعدل من سلوكه» وكل ذلك سيفرض علية معاناة وقلق 
ل يعرف حدوده ومداه لأنه كما يقال أن انسان هذا العصر يعيش في عصر 
سمي بعصر القلق . 
معابير السواء والشذون: هناك معايير ممختلفة للفصل بين السواء والشذوذ 
0 ومن هله المعايير: 2 ' 
-١‏ المعيار الاحصائي: ويتمثل في أن الشخص السوي هو الذي يقع في 
المتوسط حسب المنحنى الاعدالي والشخص المدكوادي يقع خارج 
ذلك المتوسط . 
؟- المعيار المثالي: ويتمثل في أن الشسخص السوي هو الشخص المثالي 


الكامل أو ما يقرب منه» والشخص غير السوي هو الذي لا يقع ضمن 
ذلك . 
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“- المعيار الاجتماعي: ويتمثل في أن الشخص السوي هو الذي يجاري 
قيم المجتمع وتقاليده» وأعرافه؛ بينما الشخص غير السوي هو الذي 
يكون عكساً من ذلك . 

4- المعيار الطبي: ويتمثل في أن الشخص السوي الذي يخلو من 
أعراض مرضية مثل المخاوف المرضية والافكار المتسلطة والذهان 
والانحرافات الجنسية» أما الشخص غير السوي فهو الذي تظهر عليه 
إحدى هذه الامراض أو بعضها . 
من ذلك . ش 
وبعد أن تم استعراض هذه المعايبر فإن الاتجاه الحديث في علم النفس 

يؤكد على أنه لا يمكن فهم حالة السواء إلاعلى أرضية من السواء وذلك لأن 

السواء وعدم السواء قطبين لبعد واحد متصل ومستمر. 

القلق ومسبياته: 
نال الوا م | هتمام العديد من مدارس علم النفس وعلمائهاء. 

ولعل من أبرزهم في التحليل النفسي فرويدهده:]1 وتلامذتههورناي 

لإ6مده81 وسوليفانمةثئلان5 ومن بعض اهتمامات علماء المدرسة 
السلوكية كدو لارد وميلرء3/3116 ههه :20115 ومن بعض اهتمامات علماء 
المدرسة المععرفية مثل كيلى[1]6116 ومن بعض أ هتمام علماء المدرسة 

الانسانية مثل روجرزة:25086 وفروم ه10 . 
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ولقد اختلف علماء النفس في النظرة الى منشأ القلق وتطوره تبعاً 
لاختلاف منطلقاتهم النظرية» فقد اعتبر من بعض علماء المدرسة السلوكية 
أنه من الاصل متصل بالخوف عن طريق ربط عمليات متعاقبة» ويظل 
الشعور به مع غموض مصدره مساوياً للقلق» واوضح فرويدةته:15 ان 
القلق يتأتي من كبت التجارب النفسية الفاشلة في فترة الطفولة لتعارضها مع 
قيود المجتمع وقد صنف القلق الى ثلاثة انواع : الاول قلق موضوعي وهو 
الخوف من أخطار محسوسة كا نوف من النار والزلازل والثاني قلق عصابي 
ويدمثل في الصراع بين الهو والاناء والغالث قلق اخلاقي ويدمثل في 
الصراع بين الهو والانا العليى» واشار ماننجر يهو هنهدة3 الى أن القلق 
هو نتيجة لتعارض قوتين مختلفتين بين الحاجات الداخلية وبين المقاييس 
الاجتماعية . 

وإذا كان القلق نواء«دصة هو خوف من شيء مسجهول متوقع وتظهر 
اعراضه في زيادة نبضات القلب وسرعة التنفس وجفاف الفم»ء فإن 
الدراسات العلمية قد اوضحت ارتباطه بعدد من المتغيرات حيث اوضحت 
دراسة برادي"':207 الى وجود علاقة وثيقة بين القلق وبين الامراض 
العضوية المختلفة واوضحت دراسات اخخرى عن علاقة القلق بالكابة 
واضطراب النوم والارق عند الانسان واظهرت دراسة فيلبس ارتباط القلق 
بالشعور بالذنب» هذا فضلآً عن تأثيراته على العمليات العقلية العليا 
وضعف التفاعل الاجتماعي مع الاخرين . 

ولقد حددت ادبيات علم النفس مصادر القلق عند الصغار وعند 
الكبار فهي عند الصغار تتمثل في فراق الطفل عن والديه والحرمان والغيرة 
والفشل في العلاقات التهديد بالإيذاء» أما عند الكبار فتحدد مصادر القلق 
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بالظروف التي تهدد سلامة الشخص وسلامة افراد عائلته؛ وشعوره 
بالنقص وتحمله مسؤوليات اكبر من طاقاته وامكاناته. والشعور بالعزلة 
والاغتراب النفسى . 


العدوان «صمزودعءمععذ 
ويتمثل في ايذاء الغير عن طريق اللفظ أو العنف الجسمي . 

ولقد اختلف العلماء في تفسير ظاهرة العدوان على وفق منطلقاتهم 
النظرية ومن هذه النظريات: 
-١‏ فنظرية المجرم بالولادة: لومروزو 10501050 

لقد وضع لمبروز ونظرته التي تؤكد على المجرم بالولادة من خملا 
دراساته والتي افترض فيها أن المجرم يحتفظ بخصائصه الجسمية والنفسم 
وراء دوافع شرسه وشريرة» ان الدراسات العلمية الحديثة اثبتت عدم صحا 
هذه النظرية . 
"- نظرية غريزة العدوان عند فرويد 100 

افترض فريد وجود عريزتين رئيستين عند الانسان هما غريزة الجدس 
وغريزة العدوان» ولذلك اعتبر عدوان الانسان على نفسه وغيره تصريفاً 
طبيعياً لطاقة العدوان الداخلية لديه» بيد أن الدراسات الحديثة هي الاخرى 
فد فندت نظرية فرويد في هذا اللخصوص. 





“- نظرية الاحباط العدواني لدولارد 0:دلاه2 وزملائه: 

أوضحت هذه النظرية بأن العدوان ينتج من الاحباط دائماً وأنه 
استجابة فطرية له» وقد تم وفق هذه النظرية من قبل العديد من علماء النفس 
لأن العدوان سلوك معقد لا يكفى تفسيره بالاحباط من جهة ولأن الانسان 
قد يعتدي بدون احباط . 
0-4 نظرية الاشتراط الاجرائي لسكنر: 

/ 

ترى هذه النظرية أن الانسان عندما يتورط فى العدوان لأول مرة 
بالصدفة إذا عوقب عليه كف عن العدوان وإذا كوفىء كان اميل الى تكراره 
فى المواقف الممائلة . 
ه- نظرية التعلم بالملاحظة لباندو را" ''2سحصدظ 

ثرى هذه النظرية أن الاطفال يتعلمون سلوك العدوان غن طريق 
ملاحظة ماذج العدوان عند والديهم ومدرسهم واصدقائهم وفي أفلام 
التلفاز والسينما وفي القصص التي يقرأونها حيث يحصلون إما على نماذج 
السلوك العدواني التي يقلدونهاء أو يحصلون على المعلومات التي تمكنهم 
من الاعتداء على أنفسهم أو على غيرهم . 
5- نظرية سمة العدوان: 

العدوان سمة من سمات الشخصية موجودة عند الناس بدرجات 

متفاوته ويمكن قياس بمقاييس العدوان. 





مشكلات الشباب والمراهقين 


اخحتلف علماء النفس”" في النظرة الى ظاهرة النمو ومشكلاتها تبعاً 
لاختلافاتهم النظرية ووظيفة الاطر التي يؤمئون بهاء فنجد اتجاه جيزل 
»ه66 ذلك الاتجاه البايلوجي الانتقائي الذي يؤكد على النضج 
وتحديد خصائص النمو وانماطه سنة بعد سنة» بينما نجد اتجاه فرويد 
(4ناه:) في النمو يؤكد على الخبرات الاولى في حياة الطفل بتفاعله 
مع أفراد اسرته والمجتمع الخارجي» وأن كثيراً من خبرات الطفولة 
تكتب وتظل تعمل في اللاشعور وتؤثر في السلوك» وأن أهم ما 
تكبت هو الدوافع الجنسية والدوافع العدوانية» وكذلك نجد اتهاه 
اريكسون(هه5دطة:5) ولو أنه في الأساس اتجاهاً فرويدياً إلا أنه يعطي 
الاهمية للعامل الثقافي للنمو ويتمثل في عملية التنشئة الاجتماعية, 
بينما أكد بياجيه(5:300) على الطريقنة التى يتعامل معها الاطفال 
والمراعقوك فى تناول الأشياكء و التطى اذى ساك توه ف مك1 
المشكللات أما انهاه هافج رست (انعتاطع 013291 فبفد اتجاهاً 
,ثقافياً يقوم على واقع الشقافة الناتح من تفاعل القوى البايلوجية 
والنفسية والبيئة وصولاً الى العمليات الارتقائية التي تنشأ من ثلاثة 
عوامل تعمل مع هي النضج الجسمي؛ والغمغوط الاجتماعية 
وشخصية الفرد وذائه. 

لقد أوضح هافجرست ()ةتنطعة:613 أن لكل مرحلة من مراحل النمو 
عملياتها الارتقائية التي يفرضها المجتمع في كل مرحلة بعينها ويتوقئف 
على تحقيق اشباع الحاجات الفردية وتوافق الفرد مع مجتمعه؛ هذا 
فضلاً عن ان توافق الشخص لا يقاس بمدى خلوه من المشكلات ولكن 
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يقاس بقدرته على مواجهة هذه المشكلات وحلها حلولاً ايجابية 
تساعد علي توافقه مع نفسه ومع المجتمع الذي يعيش فيه . 


أولاً- مشكلات المراهقين: 
ووو ارات وى ميد روات الاين الى از لش درا اا 
التي تقابل مرحلة الثانوية في العراق الا أن الذي يعنينا هي مشكلات 
المراهقين والتى يمكن الاشارة اليها كما حددتها النظريات والدراسات 
العلمية وكما يأتي : 

-١‏ مشكلات نفسية: وتتبمثل فى الحساسية والصراعات النفسية» 
وضعف التوافق النفسي وحدة الانفعالات والعواطف الجحياشة والقلق 
والمخوف والمنجل والانطواء وسرعة التأثر والاحلام المزعجة والنسيان 
والغيرة والكابة. 

"- مشكلات صحية: وتثمكد في قلة النوم والصراع وفقدان الشهية» 
واضطرابات في المعدة» وظهور حب الشباب . 

*- مشكلات مدرسية: وتتمثل في صعوبة بعض المواد الدراسية وتوتر 
العلاقات مع بعض المدرسين» وضعف تركيز الاثتباه في الدراسة 
ا ص ار ايو 
والخوف من الرسوب . 

:- مشكلات اسرية: وتتمثل فى تفضيل الوالدين احد الاخوة ووفاة أحد 
الوالدين والتدخحل في امور المراهمق ومحاسبته . 

ه- مشكلات اقتصادية: وتتمثل في قلة الحصول على الملابس الجديدة 
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وضعف المستوى الاقتصادي للأسرة» وقلة الصروف اليومى. 
5- مشكلات اجتماعية: وتتمثل في كثرة أوقات الفراغ والثورة على 


الاجتماعية . 


ثانياً: مشكلات الشياب(): 
على الرغم من أن هذه المرحلة تقابل المرحلة الجامعية فى العراق التى 

تتميز باكتساب كلا الجنسين قواماً معيناً وشكلاً وصوتاً متميزاً» وكذلك 

تقدير الشباب للقيام والنزعة الاستقلالية الا أنه يمكن أن نصنئف مشكلات 

الشباب في هذه المرحلة وكما يأتي : 

-١‏ مشكلات الحياة الجامعية: وتتمثل في توتر العلاقة بين الطلبة 
وبعض الاساتذة وبخاصة في الكليات العلمية» وضعف اهتمام بعض 
المدرسين بطرائق التدريس والغيابات وانخفاض مستوى التحصيل 
الدراسي وصعوبة بعض المناهج الدراسية وطول اليوم الدراسي 
وضعف الارشاد النفسي في الجامعة» وقلة السفرات العلمية 
والاجتماعية في الكلية. وضعف الطالب في مجال البحث العلمي» 
والانحياز الى الجنس الاخر والامتحانات الفجائية . 

"- مشكلات نفسية: وتتمثل في قلق الطالب ومعخاوفه وخجلة وتشتت 
الانتباه فى المحاضرة وضعف الرغبة في التخصص والخوف من 
المستقبل وضعف الدافعية الى التعلم وقلة اهدمام الجنس الاخر 
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بالطالب» واحيائاً الاغترابهههمعنلة . 

مشكلات اقتصادية: وتتمثل في انخفاض المستوى الاقتصادى 
للأسرة» وقلة المصروف اليومي وارتفاع تكاليف الزواج. وصعوبة 
مشكلات اجتماعية: وتتمثل فى صعوية اكتساب الاصدقاء وقلة 
النشاطات الاجتماعية وقلة النوادي الترفيهية التي يوفرها المجتمع . 
وصعوبة المواصلات . 





مصادر الفصل العاشر : 
قط ,(.0ع له2ة) ,علمملا بووادر ملا ه1ملع جم" :5تعطاه لسة .11 ,مموسن1 -1 
رقطه5 لمة رزاع 


عمتطاكتاط0 1اع0آ كلده عبر ." 0إوطء :ج25 ]0 اجسقدمتاعزط”" .1.2 ,سمنامقط 2 -2 
1 ا لؤلة و0 
> لطععده5 ,مهلجهمي[]" '[251620108 05 فنلعمم 1ك تزعمظ" :.8ع] باعمهةو 189‏ -ه 
12 ,(701.1؟) وووع 
5- زهران» حامد عبد السلام: الصحة النفسية العلاج النفسي» القاهرة» عالم 
الكتبء 5/ا9١. ١‏ 
- السوادني» يحي محمد سلطان: "قياس التوافق الاجتماعى والنفسى لأيناء 
الشهداء في المرحلة المتوسطة " ؛ بغداد» جامعة بغداد» 144٠‏ » (رسالة دكتوراه 
غير منشورة). 
س0 داود. عزيز حنا: الصحة النفسية والتوافق» بغداد» وزارة التربية» /198. 
ات الكبسي» وهيب مجيد» والشمسي» عبد الامير عبود "الارشاد النفسي بين 
النظرية والتطبيق» بغدادء ١ .199٠‏ 
8- داود» عزيز حنا: الصحة النفسية والتوافق. مصدر سابق. م 
8- جلال»؛ سعك 'المرجع في علم النفس' » القاهرة» دار المعارف يمصرء 
؟ك6وا١.‏ : 
-٠١‏ زهران» حامد عبد السلام؛ الصحة النفسية والعلاج» مصدر سابق. 
-١‏ فهمى» مصطفى: 'الصحة النفسية؛ دراسة فى سابك ولوجية التكيف ' 
القاهرة» مكتبة الخانجي» 191/7 . 
؟1- عوض » عباس محمود: " الموجز 5 الصحة النفسية» الاسكندرية» دار المعرفة 
الجامعية» /ال91١‏ . 1 
-1١*‏ كمال» على : ١‏ لئفس انفعالاتها وامراضها وعلاجهاء» بيروت» الدار الشرقية 
للطباعة والنشرء ولاو . 
14 | لهيتي » خلف نصار» وحسين»؛ عامر عباس : الصحة النئفسية لعيئة من طلبة 
الجامعات العراقية مجلة العلوم الاحتماعية» الكويت» 8 . 
6- كمال» على : النفس . مصدر سابق. 
515- ياسين » عطوف محمود: 'دراسات سابكولوجية: بيروت» مؤسسة نوفل » 


5 1/ 





امقا. 


/ط1١ط-‏ النواب» ناجى محمود: "بناء مقياس للقلق العصابي لدى طلية الجامعة» 
بغداد» جامعة بغداد» 1١44١‏ (رسالة ماجستير غير منشورة) . ' 
-١8‏ مر سي » كمال : سيكو لوجية العدوان » مجلة العلوم الاجتماعية» العدد الثاني 
المجلد .1١986 ))١7(‏ 

9- الشماع؛ نعيمه: الشخصية النظريةء التقيم. مناهح البحث» بغداد جامعة 
بغداد» .1١9/١‏ 

.١9/806 جلال» سعب "الطفولة والمراهقة " » القاهرة» دار الفكر العربى»‎ -٠١ 

بالنلآ- تممع88 بكلدملا بعع[ظ امعسادماءتع12 امععوع1 ولق" :8.8 بكاء م8 -21 

7 ,(لع 350) 

7 الرحين» احمد حسن» وآخرون: 'مشكلات الم اهقة فى الم حلة المد 0 
بغدادء مركز البحوث التربوية والنفسية؛ /1551. 1 

الو الرويجى » عبدالخليل» واسكندر ننجيب 'مشكلات طلية الصنب السادسر 
الثانري فى محافظات بغداد والبصرة ونينوى" » بغداد» مطبعة الحكومة. 
انه ١‏ 

1- البسام» عبدالعزيز» المراهقة» بغداد » مطبعة السجل» .١957‏ 

6- حجازي هزت: 'الشباب| المشكلات التى يوا الكويت؛ عالم 
المعرفةق» 191/8 . ١ ١‏ : 

5- الفخري » سالمة داود» وآخرون: سا جية الطفولة والمراهقة» بغداد» مطبعة 
جامعة بغداد» .١9/857‏ 

/17- الكبيسي » وهيسا مجيك : علاقة بعض المتغيرات بمشكلات الطلبة الجامعيين 
يغداد» 196. 

- باقى» صباح: "'مشكلات الطلاب والطاليات فى كليات .جامعة بغداد 
وعلاقاتها ببعض سمات شخصياتهم " يغداد» جامعة بغداد» 1954 .(رسالة 
ماجستير غير منشورة). 0 * 

8- نجاتي» محمد عثمان: 'اتجاهات الشباب ومشكلاتهم» القاهرة» دار النهضة 
العربية» ؟455١1.‏ : 


حال الكبيسى » وهيب مجيل : والشمسى » عبد الامير: الارشاد النفسي بين ا لنظرية 


والتطبيق ' » بغدادء جامعة بغداد .١997‏ 
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مصادر الكتاب 


-١ 


ابراهيم» نجيب اسكندر : 'الاتجاهات الوالدية'في تنشئة الطفل : قراءات في 
علم النفس الاجتماعي في البلاد العربية» اعداد لويس كامل مليكة» القاهرة» 
الهيئة المصرية العامة للتأليف والنشرء ١191/٠‏ . 


أبو العلاء» محمد؛ وعلي» محمد: 'مبادىه الاحصاء وتصميم التججارب " 
القاهرة» دار المعارف» 19456 . 

احمدء سافره سعدون: “الحاجات النفسية لدى طلبة جامعة بغداد وعلاقتها 
بتوافقهم النفسي والاجتماعي ' » بغداد» جامعة بغداد» ١1897‏ ؛ (رسالة 
دكتوراه غير منشورة). 

السنامية ؛ علي فهمي : 'مدخل الى علم النفس' الاسكندرية» الكتب 


ع 50 وآخرون: 'كيف نرى أطفالناء لق دار 


النهضة العربية» طاى 9/5ا9١.,‏ 


بلقر» صباح : ' مشكلات الطلاب والطالبات فى كليات جامعة بغداد وعلاقتها 
ببعض سمات شخصياتهم " 0 بغداد» جامعة بغداد» لل (رسالة ماجستير 
غير منشورة). 

البسام ' عبد العزيز "المرا هقة ' » بغداد» مطبعة السجل » 5 . 

بلقيس »2 احمدء ومرعي ١‏ توفيق : ' المبسر في علم النفس التربوي " » عمان دار 
الفرقان» .١9/7‏ 

البياتيى» عبد الجبار توفيق» والناسيوس» زكريا زكي : *الاحصاء الوصفي 
والاستدلالى فى التربية وعلم النفس " » بغداد» مطبعة مؤسسة الثقافة العمانية» 
/ا/ا١‏ . 

تريفرز: ' علم التفسر التربوي» ترجمة موفق الحمداني وحمد دلي الكربولي» 
بغداد» مطبعة جامعة يغداد» 4/ا191. 


دالا 


-١ 


- 


و - 


-؟١‎ 


؟- 





التميمى» عبد الجليل مرتضى مصطفى : اتجاهات الطلبة الجامعيين وتصوراتهم 
لاتجاهات ابائهم نحو المساواة بين الجنسين " بغداد»ء جامعة بغداد. 1١91/94‏ 
(رسألة دكتوراه غير منشورة) . 

ثورندايك» وهليجن» [: ' القياس والتقويم في علم النفس والتربية " ترجمة 
عبد الله زيد الكيلانى وعبد الرحمن عدس » عمانء مركز الكتب الاردنى 
48 . 

جابر عبد الحميد : الذكاء ومقاييسه» القاهرة» دار النهضة العربية» ؟لاة١.‏ 


جابر» عبد الحميد جابرء "علم النفس التربوي» القاهرة» دار النهضة العربية؛ 
/ا/91١‏ . 

الجبوري» كاظم جبر: "اثر التناشز الادراكي على تغيير اتجاهات الطلبة نحو 
الاخرين على وفق اساليب المعاملة الوالدية» بغداد الجامعة المستنصرية» 
0١‏ .(رسالة ماجسثير غير منشورة) . 

جلال» سعد "المرجع في علم النفس " » القاهرة. دار المعارف بمصر ط؟. 
١1‏ . : 
جلال؛ سعد: "الطفولة والمراهقة "» القاهرة» دار الفكر العربيى» .١9/6‏ 
الجنابى» فاضل زامل " التفكير الناقد لدى طلبة جامعة بغداد وعلاقته بأساليبهم 
المعرفية " بغداد» جامعة بغداد» ١1957‏ (رسالة دكتوراه غير منشورة). 
حجازي» عزت: ' الشباب العربي والمشكلات التي يواجهونهاء الكويت عالم 
المعرفة» 191/8 . 


الخفنى» عب المنعم : ' موسوعة علم النفس والتحليل النفس " القاهرة مكتبة 
مدولى » للأوا . 
الحمدانى» موفق: " محاضرات فى طرق البحث العلمى " بغداد» كلية 
الاداب» 19488. 


أطرضا 


القن 


1 


- 70 


- 


17 


- 


1 





الحمداني» موفق» وأخران: ' قرادات في نظريات التعلم ' بغداد؛ دار الشؤون 
الثقافية العامة» .١949‏ ' 
خلفء طاهرة عيسى : 'بناء اخمتبار جمعي للذكاء للمرحلة المدوسطة في 
العراق» يغداد» جامعة بغداد. /1 (رسالة دكتوراه غير منشورة) . 
دافيدوف» لندا؛ ' مدخل علم النفس " ترجمة سيد طواب وآخرون.ء القاهرة» 
دار مايكروهيل» 18٠‏ . 

داودء عزيز حنا: * محاضرات في علم النفس المدرسيء بغداد كلية التربية» 
١ 481/‏ . 

داود» عزيز حنا» وعبد الرحمن» انور حسين: ' مناهج البحث في الثربية 
بغداد» دار الحكمة للطباعة والنشر» .159 

داود» عزيز حناء والعبيدي» ناظم هاشم : "علم نفس الشخصية» بغداد» 
مطابع التعليم العالي » 1. 

داود» عزيز حنا: 'العقول المبدعة والعقول الحافظة ' جريدة الجامعة " بغداد. 
98 . 

داود» عزيز حنا : "قراءات نفسية وتربوية» القاهرة» مكتبة الانجلو المصرية 
6 . 

داود» عزيز سحنا: ' الصحة النفسية والتوافق " » بغداد» وزارة التربية» مذكا. 
راجح » احمدعزرت: 'اصول علم النفس "» القاهرة؛ دار المعارف بمصرء 
48 . 

الرحيم» احمد حسن؛ وآخرون: ' مشكلات المراهقة في المرحلة المتوسطة " 
بغداد» مركز البحوث الثربوية والنة لنفسية» ةا 

رشوان» حسين عبدا لحميدك: "العلم وال لبحث العلمي *» القاهرة» 191/5 . 
روترء حوليان " علم النفس الا كلنيكي ' ترجمة عطية محمود هناء القاهرة دار 
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.١9889 الشروق»‎ 

زهران حامد عبد السلام : " الصحة النفسية والعلاج النفسيء القاهرة عالم 
الكتبه 5/ا9١1.‏ 

الزوبعي: عبد الجليل» والغنام؛ محمد أحمد: "مناهج البحث في التربية" 
بغدادء مطبعة جامعة بغداد» .١9/١‏ 

الزوبعي» عبد الجليل» وآخرون: "الاختبارات والمقاييس النفسية " الموصل دار 
الكتب للطباعة والنشرء .١98٠‏ 

الزوبعى » عبد الحليل » واسكندر» نجيب ' مشكلات الطلبة في الصف السادس 
الشانوي فى محافظات بغداد والبصرة ونينوى" » بغداد. مطبعة الحكوم. 
١لا‏ . 

السعدي» قيس مغشغش : ' فاعلية التعليم الذاتي في تطوير كفايات التدريس 
لتدريس المعاهد الفنية " » بغداد» جامعة بغداد» 686 (رسال دكتوراه غير 
منشورة). 

السودانى» يحيى محمد سلطان: "قياس التوافق الاجتماعي والنفسي لأبناء 
الشهداء فى المرحلة المتوسطة " بغداد» جامعة بغداد» رسالة دكتوراه غير 
منشورة). 

السيد» فؤاد البهي : "علم النفسي الاحصائي وقياس العقل البشري' القاهرة 
دار الفكر العربى» ١/ا9١.‏ 

السيد» فؤاد البهى: "الاسس النفسية للنهوض بالطفولة الى الشيخوخة» 
القاهرة» دار الفكر العربى» ص١‏ 24 مل/ا9١‏ , 

السيد» فؤاد البهى : 'الذكاء " » القاهرة؛ دار الفكر العربى» ؟91/7١.‏ 


السيدء فؤاد البهي: ' علم النفس الاجتماعي "» القاهرة؛ دار الفكر العربي 
طاى ٠قم9١.‏ 
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شتلزء دوات ' نظريات الشخصية " 3 ترجم عدوي الكريراي, وعبد الرحمن 
القيسي» بغداد» مطعبة جامعة بغدادء 19817 . 


الشماع» تعيمه: ' الشخصية النظرية» التقيم. مناهج البحث ' » بغداد» مطبعة 
جامعة بغداد» 1941. 
الشيخ» سليمان الخضري: ' الفروق الفردية في الذكاء '" » القاهرة» دار الثقافة 
للطباعة والنشر» ص2 18 . 

صادق» امال» وابو حطب» فؤاد: '"علم النفس التربوي ' القاهرة مكتبة 
الانجلو المصريةء ط"اء 19485. 
صالح» احمد زكي : 'الاسس النفسية للتعليم الثانوي *» القاهرة» دار النهضة " 
المصرية» ط7ء 191/7. 


صالحء أحمد» زكى : علم النفس التربوي" القاهرة» مكتبة النهضة العربية» 


.١956 طى‎ 

صالح ء قاسم حسين: ' الانسان من هو" » بغداد» مطعبة التعليم العالي؛ 
/41ة١‏ . 
صالح» قاسم حسين: ' الشخصية بين التنظير والقياس» بغداد» مطبعة التعليم 
العالي؛ 198/8 . 


الطائي » نزار مهدي : 'مقارنة بين مستويات و الميول المهنية للشباب في 
الجمهورية العراقية وجمهورية مصر العربية» القاهرة» جامعة عين شمس» 
(رسالة ماجستير غير منشورة) . 
العاني» نزار: " حدود الذكاء الانساني بين العبقرية والتخلف العقلي » بغداد» 
مركز البحوث الثربوية والنفسية» 19/857. 
العانى» نزار : "اضواء على الشخصية الانسانية ' » بغداد» دار الشؤون الثقافية 
العامة» 19489 . 


الخريرا 





لاه- عبد الخالق» احمد: "علم النفس العام القاهرة» ١91/8‏ . 
0- عبد الرحمن» انور حسين: "الميول القرائية لدى الطلية المراهقين من المرحلة 

الاعدادية وعلاقتها بالتحصيل الدراسى " » بغداد » جامعة بغداد» ١987‏ 

(رسالة دكتوراه غير منشورة) . 
84- عبد القادر» حامد» وآخرون: 'علم النفس التربوي * » الاسكندرية. دار 
الفكر الجامعي » 1 . 
20-6 عبد الغفارء عبد السلام: 'التفوق العقلي والابتكار' القاهرة» دار النهضة 
العربية» لا/ا9١‏ . ١‏ 
-"١‏ عثمان» سيد» والشرقاوي. انور: ' التعلم وتطبيقاته ' ؛ القاهرة دار الثفافة 
للطباعة والنشرء ل/ال91١.‏ 

عثمان» سيد» وأبو حطب. فؤاد: "التفكير . دراسات نفسية ' » القاهرة مكتبة 
الانجلو المصريةء» ط197/8,7. ش 

"3- عمرء معن خليل : "الموضوعية والتحليل في البحث الاجتماعي» بيروت» دار 
الافاق الجديدة» 19/41 . 

4 عوض » عباس محمود : "الموجر فى الصحة النفسية "' الاسكندرية» دار المعرفة 
الجامعية» لا/ا91١‏ . 

7060 العيسى » عبد الوهاب: "دراسة تجريبية عن العلاقة بين مستوى الطموح 

والانبساط والانطواء مع اثر بعض المتغيرات الاخرى لدى مجموعة من طلبة 

جامعة بغداد" » بغداد» ١95774‏ (رسالة ماجستير غير منشورة) . 


1- عيسوى» عبد الرحمن: "معالم علم النفس » الاسكندرية» دار الفكر الجامعي 


ا , 
/19- غازاداء ج2 وآاخروك: 'نظريات التعلم دراسة مقارنة " الكويت» عالم المعرفة» 
ط؟5 65مى9ا. 
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الغريب» رمزية: 'التقويم والقياس النفسي والتربوي» القاهرة» مكتبة الانجلو 
المصرية» ا . 
عون سن جد بكر ارسي لعفي" الفاغرف طاز لايع لقره 
"ا/1 ١‏ . 5 
فان دالين» د: ' مناهج البحث في التربية وعلم النفس " ؛ ترجمة محمد نبيل 
نوفل واخرون» القاهرة» .1١١979‏ 1 
الفخري» سالمه واخخرون: " سايكولوجية الطفولة والمرهقة " » بغداد مطبعة 
جامعة بغداد» ,.1١19/7‏ 
فرياندس» ه: " محامضرات في الاختبارات والمقاييس " بغداد. كلية التربية » 
جامعة بغداد» .١91/6‏ 
فهمي »؛ مصطفى : ' الصحة النفسية» دراسة فى سايلولوجية التكيف" القاهرة 
مكتبة ا لخانجي » كلاوا. 
القوصي » عبد العزيز: 'علم النفس اسسه وتنطبيقاته التربوية» القاهرة مكتبة 
الكبيسي ١‏ وهيب مجيد» والجنابي» يونس صالح : ' طرق البحث في العلوم 
السلوكية ' » بغداد» مطبعة التعليم العالي» جلك /1981ا. 
الكبيسي » وهيب مجيد: ' طرق البحث في العلوم السلوكية. تطبيقات في 
ال لتعليم العالي» ج؟» 1941 . 
الكبيسي» وهيب مجيدء والجنابي» يونس صالح: ' القيم السائدة في خطب 
السيد الرئيس القائد صدام حسين من عام 111-١9٠‏ . بغداد نقابة 
المعلمين؛ /ا94١.‏ 
الكبيسي » وهيب مجيل»؛ والشمسى » عبد الأامير عبود : "الارشاد النفسي بين 
النظرية وال لتطبيق " » بغداد» كلية الإدارة والاقتصاد» 5 1. 
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بغداد» ؟997١.‏ 
الكبسي» وهيب مجيد: ' قياس سمة التأمل -الاندفاع لدى طلبة الجامعة 

بغداد» 5 . 
المشكللات) )2 بغداد» جامعة بغداد» ١18‏ (رسالة دكتوراه غير منشورة) . 
الكبيسى » وهيب مجيد: 'المنظور المعرفي في علم النفس " ؛ بغداد: 1849٠‏ 

الكبيسي» وهيب مجيد» والخزرجي » كاظم: " قياس دافعية المدرسين نحو 
التعليم ودافعية الطلبة نحو التعلم واسباب انخفاضهما" » بغداد وزارة التربية» 
.١117‏ 
بغداد» 19/6. 
الكبيسي ١‏ وهيب مجيل : " قياس سمة الانبساط -الانطواء للقدوة وغير القدوة 
من طلبة الجامعة ' . بغداد» 19917 . 
الكييسي » وهيب مجيك: 'علاقة موضوعية الطالب الجامعى ببعض المتغيرات» 
بغداد» .1481١‏ 


الكبيسى» وهيب مجيل : " معوقات البحث العلمى كما يراها طلبة التامعة» 


.1491١ بغداد»‎ ٠ 


الكبيسي ١‏ وهيب مجيد» وخلف» طاهرة عيسى ) علاقة تحقيق الذات لدى 
طلبة الجامعة ببعض المتغيرات» بغداد» ١94917‏ . 


كمال: علي : النفس » انفعالاتهاء واعراضها وعلاجها» بيروت الدار الشرقية 
للطباعة والنشر» /ا9١,‏ 
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هايرزء أنْ: " علم النفس التتجريبي " ؛ ترجمة خليل ابراهيم البياتي» بغداد» 
مطبعة التعليم العالي .١99٠‏ 
تيمو موا هاي باقر افده طريقه التق رمي على لصيل 
التلاميذ في مادة العلوم للصف السادس الابتدائي» يغداد جامعة بغدادء ١9/8‏ 
معوض » خليل ميخائيل : 'قدرات وسمات الموهبين ' الاسكندرية» دار الفكر 
الجامعى» .١1985‏ 


مليكة؛ كامل لويس : "علم النفس الاكلينيكي» القاهرة» الهيئة المصرية العامة 


للكتاب /ا/91١‏ 1 
المنصورء ابراهيم يوسف: "علم النفس العام' » بغداد» مطبعة جامعة بغداد» 
١١‏ . 


المنصورء ابراهيم يوسف: '" التصميم التجريبي والتحليل الاحصائي ' بغداد» 
مطبعة المعارف» 1951 . 1 

منصور» طلعت واخرون: "اسس علم النفس العام" » القاهرة» مكيّبة الانجلو 
المصرية» .١985‏ 

منصورء طلعت: الدافعية بين التنظير والنمذجة" الكتاب السنوي في التربية 
وعلم النفس " القاهرة» دار الثقافة للطباعة والنشرء مجلد (0)» 191/8 . 
موريه» أ: "الدافعية والانفعال" ترجمة احمد عبد العزيز سلامه» القاهرة» دار 
الشروق» مم5١‏ , 

موسى» عبد الله عبد الحي : "المدخل الى علم النفس " القاهرة» مكتبة الخانجي» 
187 . 


- نجاتى» محمد عثمان : "اتجاهات الشباب ومشكلاتهم "» القاهرة دار النهضة 


العربية» 19517. 


1 





-الثواب» ناجى محمود: ' بناء مقياس العصابي لدى طلبة الجامعة" . بغداد. 
جامعة بغدادء ١59١‏ (رسالة ماجستير غير منشورة) . 

؟١٠-نيل»‏ ج» وروبردكت» ل: 'التجريب في العلوم السلوكية" ترجمة موفق 
الحمداني وعبد العزيز الشيخ» بغداد» مطبعة جامعة بغدادء 19817 . 

١٠١‏ - الهادي المحمود: " علم النفس الاكلينيكي ' القاهرة» مكتبة الانجلو المصرية» 
د/او١ا.‏ 

١٠١-هلاء‏ عطية محمود: ' التوجية التربوي والمهنى " القاهرة» مكتبة النهضة 
المصرية» .1١9609‏ 

٠6‏ هولء. كى ولندزي» ج: ' نظريات | ب لشخصية " ترجمة احمد فراج واخرون» 
القاهرة» الهيئة المصرية العامة للتأليف والنشرء .١91١‏ 

كولعا لهيتى » خلف نصار: 'القيم السائدة في صحافة الاطفال العراقية» بغداد دار 
الحرية للطباعة» ثلاوا. 

/ا١٠-‏ ودورث» ره " مدارس علم النفس المعاصرة " ترجمة كمال دسوقي» القاهرة» 
دار النهضة العربية» 19/١‏ . 

- ويتيج» أ: مقدمة في علم النفس» ترجمة عادل عز الدين الاشول واخرون؛ 
القاهرة» دار مايكروهيل للنشر 191/7 . 

4- ويئيج» أ : "سايلولوجية التعلم "» ترجمة عادل عز الدين الاشول؛ 
واخرونء» القاهرة. دارمايكلوروهيل للنشر» .1١‏ 

١١-ياسين»‏ عطوف محمود: "دراسات سايكولوجية " » بيروت» مؤسسة نوفل» 
١58١‏ . 
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ختقطع 11 غ101 ,'اطتلقوصمقتع2 صذ باالتامتع لتة متتعانة 2" .0.171 ,أتمملة -111 
ش 06 ,ممص لضة 

"186107 القطاع:10628111 10 «مناء ل مساك .101 ,دعلا لسة .154 ,معللم-112 
.9 ,بوعامه8 قامرهكتلة0) 

بلققطعةة ,'ومناعتسصامدهن نم1" .104 رنمملمقصسقط -لخ هقة .ل.ة رعةأ0م2لى -113 
.1282 

ععطة تممه لقة 015 1 كقطء6 عطام00) .أمنامهن) 01 قتاءعمآ" .0) ,500جء0تم -114 
7 ,(4) 629 توعو1مطء :روط للع [أترجة ]0 لقصجناه[ دوعتا 2 ص 

,1985 ,2011565 ج0013 طق1 ,كلدم بوع21 ,نوع [مطء نوو لهأءه5" 8 ,كعتلهمة -115 

عستطقتاطيام ه400150 "لإعمامطءئزو2 لقتعوة" ,نتعطاه لسة .) ,تتطاتةف -116 
,لإتلةجد00) 

,'عمتطيط مط نصة عريله؟"' (0503) تغطعوع1 صا .غباله؟ 2 15 غقط17؟" ,كا تعنة8 -117 
69 رؤوةاظ غ116 7011 و16[ 

1 عامل بوه[ ,"ووعو2:0 عمنصوع 1 2 قة لوعنع ه[مطع و2 لل ,قتتتلسد8 -118 

لمزعه؟ كه عامهطقصوة؟" © ,نوعملصنآ مذ "515 :ز1همة امعندم0" .8 ,رومواعمء8 -119 
١701. 159‏ ,توقاوه]1- هكنلقم رملا بجم]ة ,"نجهم [مجاء ركم 

.1259 ,1206 ,12[1آ ععتمععط ,"ممققع ج80 مز طاعتدعوع 1" .1.177 رادء8 -120 

7 ,1115© ,لموترع اعمط 110100 عتامطسرة" ,] متعسساظ -121 

,19263 ههلا 1 , "امتدعدع؟ أقده تفوعييل8" 1.177 رع 801 -122 

ومع لتك قصة نحا جتاعع11ع1- 1س لناجصسآ" ,وتعطاه 4سة .0 ,مقع تمسدر8 -123 
.0ل ) ,"أاسمعسدوودقة تتقووقيء27 0 [2تعتدوا ععممسممم هعم لقساءء [[عاصا 
)١701. 44(, 1980.‏ ,)1 


دوعتم "جاع انمآ 1812559850 ورمتكوعيملة أه_ووععورط عط" .1.5 ,تعصتحظ -124 
,3 ,086 تطمتة) 





1 بملدمآ ,"ماع ومتتممجوتها عط لومرعظ” ,تعستم8 -125 
.3 بتلتاتاعقتاطا عكتامط 


"أطعومموع 55 0ه عتلطهقه 5[ _تعممع أ[أعام][ مقس" .7 .81 بتعطعلما8 -126 
,1968 .0606© لقة تاعسطاع/ة دملدمآ 


لمامعستعيج8 أمهد0) قصة لمأمعستتيءم:8" .1 ,لإعاصة5 لمة .1 ,لاعامستفن -127 
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3) ,لإقلةومدهن) لصة 7[القصطلة لمقخا معدمعتطن) ,"طاعنتوووعخ ممع زوعل 
.8 (.0ء 


,"51037 لقباعة؟ 0ج لوعتاعتوعط) عتتقوجعاة 5 2 جاللقدمسيةط" 1 ملاعااة 0 -128 
1950 ,للنكط1- جم رع 81 ارون بعلم 


8للاكتاطتام 1اءطآ ,كلتلا ه11 نجوه [مطء :259 آله تتمممقعلط" .2 ,لاعتة0 -128 
.1 الل صحدده 0 


,25885 'واأقتلة تآ 0ع21؟ "ععمونه3 عمسنلصةوه 150 0" .1,5 ,أمقم© -130 
.1951 رتاعتكة]] بوعل[ 


.00 84111 بعتدملا ج1818 "وو م1امطء :و2 لقتهدة 6" .2.0 ,8505305 -131 


و6255 562121 10200 "تجو امطعنروط" 1ه متلقعمماء جعوط" .8 .]1 علمعةز8 -132 
. 197 


,80013 عزعة8 ,علهلا بوول8 "وزو نولوسة مطونووط 1ه مستوتره عط" :ولداعم2 -133 
,1254 


.5 اكقطعسصتظا بكلتملآ ع1 "ج5016 تنوك عط" .1 بمتمرمرظ -134 


285001 ,عه" 81839 ,"ووو 1[مطونزة2 لوتعدوع" .11.5 ,تاعتة 0 -135 
1 (,0ت 220) ,.6©0 


انطع لماع اورمة اكه بجع]8 لمباعبيدووعع زه 5لجوطاعكة" . /0.9 ,6000 -136 
54 ,عصآ رقامه 6 


-/140031:317 7011 2167 75لة]211 مقمسيط مغ لعتاممة جهو [مطء يوط" .1 ,0229 -137 
.4 (.60 220) 111110 


6 ,ركلته لا 116 ,"تناه اتتقطعط تتمصسبط 015 العجه ‏ يامجع 81" .18.8 ,رمع 6 -138 
ْ برووةرط *1نوو016 قمر 


لان سو معلا رعلته؟ م181 ,"05 مطاعمط عتتاعصسمطاء :روط" 1.2 ,011:0 -139 
,1254 


00 ةل ,عتته؟ بنول8 ,"لوه [مطونووط لمتعدعة" .1.2 ,1120نت -140 
,.00) ل0[مطساع]1 


لتك - مو 1/1 بعأتملا بعل؟ "امعسوواع تعمل امععدواقم" .8.8 بجاوو سس -141 
7 (لع ,310 


80[ تطرعة18/1 عتزما” 717 "عع مععوع[200 نزهعه[مطن يوط عط" _. 1ن ,10أوع1 -142 
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1926 


عامل بجعلة "واعيساودم0) لمطموجع2 5ه نجع [مطءووط عطاك" .مع ,لإلاعخ -143 
05 ,لزلتة مده ) 320 وممتزواطآ 

1/107 بعتو ننتت اا "ج1ع 50‏ ل2ج10؟ 1ط" ,كتعطاه قتهة .10 بطععك؟ا -144 
06 ,الت 

رعلته 7 بجع1آ8 ,"لعتدعوة؟ 01 #ملتتقطعط 01 سمنتففهييه" .8!.7 ,رمع ستاعظ -145 
,1964 

مصة نزاع971] مطمك جلعملا بوة[2 ,"نووه[مطعبرو" ,متعطاه مصة .]8 بمعع لمانا -146 
.6 ,(.60 210) 50115 

بون[ تافصنة]] ,عله 5 7169 "تجاخلههه5لءم أمصة ومنتتة84005 .لذ ,للامأكقم -147 
0 (50 .00ة) 1509 تممتفط تنه 1 

وك الورك علوم بجو[ ,"مم5 لعائدنا عطا مز ععمعع تلاعنول"' .1.8 ,نتعمتا8 -148 
7 رملإمقمدطه0) عتتطكتاطتام 

ج011 بجع[ بطاعتدعدع؟ ومتتوعتبة8 #و هتتلعدممكء وعم" .8.8 ,اعمانلة -149 
2 (1701.2) ,(لع ط)5) ,معدم ععم8 قمة سفللتمعمل8 

ر26006غ1ع8 أن 5وعام ومعا عط" "ولمع" 'جتاعدرماء 50ت عط" .1.1 ,مدع1ه384 -150 
.1960 ,قتصه111 


ععوعنع 5" صذ "تمدع جك8 ععموزوة صا عع ق ناعمو[ عستاعة 1" .2 عا8011 -151 
1960 ,(010.10) (701.44؟) ,"معتل 


جم[ ,"م خوبالة 11 ممه اتلعدع بامد 716 تمده قء 25" .1.0 ,لإللقمصدة -152 
2 1011 


بج [8 "'لاجتتوء165 له الاعستووعومق 'جمغط؟" :جاتلقدمكيعء8 ذه" ,آ رسابطعط -153 
1980 ,1771167 ليملا 


71186 مطح ركتره ل" عاط "وو امع روط لفلعمة" :ل يستطتم 21 13 يمك -154 
,1983 ركهم لمة 


من 8 ممختطع سمط ادهلا بجع71 ,"مفيعطا لمعاو امعنات" 0.1 رورعو م1 -155 
17 مبلإننة م000 


ات ناكا عاتم بوع[8 "ع8ستطعدةا 04 وامصطعم عط" :8.1 ,تعمستاك -156 
,1968 


لاغ ؟ 





8 بطرمل" بوهطل8 ,"وعم 1اماعوذ5 ".ا ,ته ه51 -157 


عط اده" مم8 ,عومعع متلاءنه[ 7ه ع ستشهدعمر عطك"' .0.17 ,500050 -158 
47 بصقللتطتعة/1 


(.4ع 200) ,عاعملا بجعل] "اتسعميع سمدع81 لمده مسلط" .1.1 ,علتل1مط؟1 -159 
1971 


"نوعو امطء زوم لقاعه5" ,مذ عوصمط علطنائة قصة عللستتاه" .11.0 ,كن فمم مك1 -160 
71 ,قضآ قنه5 لصم ز1717116 صطهط بعلره لا وعلط 


1 0 1131نت 0جة ععدعع تنلاع نهآ" .2.5 ,سمصضة7؟ -161 
.3 ,.0© لصة صتتطاعل2 


عسعلماط) لقعناتن تعومة1 سمعنة؟]" .8 ,درء55ة1© هه .0 ,موئنة11 -162 
.4 ,.00© عامط ه717 ,علوه 7 بععآا بلممتقودمة 


,"لملاعمم عط 01 عقنا لله عنطهد عط :نو نجلقمة- عسلل2 7" .1.1 ,عتنط1؟ -163 
1951 روقةع2 ,لامتتةنطتآ ,تزمديع1 بونل2 


مص :1/7116 مقطو ج7011 ه181 "لمتاأ ملظ 20 100ة تنام1ة" 2.1 ,عمدلا -164 
1 ,50115 
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كندل لددك؟© شنتالاك ٠‏ اعت تيل 1 





لناك كته تجوت 1 مم عنة وصسماك وم - عمتطصمت 111 برط لعارعاموم0 
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